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Introducción 
 
La educación atraviesa una de las transformaciones más significativas 
de su historia como consecuencia del acelerado desarrollo de las 
tecnologías digitales y, particularmente, de la inteligencia artificial (IA). 
Lo que hasta hace pocos años parecía un recurso limitado a ámbitos 
científicos o industriales, hoy forma parte de la vida cotidiana de 
millones de personas y comienza a redefinir profundamente los 
procesos de enseñanza, aprendizaje, evaluación y gestión educativa. 
En este escenario, la labor docente enfrenta nuevos desafíos y 
oportunidades que exigen la adquisición de competencias 
profesionales capaces de responder a las demandas de una sociedad 
cada vez más interconectada, automatizada y basada en el 
conocimiento. 
 
La inteligencia artificial no debe entenderse únicamente como un 
conjunto de herramientas tecnológicas avanzadas, sino como una 
innovación capaz de transformar la manera en que se genera, organiza 
y utiliza la información dentro de los sistemas educativos. Plataformas 
adaptativas, asistentes virtuales, sistemas de evaluación 
automatizada, análisis predictivo del aprendizaje y herramientas de 
generación de contenido son solo algunas de las aplicaciones que 
están modificando la práctica pedagógica. Estas innovaciones 
permiten personalizar los procesos formativos, optimizar la toma de 
decisiones y ofrecer experiencias de aprendizaje más flexibles y 
contextualizadas, siempre que su implementación esté guiada por 
criterios pedagógicos sólidos y una visión ética de la educación. 
 
Ante esta realidad, el papel del docente adquiere una relevancia aún 
mayor. Lejos de ser sustituido por la tecnología, el profesional de la 
educación se convierte en el principal mediador entre las posibilidades 
que ofrece la inteligencia artificial y las necesidades formativas de los 



 

 

estudiantes. Esta nueva función demanda el desarrollo de 
competencias que van más allá del dominio técnico de las 
herramientas digitales. Se requiere pensamiento crítico, capacidad de 
innovación, alfabetización digital avanzada, gestión ética de la 
información, diseño de experiencias de aprendizaje apoyadas en 
tecnología y una comprensión profunda de los procesos cognitivos y 
sociales que intervienen en la construcción del conocimiento. 
 
El presente libro, El Poder de la Inteligencia Artificial en la Docencia: 
Competencias Profesionales Educativas, nace con el propósito de 
analizar el impacto de la inteligencia artificial en el ejercicio profesional 
docente y de identificar las competencias necesarias para afrontar con 
éxito los desafíos de la educación contemporánea. La obra propone 
una visión equilibrada que reconoce tanto las oportunidades como las 
limitaciones de estas tecnologías, evitando posiciones extremas que 
las presentan como soluciones universales o como amenazas 
inevitables para la educación. 
 
A lo largo de sus capítulos, se exploran los fundamentos conceptuales 
de la inteligencia artificial aplicada a la educación, las 
transformaciones que está generando en los procesos de enseñanza y 
aprendizaje, las nuevas competencias profesionales que deben 
desarrollar los docentes y las implicaciones éticas derivadas de su uso. 
Asimismo, se presentan estrategias prácticas para la integración 
pedagógica de herramientas basadas en IA, experiencias innovadoras 
de aplicación educativa y perspectivas futuras sobre la evolución de la 
profesión docente en entornos cada vez más digitalizados. 
 
Uno de los aportes fundamentales de este libro radica en su enfoque 
orientado a la práctica profesional. Más allá de describir avances 
tecnológicos, busca proporcionar orientaciones concretas para que 
los educadores comprendan cómo incorporar la inteligencia artificial 



 

 

de manera crítica, reflexiva y pedagógicamente pertinente. El objetivo 
no es promover una dependencia tecnológica, sino fortalecer la 
capacidad del docente para utilizar estas herramientas como recursos 
que potencien el aprendizaje, la creatividad, la inclusión y el desarrollo 
integral de los estudiantes. 
 
En un mundo donde la información se genera a velocidades sin 
precedentes y donde la inteligencia artificial continúa ampliando sus 
capacidades, la educación tiene la responsabilidad de formar 
ciudadanos capaces de interpretar, analizar y utilizar críticamente el 
conocimiento. En este proceso, los docentes desempeñan un papel 
insustituible como líderes pedagógicos, orientadores éticos y 
promotores del pensamiento humano. Por ello, comprender el poder 
de la inteligencia artificial y desarrollar las competencias necesarias 
para integrarla de manera efectiva constituye una condición esencial 
para construir una educación pertinente, innovadora y preparada para 
los desafíos del futuro. 
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CAPÍTULO 1 

Transformación de la Docencia en la Era de la Inteligencia Artificial 

La irrupción de la inteligencia artificial en los sistemas 
educativos contemporáneos constituye uno de los fenómenos de 
transformación pedagógica más acelerados y más profundamente 
disruptivos de los que la investigación en tecnología educativa ha 
tenido que dar cuenta en su corta historia como campo disciplinar. No 
se trata de la incorporación de una herramienta didáctica adicional al 
repertorio convencional del docente, ni de la digitalización de procesos 
pedagógicos preexistentes: se trata de una reconfiguración estructural 
de los supuestos sobre qué es enseñar, quién puede hacerlo, cómo 
puede hacerse y con qué propósitos en el contexto de un mundo donde 
los sistemas algorítmicos son capaces de realizar con creciente 
eficiencia tareas que hasta hace muy poco eran consideradas 
exclusivas de la cognición humana. Para los investigadores en 
tecnología educativa que trabajan en el Ecuador del siglo XXI, 
comprender esta reconfiguración en profundidad no solo describir las 
herramientas disponibles sino analizar críticamente sus implicaciones 
epistemológicas, pedagógicas, éticas y políticas es una 
responsabilidad intelectual que este libro asume desde su primer 
capítulo. 

Álava-Cevallos (2025) documenta, en una revisión sistemática 
sobre inteligencia artificial generativa en la educación ecuatoriana, que 
la integración de estas tecnologías en el sistema educativo del país 
constituye una oportunidad para revolucionar las metodologías 
pedagógicas y potenciar el desarrollo cognitivo estudiantil, 
identificando simultáneamente riesgos asociados con la dependencia 
tecnológica excesiva y la necesidad de marcos regulatorios 
apropiados. Esta tensión entre oportunidad y riesgo, entre potencial 
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transformador y amenaza a la autonomía intelectual, entre eficiencia 
tecnológica y equidad educativa, constituye el eje argumental que 
atraviesa la totalidad de este capítulo inaugural. Pita-Briones et al. 
(2025) confirman que, en una investigación con 345 docentes de 
posgrado en tres universidades ecuatorianas, los participantes 
demostraron dominio de competencias digitales básicas y una actitud 
positiva hacia la IA, empleándola principalmente para 
retroalimentación, diseño de recursos y apoyo a la investigación, 
identificando simultáneamente debilidades persistentes en 
colaboración en línea y participación en comunidades virtuales de 
aprendizaje. Este perfil competencial con fortalezas en el uso individual 
de herramientas y debilidades en su uso colaborativo y sistémico 
define con precisión el horizonte de formación e investigación que este 
libro propone. 

El presente capítulo examina la transformación de la docencia 
en la era de la inteligencia artificial a través de cinco grandes ejes 
analíticos que avanzan desde lo histórico hacia lo prospectivo: la 
evolución de la IA en los sistemas educativos, con especial atención a 
los hitos tecnológicos que han redefinido las posibilidades 
pedagógicas; los nuevos paradigmas pedagógicos que la IA ha 
impulsado o potenciado; el impacto sobre el rol profesional del 
docente y su identidad en escenarios digitales complejos; los desafíos 
éticos y humanísticos que la integración de la IA en la educación 
plantea con urgencia creciente; y las competencias que los docentes 
ecuatorianos necesitan desarrollar para navegar este paisaje con 
criterio profesional fundamentado. A lo largo de estas cinco secciones, 
la perspectiva de la investigación en tecnología educativa opera como 
hilo conductor: no se busca ofrecer recetas de adopción tecnológica 
sino herramientas analíticas para la comprensión crítica de un 
fenómeno de transformación cuyas consecuencias a largo plazo son 
todavía objeto de investigación activa y resultados inciertos. 
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Arteaga et al. (2025) proponen, desde una revisión sistemática 
sobre inteligencia artificial y educación, un modelo de integración 
gradual que prioriza la colaboración humano-IA, donde la tecnología 
complementa y no reemplaza el rol pedagógico, y sugieren líneas 
futuras de investigación en equidad de acceso e impacto a largo plazo 
en habilidades socioemocionales. Esta propuesta de 
complementariedad, que este capítulo adopta como principio 
orientador, exige que los investigadores en tecnología educativa 
ecuatoriana desarrollen la capacidad de evaluar con precisión qué 
funciones pedagógicas la IA puede potenciar legítimamente, cuáles no 
puede realizar sin pérdida de valor formativo esencial, y cuáles no 
debería realizar aunque técnicamente pudiera hacerlo, por razones 
éticas y humanísticas que la investigación tiene la responsabilidad de 
articular con rigor. 

1.1. Evolución de la Inteligencia Artificial en los Sistemas 
Educativos 

La historia de la inteligencia artificial en la educación es, como 
toda historia de la tecnología, una historia de promesas parcialmente 
cumplidas, de resistencias parcialmente justificadas y de 
transformaciones que rara vez siguieron el trayecto lineal que sus 
promotores anticiparon. Comprender esta historia desde la 
perspectiva de la investigación en tecnología educativa no equivale a 
narrar cronológicamente el desarrollo de las herramientas disponibles: 
equivale a analizar críticamente qué concepciones del aprendizaje, del 
estudiante y del docente subyacían a cada momento de esa evolución, 
cómo esas concepciones determinaron los usos pedagógicos que se 
articularon alrededor de cada innovación tecnológica, y qué lecciones 
de esos ciclos históricos son relevantes para comprender y gestionar el 
momento actual de aceleración tecnológica que el sistema educativo 
ecuatoriano está experimentando. El error más frecuente en la 
adopción de nuevas tecnologías educativas es el del presentismo: la 
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convicción de que la innovación actual es cualitativamente diferente de 
todas las anteriores y que, por tanto, los patrones históricos de 
adopción, resistencia, apropiación parcial y frecuente decepción 
posterior no se aplicarán esta vez. La investigación en tecnología 
educativa tiene la responsabilidad de ofrecer perspectiva histórica que 
module ese entusiasmo sin extinguirlo. 

1.1.1. De la Automatización Educativa a la IA Generativa 

El tránsito desde la automatización educativa primitiva hasta la 
inteligencia artificial generativa contemporánea puede describirse 
como el paso desde sistemas que ejecutaban secuencias de 
instrucción predeterminadas por sus diseñadores hasta sistemas 
capaces de producir respuestas originales, adaptadas al contexto 
específico de cada interacción, que sus diseñadores no habían 
explícitamente programado. Esta transición no es meramente técnica: 
es epistemológicamente significativa porque cambia radicalmente la 
naturaleza de la relación entre el sistema tecnológico y el conocimiento 
pedagógico. Los primeros sistemas de instrucción asistida por 
computadora de los años 1960 y 1970, como el sistema PLATO 
desarrollado en la Universidad de Illinois, implementaban el 
aprendizaje programado de Skinner en formato digital: presentaban 
unidades de contenido secuenciales, evaluaban las respuestas del 
estudiante contra un banco predefinido de respuestas correctas y 
ramificaban hacia rutas de refuerzo o de avance según el resultado. 
Este paradigma conductista asumía que el conocimiento era un objeto 
discreto y transmisible que el estudiante debía reproducir con 
exactitud. 

El desarrollo de los sistemas de tutoría inteligente (ITS) en los 
años 1980, con la contribución seminal de John Anderson en la 
Carnegie Mellon University con el modelo del tutor cognitivo para 
álgebra, representó el primer intento genuino de incorporar modelos 
cognitivos del estudiante en los sistemas de instrucción automatizada. 
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A diferencia de los sistemas de instrucción programada, los ITS podían 
modelar el estado del conocimiento del estudiante de manera 
dinámica, inferir los tipos de errores que cometía y ajustar las 
intervenciones pedagógicas en función de ese diagnóstico. Esta 
evolución reflejaba el giro cognitivo en la psicología del aprendizaje y su 
influencia en el diseño de sistemas educativos tecnológicamente 
mediados. Para la investigación en tecnología educativa ecuatoriana, 
este período histórico ofrece una lección relevante: la efectividad 
pedagógica de los sistemas de IA depende críticamente de la calidad 
del modelo de aprendizaje que los fundamenta, y los modelos de 
aprendizaje que subyacen a los sistemas importados pueden no 
corresponder a las teorías del aprendizaje más pertinentes para los 
contextos culturales específicos del Ecuador. 

La irrupción de la IA generativa, representada 
paradigmáticamente por los modelos de lenguaje de gran escala como 
GPT-4, Claude, Gemini y sus sucesores, ha inaugurado una nueva era 
en la relación entre la tecnología y la educación que difiere 
cualitativamente de todos los momentos anteriores. Estos modelos 
pueden producir texto, código, imágenes, audio y video con una calidad 
y una versatilidad que antes era exclusiva de los expertos humanos, y 
pueden hacerlo en respuesta a instrucciones formuladas en lenguaje 
natural sin necesidad de programación especializada por parte del 
usuario. Espinosa-Vallejo et al. (2025) documentan que la IA aplicada a 
la educación ha abierto posibilidades sin precedentes para la 
innovación pedagógica, la inclusión digital y la transformación del 
aprendizaje, aunque advierten que la adopción de estas tecnologías sin 
criterio pedagógico fundamentado puede producir efectos 
contraproducentes sobre el desarrollo de la autonomía intelectual de 
los estudiantes. Esta advertencia resulta especialmente relevante para 
la investigación educativa ecuatoriana, donde la tentación de adoptar 
las herramientas de IA más visibles y populares sin un análisis crítico 
de sus implicaciones pedagógicas y éticas es un riesgo real ante la 
ausencia de marcos regulatorios específicos. 
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1.1.2. Hitos Tecnológicos que Redefinieron la Enseñanza 

La identificación de los hitos tecnológicos que han redefinido 
genuinamente las posibilidades de la enseñanza, en contraste con los 
que han generado expectativas infladas sin transformaciones 
pedagógicas verificables a largo plazo, es una de las tareas analíticas 
más importantes que la investigación en tecnología educativa puede 
realizar.  

Figura 1: Cronología de los hitos tecnológicos que redefinieron la enseñanza 
mediante inteligencia artificial: del sistema PLATO a la IA generativa 
multimodal 

 

Nota. Elaboración propia basada en Álava-Cevallos (2025), Espinosa-Vallejo 
et al. (2025) y Palacios et al. (2025). 
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La cronología representada en la Figura 1 permite identificar un 
patrón que la investigación en tecnología educativa ha documentado 
con consistencia y que la investigación ecuatoriana tiene la 
responsabilidad de no ignorar: cada ciclo de innovación tecnológica en 
educación ha producido expectativas iniciales que superaron la 
evidencia empírica disponible, seguidas de una fase de adopción 
desigual con resultados divergentes entre contextos con distinto 
capital institucional, tecnológico y pedagógico, y finalmente de una 
fase de consolidación donde la tecnología encontró nichos de uso 
genuinamente valioso aunque más acotados que los prometidos. Este 
patrón no es un argumento contra la adopción de la IA en la educación 
ecuatoriana: es un argumento para adoptarla con la sobriedad crítica 
que la historia de la tecnología educativa justifica, con investigación 
empírica rigurosa que evalúe su impacto real en el contexto específico 
del sistema educativo nacional. 

1.1.3. Integración de Algoritmos en Procesos Formativos 

La integración de algoritmos en los procesos formativos 
universitarios ecuatorianos es un proceso que ha avanzado de manera 
desigual, fragmentaria y frecuentemente sin diseño pedagógico 
deliberado: los algoritmos de las plataformas de gestión del 
aprendizaje como Moodle han estado presentes en la mayoría de las 
universidades del país durante más de una década, pero su uso 
pedagógico ha sido predominantemente instrumental, como 
repositorios de materiales y como herramientas de comunicación, sin 
aprovechar las capacidades de seguimiento del aprendizaje y de 
personalización que técnicamente ofrecían. La investigación de 
Palacios et al. (2025) sobre inteligencia artificial, políticas educativas e 
innovación en la transformación de la educación superior en Ecuador 
documenta que la integración de IA en el sistema universitario 
ecuatoriano sigue estando en etapas iniciales, con mayor presencia en 



 

27 
 

las instituciones con mayor inversión tecnológica y menor en las 
universidades públicas regionales con recursos más limitados, 
reproduciendo en el ámbito de la innovación tecnológica educativa las 
mismas desigualdades estructurales que caracterizan al sistema 
universitario en su conjunto. 

La integración genuinamente pedagógica de los algoritmos en 
los procesos formativos, en contraste con su integración meramente 
instrumental, requiere que los docentes comprendan no solo cómo 
usar las herramientas algorítmicas disponibles sino qué teorías del 
aprendizaje fundamentan sus diseños, qué datos recopilan, cómo los 
procesan y qué supuestos sobre el aprendizaje están codificados en 
sus salidas. Esta comprensión profunda es la condición que distingue 
al docente que usa la IA como instrumento de potenciación pedagógica 
del que la usa como sustituto del diseño pedagógico propio. Para la 
investigación en tecnología educativa ecuatoriana, el estudio de las 
condiciones institucionales, formativas y culturales que determinan 
cuál de estos dos modos de integración predomina en distintos 
contextos universitarios es una de las preguntas de investigación más 
urgentes y más directamente relevantes para la política educativa 
nacional. 
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1.1.4. Expansión de Ecosistemas Digitales Inteligentes 

La emergencia de los ecosistemas digitales inteligentes en la 
educación superior concepciones integradas del ambiente de 
aprendizaje donde múltiples sistemas de IA interoperan de manera 
coordinada para producir experiencias de aprendizaje adaptativas, 
personalizadas y enriquecidas representa el horizonte más ambicioso 
de la transformación tecnológica de la enseñanza universitaria. En este 
paradigma, el docente opera como orquestador de un conjunto de 
sistemas que monitorizan el aprendizaje, generan materiales, 
proporcionan retroalimentación, detectan dificultades y recomiendan 
recursos de manera parcialmente autónoma, mientras el docente 
concentra su energía en las dimensiones del proceso formativo que 
requieren presencia humana insustituible: el acompañamiento 
emocional, la orientación ética, el modelado del pensamiento crítico y 
la construcción de los vínculos de confianza que hacen posible el 
aprendizaje profundo. Almache Villarroel et al. (2025) documentan que 
la transformación pedagógica a través de ecosistemas inteligentes de 
aprendizaje en la educación superior produce repercusiones 
verificables en la interacción docente-estudiante y en los procesos de 
toma de decisiones académicas sustentadas en análisis de datos, con 
implicaciones directas para la concepción del rol profesional del 
docente universitario ecuatoriano del siglo XXI. 

1.1.5. Tendencias Emergentes de la Educación Aumentada 

La educación aumentada, concepto que designa el conjunto de 
prácticas educativas donde las capacidades cognitivas del docente y 
del estudiante son potenciadas por sistemas de inteligencia artificial 
que amplían el rango, la velocidad y la profundidad de lo que pueden 
conocer, analizar y producir, es la tendencia que con mayor claridad 
define el horizonte transformador de la IA en la educación del siglo XXI. 
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Tabla 1: Tendencias emergentes de la educación aumentada con inteligencia 
artificial: descripción tecnológica e implicaciones para la investigación 
educativa en Ecuador 

Tendencia 
emergente 

Descripción 
tecnológica 

Implicaciones para la investigación 
educativa en Ecuador 

IA generativa 
multimodal 

Modelos que integran 
texto, imagen, audio y 
video en procesos 
educativos 

Analizar el uso pedagógico y 
culturalmente pertinente de 
recursos multimodales en el 
contexto ecuatoriano 

Aprendizaje 
adaptativo 

Plataformas que 
ajustan contenidos y 
retroalimentación 
mediante análisis de 
datos 

Investigar el impacto de la brecha 
digital en la implementación y 
equidad educativa 

Tutores 
inteligentes 
conversacionales 

Sistemas de IA que 
interactúan y orientan 
el aprendizaje 
personalizado 

Evaluar su efectividad en español 
ecuatoriano y en contextos 
socioculturales locales 

Analítica de 
aprendizaje 
predictiva 

Algoritmos que 
anticipan dificultades 
académicas y riesgo 
de deserción 

Desarrollar modelos basados en 
datos del sistema educativo 
ecuatoriano 

IA en plataformas 
LMS 

Integración de IA en 
sistemas 
institucionales de 
gestión del 
aprendizaje 

Examinar condiciones técnicas y 
pedagógicas para su adopción en 
universidades ecuatorianas 

Nota. Elaboración propia basada en Álava-Cevallos (2025), Palacios et al. 
(2025) y Espinosa-Vallejo et al. (2025). 

Las tendencias emergentes sistematizadas en la Tabla 1 
configuran un panorama de posibilidades que la investigación 
educativa ecuatoriana no puede abordar en su totalidad de manera 
simultánea. La agenda de investigación más pertinente para el Ecuador 
contemporáneo debe priorizar las tendencias con mayor potencial de 
impacto en las condiciones específicas del sistema educativo nacional 
y con mayor riesgo de profundizar desigualdades preexistentes si se 
adoptan sin diseño pedagógico y sin consideración de las brechas de 
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infraestructura y formación que caracterizan al sistema universitario 
ecuatoriano. La investigación comparada que contraste los resultados 
de estas tendencias en contextos con distinto capital institucional y 
tecnológico es una contribución epistemológica de enorme valor para 
la comprensión global del fenómeno de la IA en la educación superior. 

1.2. Nuevos Paradigmas Pedagógicos Impulsados por IA 

 

La inteligencia artificial no solo introduce nuevas herramientas 
en el ecosistema pedagógico: introduce nuevas posibilidades de 
materializar principios pedagógicos que la investigación educativa ha 
valorado durante décadas pero que las limitaciones de escala de la 
instrucción presencial convencional hacían difíciles de implementar a 
gran escala. La personalización del aprendizaje, el andamiaje cognitivo 
adaptado al nivel de cada estudiante, la retroalimentación inmediata y 
específica al tipo de error cometido, el seguimiento granular del 
progreso individual: todos estos principios pedagógicos están 
documentados por la investigación como potenciadores significativos 
del aprendizaje, pero su implementación requería, en el contexto de la 
instrucción presencial masiva, un nivel de atención individualizada que 



 

31 
 

la ratio estudiante-docente hacía imposible. La IA transforma este 
escenario al hacer posible la personalización a escala, lo que 
constituye una genuina innovación pedagógica y no solo un cambio de 
herramienta. 

1.2.1. Aprendizaje Adaptativo y Personalización Educativa 

El aprendizaje adaptativo mediado por IA es la manifestación 
más directa del principio pedagógico de que cada estudiante aprende 
de manera diferente, en tiempos diferentes y desde puntos de partida 
diferentes, y que la eficacia de la instrucción depende en buena medida 
de su capacidad de responder a esa diversidad con más que una 
homogenización de los procesos que ignora las diferencias. Los 
sistemas de aprendizaje adaptativo actuales pueden modelar el estado 
de conocimiento de cada estudiante a nivel de conceptos y habilidades 
específicas, seleccionar la siguiente experiencia de aprendizaje que 
maximice la ganancia esperada dado ese estado, calibrar el nivel de 
desafío para que el estudiante opere en su zona de desarrollo próximo, 
y proporcionar retroalimentación diferenciada según el tipo de error 
cometido. La investigación sobre el impacto de estas capacidades en 
el rendimiento académico documenta consistentemente efectos 
positivos, aunque con importantes matizaciones sobre las condiciones 
de implementación que determinan si esos efectos se producen o no. 

Para la investigación educativa ecuatoriana, el aprendizaje 
adaptativo plantea preguntas específicas que los estudios realizados 
en otros contextos no pueden responder: ¿qué tan efectivos son los 
sistemas de aprendizaje adaptativo disponibles comercialmente para 
los estudiantes ecuatorianos, cuyas trayectorias académicas previas, 
estilos culturales de aprendizaje y contextos socioeconómicos difieren 
significativamente del perfil de los estudiantes con cuyos datos fueron 
entrenados estos sistemas? ¿En qué medida la adaptación algorítmica 
del nivel de dificultad produce en el contexto ecuatoriano el efecto de 
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desafío óptimo que la teoría predice, o puede producir en cambio un 
efecto de consolidación de las desventajas iniciales al asignar 
sistemáticamente menor complejidad a los estudiantes con menor 
rendimiento previo? 

1.2.2. Inteligencia Aumentada en la Mediación Docente 

El concepto de inteligencia aumentada, propuesto por 
investigadores del área de interacción humano-computadora como 
alternativa epistemológicamente más precisa al de inteligencia 
artificial, designa el potencial de los sistemas algorítmicos de ampliar 
las capacidades cognitivas del ser humano en lugar de reemplazarlas. 
En el contexto de la mediación docente, la inteligencia aumentada 
describe el escenario en que el docente, apoyado por sistemas de IA 
que procesan grandes volúmenes de datos de interacción estudiantil, 
puede tomar decisiones pedagógicas mejor informadas sobre cuándo 
intervenir, cómo calibrar el nivel de exigencia, qué recursos 
proporcionar y cómo distribuir su atención entre los distintos 
estudiantes del grupo. Esta visión de la IA como amplificador de la 
inteligencia docente, y no como su sustituto, es la que la investigación 
en tecnología educativa ecuatoriana debe promover frente a las 
concepciones de la IA como reemplazante del docente que proliferan 
en los debates públicos sobre el futuro de la educación. 

1.2.3. Educación Basada en Datos y Analítica Predictiva 

La analítica del aprendizaje el campo interdisciplinar que 
combina el análisis de datos, el aprendizaje automático y la 
investigación educativa para comprender y mejorar los procesos de 
aprendizaje a partir de datos generados durante las interacciones 
pedagógicas representa la aplicación de la IA con mayor potencial para 
transformar la práctica evaluativa y el acompañamiento académico en 
el sistema universitario ecuatoriano.  
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Figura 2: Ecosistema de analítica del aprendizaje en la educación superior 
ecuatoriana: componentes, flujos de datos y preguntas de investigación 
emergentes 

 
Nota. Elaboración propia basada en Palacios et al. (2025), Arteaga et al. (2025) 
y Espinosa-Vallejo et al. (2025). 

El ecosistema de analítica del aprendizaje representado en la 
Figura 2 pone de manifiesto que la efectividad de la educación basada 
en datos no depende exclusivamente de la sofisticación técnica de los 
sistemas de análisis: depende de manera igualmente crítica de la 
calidad del ciclo de interpretación-intervención-evaluación que 
convierte los datos en mejoras verificables del aprendizaje. En el 
contexto universitario ecuatoriano, donde la formación docente en 
analítica del aprendizaje es todavía muy limitada, el riesgo más 
inmediato no es el de los sistemas de analítica demasiado sofisticados 
sino el de los sistemas de analítica que producen datos que los 
docentes no saben interpretar y que, por tanto, terminan siendo 
ignorados o, peor, interpretados de manera sesgada que refuerza 
supuestos previos sobre el rendimiento de distintos grupos de 
estudiantes. 
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1.2.4. Enseñanza Híbrida en Entornos Inteligentes 

La enseñanza híbrida potenciada por IA combina las ventajas de 
la modalidad presencial, la riqueza del vínculo humano y del diálogo 
cara a cara, con las ventajas de la modalidad virtual asistida por 
sistemas inteligentes, la flexibilidad temporal, la personalización y el 
seguimiento granular del progreso. En el contexto universitario 
ecuatoriano, donde la pandemia de COVID-19 forzó una transición 
abrupta a la virtualidad que reveló tanto las posibilidades como las 
brechas infraestructurales y de formación docente del sistema, la 
enseñanza híbrida inteligente representa la modalidad con mayor 
potencial de mejora de la calidad y la equidad de la experiencia de 
aprendizaje, siempre que su diseño pedagógico sea suficientemente 
robusto para garantizar que la dimensión virtual no se convierta en una 
experiencia de inferior calidad para los estudiantes con menor capital 
digital.  

Tabla 2: Componentes de la enseñanza híbrida en entornos inteligentes: 
función pedagógica mediada por IA y evidencia relevante para el contexto 
ecuatoriano 

Componente del 
entorno híbrido 

inteligente 

Función pedagógica 
mediada por IA 

Evidencia relevante en 
Ecuador 

Sincronía física-
virtual coordinada 

Coordinación en tiempo real 
entre estudiantes 
presenciales y virtuales 

La IA puede optimizar 
conectividad y priorizar 
recursos pedagógicos 

Retroalimentación 
inteligente 
diferenciada 

Adaptación del feedback 
según perfil y desempeño 
estudiantil 

Mejora la motivación cuando 
el feedback está 
contextualizado 
culturalmente 

Gestión 
automatizada de 
la participación 

Detección de niveles de 
participación y alertas de 
intervención docente 

Requiere ajustes culturales 
para evitar sesgos en estilos 
de participación 

Generación 
adaptativa de 
recursos 

Creación de materiales de 
apoyo según necesidades 
emergentes 

Mayor efectividad cuando el 
docente supervisa y 
contextualiza los recursos 
generados 

Nota. Elaboración propia basada en Pita-Briones et al. (2025), Espinosa-
Vallejo et al. (2025) y Palacios et al. (2025). 
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Los componentes de la enseñanza híbrida inteligente 
analizados en la Tabla 2 revelan una característica común que la 
investigación en tecnología educativa ecuatoriana debe problematizar 
con rigor: todos ellos producen efectos pedagógicos que dependen 
críticamente del contexto de implementación, y ese contexto varía de 
manera extrema dentro del propio sistema universitario ecuatoriano. 
Un sistema de retroalimentación inteligente diferenciada que produce 
mejoras verificables en una universidad metropolitana con alta 
conectividad y docentes con formación digital avanzada puede no 
producir ningún efecto, o incluso producir efectos negativos, en una 
universidad regional con conectividad inestable y docentes sin 
formación en el uso pedagógico de los datos de retroalimentación. La 
investigación que evalúa la efectividad de estas herramientas sin 
considerar la variabilidad contextual está produciendo 
generalizaciones que no solo no orientan la política educativa sino que 
pueden desorientarla hacia soluciones inapropiadas para contextos 
específicos. 
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1.2.5. Reconfiguración del Aula Contemporánea 

La reconfiguración del aula universitaria contemporánea por 
efecto de la inteligencia artificial trasciende la dimensión tecnológica 
para alcanzar dimensiones espaciales, temporales, relacionales y 
epistemológicas que la investigación educativa está apenas 
comenzando a documentar y a conceptualizar con las categorías 
analíticas adecuadas. El aula que incorpora sistemas de IA no es el 
mismo espacio social y epistémico que el aula sin ellos: la presencia de 
sistemas que monitorizan la participación, que generan materiales en 
tiempo real, que diagnostican dificultades y que producen 
retroalimentación automática introduce nuevas asimetrías de poder 
(entre quienes diseñan los algoritmos y quienes los usan), nuevas 
formas de vigilancia (del comportamiento digital del estudiante), 
nuevas posibilidades de agencia (la posibilidad de aprender a cualquier 
hora y desde cualquier lugar) y nuevas formas de exclusión (para 
quienes no tienen acceso a los dispositivos y la conectividad que los 
sistemas requieren). Comprender estas reconfiguraciones en su 
totalidad y en su especificidad contextual ecuatoriana es el programa 
de investigación que este libro intenta contribuir a articular. 

1.3. Impacto de la IA en el Rol Profesional del Docente 

Ninguna dimensión de la transformación educativa impulsada 
por la IA es más debatida, más cargada de ansiedades y esperanzas 
simultáneas, y más necesitada de investigación empírica rigurosa que 
la del impacto sobre el rol profesional del docente. Las narrativas 
circulantes sobre este impacto oscilan entre dos polos igualmente 
simplificadores: la narrativa del desplazamiento, que predice que la IA 
reemplazará progresivamente las funciones del docente hasta hacerlo 
prescindible, y la narrativa del empoderamiento, que celebra la IA 
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como la herramienta que liberará al docente de las tareas más 
rutinarias para que pueda concentrarse en las más profundamente 
humanas. La investigación en tecnología educativa tiene la 
responsabilidad de reemplazar ambas narrativas con evidencia 
empírica que capture la complejidad real del fenómeno: la 
transformación del rol docente bajo la influencia de la IA es un proceso 
históricamente situado, institucionalmente condicionado y 
personalmente negociado que difiere significativamente entre 
contextos distintos, y que en el Ecuador presenta especificidades que 
las investigaciones realizadas en otros contextos no pueden anticipar. 

1.3.1. Del Transmisor de Contenidos al Diseñador de Experiencias 

La transformación del docente de transmisor de contenidos a 
diseñador de experiencias de aprendizaje es uno de los cambios de rol 
más frecuentemente invocados en la literatura sobre tecnología 
educativa, y también uno de los que mayor resistencia genera en la 
práctica concreta de los docentes universitarios ecuatorianos. Esta 
resistencia no es necesariamente irracional o conservadora: refleja con 
frecuencia la tensión real entre el ideal pedagógico del docente como 
diseñador de experiencias y las condiciones institucionales que hacen 
ese rol difícilmente sostenible. Un docente universitario ecuatoriano 
con altas cargas de trabajo, sin tiempo protegido para el diseño 
curricular reflexivo, sin acceso a formación específica en diseño 
instruccional y sin reconocimiento institucional de la inversión en 
innovación pedagógica, difícilmente puede desempeñar el rol de 
diseñador de experiencias con la profundidad que ese rol requiere, 
independientemente de las herramientas de IA que tenga disponibles.  
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Figura 3: Transformación del rol profesional del docente universitario 
ecuatoriano impulsada por la IA: de la transmisión al diseño de experiencias 

 

Nota. Elaboración propia basada en Espinosa-Vallejo et al. (2025), Almache 
Villarroel et al. (2025) y Pita-Briones et al. (2025). 

La transformación del rol docente representada en la Figura 3 
tiene una condición de posibilidad que con frecuencia se omite en las 
narrativas optimistas sobre la IA en educación: requiere que las 
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instituciones universitarias ecuatorianas rediseñen las condiciones de 
trabajo docente para que el tiempo liberado por la automatización de 
las tareas más rutinarias se traduzca efectivamente en mayor 
disponibilidad para las funciones de mayor complejidad cognitiva y 
mayor valor pedagógico. Si la automatización de la retroalimentación 
rutinaria simplemente resulta en que el docente asume más cursos o 
más estudiantes sin que las condiciones de trabajo mejoren, el efecto 
neto sobre la calidad de la enseñanza puede ser nulo o incluso 
negativo. La investigación que evalúa el impacto de la IA en el rol 
docente sin considerar las condiciones institucionales de trabajo que 
enmarcan ese rol está produciendo conclusiones incompletas y 
potencialmente engañosas para los tomadores de decisiones en 
política educativa. 

1.3.2. Toma de Decisiones Pedagógicas Asistidas por IA 

La asistencia de la IA en la toma de decisiones pedagógicas 
introduce una nueva fuente de información y de orientación en el 
proceso de juicio docente que tiene implicaciones complejas para la 
autonomía profesional y la responsabilidad del docente. Cuando un 
sistema de analítica del aprendizaje alerta al docente sobre que un 
determinado estudiante muestra patrones de comportamiento digital 
que predicen un 80% de probabilidad de abandono en las próximas tres 
semanas, el docente enfrenta una nueva situación pedagógica: debe 
decidir si actúa según la alerta (y cómo), si la ignora (y por qué razones), 
o si la investiga (y con qué recursos). Esta decisión es irreductiblemente 
humana y pedagógica: ningún sistema de IA puede tomarla 
adecuadamente porque requiere un conocimiento del estudiante 
como persona, de su situación vital concreta, de su contexto cultural y 
de sus propias percepciones sobre su situación académica, que el 
sistema no tiene y no puede tener. La investigación sobre las decisiones 
pedagógicas asistidas por IA debe documentar cómo los docentes 
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ecuatorianos integran las recomendaciones algorítmicas con su propio 
conocimiento profesional y su juicio pedagógico, y qué condiciones 
favorecen o dificultan esa integración reflexiva. 

1.3.3. Liderazgo Docente en Contextos Tecnológicos 

 

El liderazgo docente en contextos tecnológicos complejos es 
una competencia emergente que va considerablemente más allá del 
dominio técnico de las herramientas disponibles: implica la capacidad 
de articular una visión pedagógica clara sobre para qué y cómo usar la 
IA en el propio contexto de enseñanza, de comunicar esa visión a los 
estudiantes y a los colegas de manera que oriente su uso responsable 
y crítico, y de participar activamente en las decisiones institucionales 
sobre adopción tecnológica con criterio pedagógico y ético 
fundamentado. El docente universitario ecuatoriano que asume este 
liderazgo no es el early adopter que adopta de manera entusiasta y 
acrítica todas las innovaciones disponibles, ni el resistente que rechaza 
por principio cualquier innovación tecnológica: es el profesional 
reflexivo que evalúa las innovaciones desde criterios pedagógicos, 
éticos y contextuales explícitos y que actúa como interlocutor 
informado en el debate institucional y político sobre el futuro de la IA en 
la educación ecuatoriana. 



 

41 
 

1.3.4. Adaptabilidad Profesional Frente a la Automatización 

La adaptabilidad profesional del docente universitario ante la 
aceleración de la automatización es, al mismo tiempo, una demanda 
que los sistemas institucionales imponen con urgencia creciente y un 
desafío para el cual la mayoría de los docentes ecuatorianos no ha 
recibido preparación suficiente. Los datos de Pita-Briones et al. (2025), 
que documentan que el 35% de los docentes universitarios 
ecuatorianos ha recibido capacitación formal en IA generativa, indican 
que la gran mayoría está navegando la transformación tecnológica de 
la enseñanza con los recursos que sus propias iniciativas de 
aprendizaje informal han podido generar, sin el apoyo sistemático de 
programas institucionales de formación en servicio que proporcionen 
tanto las competencias técnicas como el marco conceptual y ético 
necesarios para una adaptación profesional reflexiva. Esta brecha 
formativa es uno de los problemas de política educativa más urgentes 
que la investigación en tecnología educativa ecuatoriana debe 
documentar, analizar y contribuir a resolver. 

1.3.5. Identidad Docente en Escenarios Digitales Complejos 

La identidad profesional docente el conjunto de percepciones, 
valores, compromisos y narrativas mediante las cuales el docente da 
sentido a su rol y a su práctica está siendo sometida a tensiones 
inéditas por la aceleración tecnológica que la IA representa. Las 
preguntas que la IA impone sobre qué es la enseñanza genuina, qué 
puede hacer un docente que un algoritmo no puede hacer o no debería 
hacer, qué significa el conocimiento experto en un mundo donde los 
sistemas de IA pueden acceder y sintetizar información disciplinar con 
una velocidad y una amplitud que ningún experto humano puede 
igualar, son preguntas de identidad profesional que tienen 
consecuencias directas sobre la motivación, el bienestar y el 
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compromiso de los docentes universitarios ecuatorianos. La 
investigación que examina el impacto de la IA sobre la identidad 
docente en el Ecuador debe ir más allá de la medición de actitudes para 
explorar las narrativas, los valores y los marcos de sentido mediante los 
cuales los docentes están respondiendo a esta disrupción de su 
autopercepción profesional. 

1.4. Desafíos Éticos y Humanísticos de la Inteligencia Artificial 

Los desafíos éticos que la integración de la inteligencia artificial 
en la educación plantea no son problemas técnicos que la 
investigación en ingeniería de software pueda resolver: son problemas 
filosóficos, políticos y sociales que requieren la participación activa de 
los investigadores en educación, de los docentes, de los estudiantes y 
de las comunidades en la construcción de las respuestas. La 
investigación en tecnología educativa ecuatoriana tiene en esta 
dimensión ética una oportunidad de contribución que va más allá del 
diagnóstico: puede proponer marcos conceptuales y normativos para 
la evaluación ética de las herramientas de IA en educación que sean 
pertinentes al contexto cultural, institucional y político específico del 
Ecuador, y que no simplemente adapten los marcos producidos en 
contextos con premisas muy distintas sobre los derechos, las 
responsabilidades y los valores que deben orientar la tecnología 
educativa. 

1.4.1. Sesgos Algorítmicos en Educación 

Los sesgos algorítmicos en la educación constituyen uno de los 
desafíos éticos más técnicamente complejos y socialmente más 
significativos de la integración de la IA en los sistemas formativos.  
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Tabla 3: Tipos de sesgo algorítmico en educación: mecanismos de producción 
e implicaciones éticas y de investigación para el Ecuador 

Tipo de sesgo 
algorítmico 

Mecanismo de 
producción 

Implicación ética y de 
investigación en Ecuador 

Sesgo de 
representación de 
datos 

Modelos entrenados con 
datos poco diversos 
cultural y socialmente 

Puede perjudicar a 
estudiantes indígenas, 
afroecuatorianos y rurales 

Sesgo de confirmación 
en sistemas 
recomendados 

Recomendaciones 
basadas en historial 
académico previo 

Riesgo de reforzar brechas 
de rendimiento y limitar 
oportunidades 

Sesgo lingüístico y 
cultural 

Evaluaciones 
automatizadas centradas 
en inglés y español 
estándar 

Posibles evaluaciones 
inequitativas para hablantes 
de lenguas indígenas 

Sesgo de 
homogeneización 
pedagógica 

Recomendación de 
metodologías 
dominantes occidentales 

Invisibilización de 
pedagogías comunitarias e 
interculturales ecuatorianas 

Nota. Elaboración propia basada en Arteaga et al. (2025), Gómez-Mendoza y 
Arroyo-Gutiérrez (2024) y Vasco-Delgado et al. (2025). 

Los sesgos algorítmicos sistematizados en la Tabla 3 revelan un 
patrón que la investigación en tecnología educativa ecuatoriana debe 
convertir en agenda de indagación prioritaria: los grupos más 
vulnerables del sistema educativo ecuatoriano, aquellos cuyos 
resultados académicos y trayectorias de vida se beneficiarían más de 
la personalización efectiva que la IA puede ofrecer, son precisamente 
los grupos más expuestos al riesgo de que los sesgos algorítmicos 
produzcan evaluaciones sistemáticamente inequitativas. Vasco-
Delgado et al. (2025) documentan que los sistemas de evaluación 
automatizada pueden manifestar sesgos que penalizan estilos 
expresivos no convencionales o provenientes de comunidades no 
angloparlantes, perpetuando mecanismos de exclusión sutil que no 
son fácilmente identificables por quienes usan las plataformas pero 
que inciden directamente en las oportunidades educativas de los 
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estudiantes afectados. La responsabilidad de identificar, documentar 
y denunciar estos sesgos en el contexto específico del Ecuador es una 
tarea que recae directamente en la agenda de investigación en 
tecnología educativa. 

1.4.2. Privacidad y Protección de Datos Estudiantiles 

La recopilación masiva de datos sobre el comportamiento 
digital, el rendimiento académico y las interacciones pedagógicas de 
los estudiantes que los sistemas de IA educativa requieren para 
funcionar plantea desafíos de privacidad y de protección de datos que 
el sistema universitario ecuatoriano no está todavía en condiciones de 
gestionar con la robustez que la dimensión del problema exige. El uso 
responsable y ético de la inteligencia artificial en instituciones de 
educación superior ecuatorianas documenta que ninguna institución 
había conformado aún comités formales de ética de IA o instancias 
equivalentes, y que la toma de decisiones sobre estas tecnologías 
recaía en departamentos de tecnología educativa o unidades de 
innovación sin protocolo específico para IA. Este vacío institucional 
contrasta con la magnitud de los datos que los sistemas de IA recopilan 
sobre los estudiantes y con los riesgos de uso indebido o acceso no 
autorizado que esa recopilación implica. La investigación debe 
contribuir tanto al diagnóstico de la situación actual como a la 
propuesta de marcos de gobernanza que sean implementables en las 
condiciones específicas del sistema universitario ecuatoriano. 

1.4.3. Dependencia Tecnológica y Pensamiento Crítico 

Uno de los riesgos pedagógicos más sutiles pero más 
significativos de la integración de la IA en la educación es el de la atrofia 
del pensamiento crítico por efecto de la delegación habitual de 
funciones cognitivas en los sistemas algorítmicos. Cuando los 
estudiantes utilizan los sistemas de IA generativa para producir sus 
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trabajos académicos sin pasar por el proceso de construcción 
conceptual que esos trabajos tenían como propósito desarrollar, no 
solo están cometiendo un fraude académico: están perdiendo la 
oportunidad de desarrollar las competencias cognitivas que solo 
emergen de la experiencia del esfuerzo intelectual genuino. Cuando los 
docentes utilizan los sistemas de IA para diseñar sus evaluaciones sin 
reflexionar sobre qué competencias específicas aspiran a evaluar, 
pueden estar produciendo instrumentos que evalúan la capacidad de 
usar la IA y no la competencia que el currículo establece como objetivo. 
La investigación sobre la relación entre el uso de la IA y el desarrollo del 
pensamiento crítico en el contexto universitario ecuatoriano es una de 
las líneas de indagación más urgentes que este libro contribuye a abrir. 

1.4.4. Humanización del Aprendizaje Mediado por IA 

La humanización del aprendizaje mediado por IA es el desafío 
pedagógico que subyace a todas las preocupaciones éticas y 
humanísticas examinadas en las secciones anteriores: cómo 
garantizar que la incorporación de sistemas tecnológicos en el proceso 
educativo no erosione las dimensiones del aprendizaje que son 
irreductiblemente humanas y que constituyen el corazón de su valor 
formativo. El aprendizaje genuino no es solo la adquisición de 
información o el desarrollo de habilidades técnicas: es el desarrollo de 
la capacidad de pensar críticamente, de sentir empatía, de asumir 
responsabilidad, de comprometerse con valores, de construir vínculos 
de confianza y de contribuir al bien colectivo. Estas dimensiones del 
aprendizaje requieren la presencia y el testimonio de otros seres 
humanos que modelan esos valores y esas capacidades con su propio 
compromiso y su propia práctica. Ningún sistema de IA puede 
reemplazar al docente en esta función testimonial, y la investigación en 
tecnología educativa tiene la responsabilidad de recordar esta verdad 
ante las narrativas que tienden a reducir el aprendizaje a sus 
dimensiones más fácilmente cuantificables y automatizables. 
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1.4.5. Responsabilidad Profesional en Entornos Automatizados 

La responsabilidad profesional del docente universitario en 
entornos parcialmente automatizados plantea dilemas éticos y 
jurídicos que el sistema universitario ecuatoriano no ha abordado 
todavía con la sistematicidad que requieren. Cuando un sistema de IA 
genera una evaluación incorrecta de un estudiante, o cuando una 
recomendación algorítmica lleva a un estudiante hacia una trayectoria 
académica inadecuada para su perfil, ¿quién es responsable? ¿El 
docente que eligió y supervisó el sistema? ¿La institución que lo 
contrató y desplegó? ¿La empresa que lo desarrolló? Estas preguntas 
no tienen respuestas simples, pero la investigación en tecnología 
educativa puede contribuir a articularlas con rigor conceptual y a 
proponer marcos de responsabilidad distribuida que sean justos, 
verificables y compatibles con el marco jurídico del Ecuador. La 
responsabilidad profesional no puede disolverse en la complejidad 
tecnológica: requiere, al contrario, nuevas formas de rendición de 
cuentas que sean transparentes para los estudiantes y para la 
sociedad. 
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1.5. Competencias Docentes para la Educación Inteligente 

El mapa de competencias que el docente universitario 
ecuatoriano necesita desarrollar para ejercer con eficacia y con 
integridad profesional en el contexto de la educación potenciada por 
inteligencia artificial no es simplemente un listado de habilidades 
técnicas: es una arquitectura de conocimiento, capacidad y 
disposición que integra la competencia digital con la competencia 
pedagógica, la competencia investigativa con la competencia ética, y 
la competencia técnica con la competencia crítica. La investigación de 
Pita-Briones et al. (2025) sobre competencias digitales docentes frente 
a la inteligencia artificial educativa en Ecuador documenta que los 
docentes reconocen el valor de la IA para personalizar contenidos y 
mejorar la planificación pedagógica, pero que enfrentan limitaciones 
en cuanto a formación técnica, acceso institucional y 
acompañamiento especializado. Este diagnóstico define con precisión 
las prioridades de la agenda formativa para los docentes universitarios 
ecuatorianos y, simultáneamente, las prioridades de la agenda de 
investigación para los especialistas en tecnología educativa que deben 
fundamentar esa formación en evidencia empírica rigurosa. 

1.5.1. Alfabetización Digital Avanzada 

La alfabetización digital avanzada para la docencia universitaria 
en la era de la IA trasciende el uso instrumental de las herramientas 
disponibles para incluir la comprensión crítica de cómo funcionan los 
sistemas algorítmicos, qué supuestos sobre el aprendizaje codifican, 
qué datos recopilan y cómo los procesan, y qué implicaciones éticas y 
pedagógicas tiene su uso en distintos contextos formativos. Esta 
alfabetización avanzada es la que distingue al docente que puede 
evaluar críticamente una herramienta de IA antes de adoptarla en su 
práctica del que adopta sin criterio lo que está disponible o lo que está 
de moda.  
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Figura 4: Niveles de alfabetización digital avanzada para el docente 
universitario ecuatoriano en la era de la inteligencia artificial 

 
Nota. Elaboración propia basada en Pita-Briones et al. (2025), Espinosa-
Vallejo et al. (2025) y Palacios et al. (2025). 

La pirámide de alfabetización digital avanzada representada en 
la Figura 4 evidencia que el debate sobre las competencias docentes 
para la educación inteligente no puede reducirse a la pregunta por el 
nivel instrumental (¿sabe el docente usar las herramientas 
disponibles?): debe alcanzar las preguntas por los niveles crítico, 
investigativo y transformador que convierten al docente en agente 
activo de la transformación educativa y no simplemente en usuario de 
sistemas diseñados por otros. Para los investigadores en tecnología 
educativa ecuatoriana, desarrollar las competencias de los niveles 
superiores de esta pirámide es simultáneamente una responsabilidad 
personal y una agenda de investigación: la producción de conocimiento 
local sobre el impacto de la IA en la educación ecuatoriana requiere 
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investigadores con las competencias necesarias para realizar esa 
investigación con rigor y con pertinencia contextual. 

1.5.2. Competencia Pedagógica-Tecnológica Integrada 

La competencia pedagógica-tecnológica integrada, conocida 
en la literatura internacional como TPACK (Technological Pedagogical 
Content Knowledge), describe la intersección entre el conocimiento 
disciplinar, el conocimiento pedagógico y el conocimiento tecnológico 
que el docente efectivo en entornos digitales debe poseer y movilizar 
simultáneamente. En el contexto de la IA educativa, el TPACK adquiere 
nuevas dimensiones: el docente no solo debe saber cómo usar las 
herramientas de IA disponibles sino comprender cómo esas 
herramientas potencian o limitan la construcción del conocimiento en 
su disciplina específica, cómo modifican las posibilidades 
pedagógicas de las estrategias que ya domina y cómo se articulan con 
los valores y los objetivos formativos de su programa. Gómez-Mendoza 
y Arroyo-Gutiérrez (2024) documentan que el impacto de la inteligencia 
artificial en la educación ecuatoriana produce efectos diferenciados 
según el nivel de esta competencia integrada: los docentes con mayor 
TPACK aprovechan la IA para potenciar su práctica pedagógica 
preexistente, mientras que los de menor TPACK tienden a usarla de 
manera disruptiva con respecto a esa práctica, produciendo 
incoherencias entre los objetivos declarados y las actividades 
realmente implementadas. 

1.5.3. Pensamiento Estratégico para la Innovación Educativa 

El pensamiento estratégico para la innovación educativa con IA 
implica la capacidad de concebir la integración de las herramientas 
tecnológicas como parte de una visión de largo plazo sobre la 
formación de los egresados, y no como la adopción táctica de 
herramientas individuales en respuesta a modas o presiones 
institucionales. Un docente universitario con pensamiento estratégico 
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puede articular con claridad por qué incorpora la IA en su práctica, qué 
objetivos formativos aspira a potenciar con esa incorporación, cómo 
evaluará si los objetivos se están logrando y qué ajustará si no lo están. 
Este pensamiento estratégico es la base del liderazgo docente en 
contextos tecnológicos complejos y la condición para que la 
innovación con IA produzca transformaciones pedagógicas verificables 
y sostenibles, en lugar de cambios superficiales que no modifican la 
calidad del aprendizaje de los estudiantes. 

1.5.4. Gestión Crítica de Herramientas Inteligentes 

La gestión crítica de las herramientas de inteligencia artificial 
disponibles para la docencia universitaria es la competencia que más 
directamente distingue al investigador en tecnología educativa del 
usuario ordinario de herramientas digitales.  

Tabla 4: Gestión crítica de herramientas de inteligencia artificial para la 
docencia: dimensiones, competencias específicas y criterios de evaluación 
para investigadores ecuatorianos 

Dimensión de 
gestión crítica Competencia requerida Criterios de evaluación 

Evaluación 
epistemológica de 
herramientas 

Analizar críticamente los 
supuestos pedagógicos y 
algorítmicos de la IA 

Identificar teorías implícitas 
y compararlas con enfoques 
educativos ecuatorianos 

Auditoría de sesgos 
y equidad 

Evaluar diferencias de 
desempeño entre grupos 
estudiantiles 

Diseñar protocolos que 
detecten y corrijan 
inequidades 

Evaluación del 
impacto pedagógico 
longitudinal 

Analizar efectos de la IA a 
corto y largo plazo 

Diferenciar mejoras 
inmediatas de posibles 
impactos negativos futuros 

Gobernanza ética 
institucional 

Proponer marcos éticos 
para el uso educativo de la 
IA 

Diseñar estrategias de 
formación y regulación 
institucional sobre IA 

Nota. Elaboración propia basada en Pita-Briones et al. (2025), Vasco-Delgado 
et al. (2025) y Gómez-Mendoza y Arroyo-Gutiérrez (2024). 
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Las dimensiones de gestión crítica sistematizadas en la Tabla 4 
configuran un perfil del investigador en tecnología educativa 
ecuatoriana que es simultáneamente más exigente y más enriquecedor 
que el perfil convencional del usuario-evaluador de herramientas 
tecnológicas. El investigador que domina estas dimensiones puede 
contribuir de manera significativa tanto al conocimiento académico 
sobre la IA en la educación como a las decisiones políticas y 
pedagógicas que determinan cómo se integra la IA en el sistema 
universitario ecuatoriano. Este perfil investigador es el que este libro 
busca contribuir a formar, a través del análisis riguroso y crítico que 
cada uno de sus capítulos propone. 

1.5.5. Aprendizaje Profesional Continuo en IA Educativa 

El aprendizaje profesional continuo en inteligencia artificial 
educativa no es una opción sino una necesidad estructural para el 
docente e investigador universitario ecuatoriano del siglo XXI: la 
velocidad de transformación de las herramientas disponibles y del 
conocimiento sobre sus efectos pedagógicos hace que cualquier 
formación puntual sea insuficiente para mantener la competencia 
necesaria en el mediano plazo. Este aprendizaje continuo requiere que 
los docentes e investigadores ecuatorianos desarrollen la capacidad 
de aprender de manera autónoma y reflexiva sobre la IA educativa a lo 
largo de toda su carrera profesional, utilizando las propias 
herramientas de IA para aprender sobre la IA, participando en 
comunidades de práctica nacionales e internacionales que comparten 
conocimiento sobre la integración pedagógica responsable de la 
tecnología, y contribuyendo activamente a la producción de 
conocimiento local que oriente las decisiones del sistema educativo 
ecuatoriano con la especificidad contextual que los datos de otros 
sistemas no pueden proporcionar. 
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El recorrido analítico propuesto por este capítulo inaugural ha 
buscado establecer el horizonte conceptual desde el que los capítulos 
siguientes examinarán las competencias profesionales específicas que 
la docencia potenciada por IA requiere. La transformación de la 
docencia en la era de la inteligencia artificial no es un proceso técnico 
que se resuelve adoptando las herramientas correctas y capacitando a 
los docentes en su uso: es una transformación cultural, epistemológica 
y ética que requiere la participación activa de los investigadores en 
tecnología educativa como productores de conocimiento crítico, como 
propositores de marcos de gobernanza éticos y como acompañantes 
reflexivos del proceso de adaptación profesional de los docentes 
ecuatorianos. 

La agenda de investigación que este capítulo ha esbozado, con 
sus preguntas sobre el impacto diferencial de los sistemas de IA en 
distintos grupos de estudiantes ecuatorianos, sobre los sesgos 
algorítmicos en contextos culturales específicos, sobre las 
condiciones institucionales que determinan la efectividad de las 
herramientas disponibles y sobre el impacto de la IA en la identidad y el 
bienestar profesional de los docentes, es una agenda que exige la 
producción de conocimiento local que no puede ser importado de otros 
sistemas educativos. El Ecuador necesita investigadores en tecnología 
educativa que estudien la IA en la educación ecuatoriana, con sus 
particularidades, sus fortalezas y sus vulnerabilidades específicas, y 
que produzcan ese conocimiento con el rigor metodológico y el 
compromiso ético que la responsabilidad social de la investigación 
educativa exige. Los capítulos siguientes avanzan en la construcción de 
ese conocimiento.
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CAPÍTULO 2 

Competencias Profesionales para la Docencia Potenciada por 
Inteligencia Artificial 

Si el primer capítulo estableció el marco histórico, conceptual 
y ético desde el que la investigación en tecnología educativa debe 
abordar la transformación de la docencia en la era de la inteligencia 
artificial, el presente capítulo desciende al territorio más operativo y 
más directamente relevante para la práctica pedagógica: el de las 
competencias profesionales que el docente universitario ecuatoriano 
necesita desarrollar para ejercer con eficacia, con criterio y con 
integridad en un ecosistema pedagógico crecientemente mediado por 
sistemas algorítmicos. La concepción de competencia que organiza 
este capítulo trasciende la noción instrumental de habilidad técnica 
para incorporar las dimensiones cognitiva, metacognitiva, afectiva y 
ética que hacen de una competencia un saber-hacer-con-sentido-y-
con-valor: un conjunto integrado de conocimientos, capacidades y 
disposiciones que el profesional puede movilizar de manera reflexiva 
ante situaciones complejas e impredecibles, que es exactamente el 
tipo de situación que la docencia en la era de la IA presenta 
cotidianamente. 

El modelo de competencias que este capítulo desarrolla se 
organiza en cinco grandes dominios que avanzan desde lo más técnico 
hacia lo más humano: las competencias tecnológicas aplicadas a la 
enseñanza, las competencias didácticas en entornos mediados por IA, 
las competencias investigativas del docente digital, las competencias 
comunicativas y colaborativas, y las competencias socioemocionales 
que determinan el bienestar y la sostenibilidad profesional del docente 
en contextos tecnológicos complejos. Pita-Briones et al. (2025), en su 
estudio con 345 docentes de posgrado en universidades ecuatorianas, 
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documentan que los docentes muestran dominio de competencias 
digitales básicas y actitud positiva hacia la IA, pero persisten 
debilidades en colaboración en línea y participación en comunidades 
virtuales, con correlaciones positivas entre el conocimiento de la IA y 
su uso didáctico. Este diagnóstico orienta la priorización de los 
dominios competenciales: las debilidades en colaboración y 
comunidades virtuales no son deficiencias técnicas sino competencias 
de segundo orden que requieren formación pedagógica específica y 
sostenida, no solo exposición a las herramientas disponibles. 

 

Para los investigadores en tecnología educativa ecuatoriana, 
este capítulo tiene un doble propósito: proporcionar el marco 
conceptual necesario para diseñar investigaciones sobre el estado y el 
desarrollo de las competencias profesionales para la docencia con IA 
en distintos contextos universitarios ecuatorianos, y ofrecer los 
criterios analíticos para evaluar las intervenciones formativas 
diseñadas para desarrollar esas competencias. Jaya-Ushca et al. 
(2024) evidencian que los recursos didácticos con apoyo de 
gamificación e IA para docentes ecuatorianos producen mejoras en la 
motivación y en la apropiación de herramientas tecnológicas, pero que 
los efectos sobre la calidad pedagógica efectiva de la práctica docente 
son más lentos y más difíciles de medir, lo que señala la necesidad de 
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investigaciones longitudinales que capturen las transformaciones de 
práctica en lugar de limitarse a medir la satisfacción o la 
autoevaluación competencial de los participantes en los programas de 
formación. 

2.1. Competencias Tecnológicas Aplicadas a la Enseñanza 

Las competencias tecnológicas aplicadas a la enseñanza 
universitaria constituyen el dominio competencial más visible y más 
frecuentemente evaluado en los sistemas de desarrollo profesional 
docente en el Ecuador contemporáneo, aunque también el más 
reduccionista cuando se conceptualiza exclusivamente como dominio 
técnico de herramientas específicas. La investigación en tecnología 
educativa ha documentado consistentemente que la mera exposición 
a las herramientas de IA no produce transformaciones verificables en 
la calidad pedagógica de la práctica docente: lo que produce esas 
transformaciones es la combinación del dominio técnico con la 
comprensión de cómo esas herramientas pueden potenciar o limitar el 
aprendizaje en función del contexto específico de enseñanza. Esta 
comprensión integrada es la que distingue la competencia tecnológica 
genuina de la familiaridad tecnológica superficial que frecuentemente 
se confunde con ella en los diagnósticos institucionales. 

2.1.1. Manejo de Plataformas Educativas Inteligentes 

El manejo pedagógicamente fundamentado de las plataformas 
educativas inteligentes implica mucho más que la capacidad de 
navegar su interfaz y publicar materiales: implica la comprensión de 
qué funciones de IA están disponibles en cada plataforma, cómo 
funcionan algorítmicamente en términos generales, qué datos 
recopilan y cómo los procesan, qué tipos de analítica producen y cómo 
interpretar esa analítica con criterio pedagógico.  
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Tabla 5: Plataformas educativas inteligentes en el sistema universitario 
ecuatoriano: capacidades de IA y criterios de evaluación para investigadores 

Plataforma 
educativa 
inteligente 

Capacidades de IA 
relevantes 

Criterios de evaluación en 
Ecuador 

Moodle con 
plugins de IA 

Analítica estudiantil, 
retroalimentación 
automatizada y contenido 
interactivo 

Evaluar si la analítica es útil 
pedagógicamente para 
docentes ecuatorianos 

Canvas LMS con 
IA integrada 

Seguimiento por 
competencias, alertas y 
recomendación de recursos 

Analizar el aprovechamiento 
real de las funciones de IA en 
universidades 

Khan Academy 
con Khanmigo 

Tutoría conversacional y 
aprendizaje personalizado 

Examinar su efectividad en el 
contexto lingüístico y 
curricular ecuatoriano 

Duolingo for 
Schools con 
sistema 
adaptativo 

Personalización y 
gamificación del aprendizaje 
de idiomas 

Investigar diferencias de 
efectividad según nivel previo 
de inglés 

Microsoft 365 
Education con 
Copilot 

Asistencia en redacción, 
análisis y creación de 
materiales 

Evaluar uso pedagógico y 
riesgos de privacidad de 
datos académicos 

Nota. Elaboración propia basada en Pita-Briones et al. (2025), Jaya-Ushca et 
al. (2024) y Alonso-García et al. (2025). 

Las plataformas educativas inteligentes sistematizadas en la 
Tabla 5 configuran un ecosistema de herramientas con niveles muy 
distintos de sofisticación algorítmica, de costo de implementación y de 
pertinencia para las condiciones específicas del sistema universitario 
ecuatoriano. La investigación en tecnología educativa del Ecuador no 
puede limitarse a replicar los estudios de efectividad realizados en 
otros contextos con sus propios datos, porque las condiciones de 
infraestructura, conectividad, formación docente y cultura 
institucional del Ecuador producen patrones de uso y de impacto que 
pueden diferir significativamente de los documentados en contextos 
con mayor capital tecnológico y pedagógico. La contribución más 
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valiosa que la investigación educativa ecuatoriana puede realizar al 
campo global es precisamente esta: la documentación rigurosa de 
cómo estas plataformas funcionan en las condiciones reales del 
sistema universitario ecuatoriano, con sus restricciones y sus 
posibilidades específicas. 

2.1.2. Uso Pedagógico de Asistentes Virtuales 

Los asistentes virtuales basados en modelos de lenguaje de 
gran escala han pasado, en un período excepcionalmente corto, de ser 
una novedad tecnológica especulativa a ser una presencia cotidiana en 
la práctica docente universitaria ecuatoriana, con o sin el diseño 
pedagógico que haría ese uso genuinamente beneficioso para el 
aprendizaje de los estudiantes.  

Figura 5: Espectro de usos pedagógicos de los asistentes virtuales de IA en la 
docencia universitaria ecuatoriana: complejidad cognitiva e impacto en el 
aprendizaje 

 

Nota. Elaboración propia basada en Pita-Briones et al. (2025), Alonso-García 
et al. (2025) y Jaya-Ushca et al. (2024). 
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La matriz representada en la Figura 5 ofrece a los investigadores 
en tecnología educativa ecuatoriana una herramienta analítica para 
caracterizar el tipo de uso pedagógico de los asistentes virtuales que 
predomina en distintos contextos universitarios del país. Los estudios 
diagnósticos que apliquen esta matriz podrán identificar no solo el nivel 
general de adopción de los asistentes virtuales sino la calidad 
pedagógica de esa adopción, distinguiendo entre los docentes que han 
alcanzado el cuadrante de uso transformador y los que permanecen en 
el de uso superficial, y diseñando intervenciones formativas 
específicas para cada cuadrante. Esta distinción es fundamental 
porque el problema de política educativa que estos dos grupos de 
docentes plantean es radicalmente distinto: los del cuadrante 
superficial necesitan fundamentalmente formación pedagógica, no 
técnica; los del cuadrante ineficiente necesitan criterio de selección; y 
los del cuadrante eficiente necesitan el acompañamiento para avanzar 
hacia el transformador. 

2.1.3. Automatización de Tareas Académicas 

La automatización de tareas académicas mediante IA es una de 
las transformaciones de la práctica docente con mayor potencial de 
impacto sobre la equidad y la sostenibilidad del trabajo pedagógico: si 
las herramientas de IA pueden asumir las tareas más rutinarias y con 
menor valor pedagógico diferencial, el tiempo docente así liberado 
puede redistribuirse hacia las interacciones de mayor complejidad y 
mayor valor formativo. Sin embargo, la investigación educativa ha 
documentado que esta redistribución no ocurre de manera 
automática: requiere que las instituciones universitarias cambien 
deliberadamente las condiciones de trabajo docente para que el 
tiempo liberado sea efectivamente disponible para las funciones de 
mayor complejidad. Guamán-Inga et al. (2023) documentan que los 
programas de capacitación para la actualización sobre inteligencia 
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artificial como herramienta didáctica en los docentes ecuatorianos 
producen mejoras en la automatización de tareas administrativas y 
evaluativas, pero que los docentes frecuentemente report que el 
tiempo liberado es absorbido por nuevas demandas institucionales 
antes de poder invertirse en mejoras pedagógicas de mayor calidad. 
Esta dinámica de captura institucional del tiempo docente es uno de 
los obstáculos más persistentes para que la IA produzca el impacto 
pedagógico que su potencial técnico promete. 

2.1.4. Curación Digital de Contenidos Educativos 

La curación digital de contenidos educativos, práctica 
pedagógica que consiste en la selección, organización, 
contextualización y enriquecimiento de recursos digitales existentes 
para su uso formativo, se ha transformado significativamente con la 
disponibilidad de sistemas de IA capaces de identificar, filtrar y 
sintetizar recursos de manera exponencialmente más rápida que el 
docente individual. Sin embargo, la curación pedagógica genuina no es 
simplemente la selección de los recursos mejor valorados 
algorítmicamente: es la selección fundamentada en el conocimiento 
del docente sobre el perfil específico de su grupo, los objetivos de 
aprendizaje de su unidad, las representaciones erróneas más 
frecuentes en el tema y los recursos culturalmente más pertinentes 
para el contexto ecuatoriano. La IA puede acelerar el proceso de 
búsqueda y de filtrado inicial, pero el juicio curador genuinamente 
pedagógico sigue siendo irreductiblemente humano. La investigación 
debe examinar en qué condiciones la curación asistida por IA mejora la 
calidad de los recursos que llegan a los estudiantes y en qué 
condiciones produce una homogeneización de los recursos que 
marginaliza perspectivas y autores subrepresentados en los corpus de 
entrenamiento de los sistemas de recomendación. 
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2.1.5. Integración de IA Multimodal en el Aula 

La integración de sistemas de IA multimodal en el aula 
universitaria ecuatoriana representa el horizonte más ambicioso de las 
competencias tecnológicas aplicadas a la enseñanza: la capacidad de 
orquestar simultáneamente sistemas que procesan texto, imagen, 
audio y video para crear experiencias de aprendizaje que aprovechen la 
riqueza representacional que la multimodalidad ofrece. Esta 
integración multimodal requiere no solo competencia técnica en el 
manejo de los distintos sistemas disponibles sino comprensión 
pedagógica de cuándo la multimodalidad enriquece el aprendizaje y 
cuándo produce sobrecarga cognitiva que deteriora la comprensión. La 
teoría cognitiva del aprendizaje multimedia de Mayer establece que el 
aprendizaje multimodal es más efectivo cuando los elementos verbal y 
visual se presentan de manera contiguamente en el espacio y el 
tiempo, cuando se elimina la redundancia que sobrecarga la memoria 
de trabajo y cuando el diseño respeta la capacidad limitada de 
procesamiento de los canales cognitivos del estudiante. La aplicación 
de estos principios al diseño de experiencias multimodales asistidas 
por IA en las aulas universitarias ecuatorianas es una competencia de 
alta demanda que la investigación debe examinar y que los programas 
de formación docente deben priorizar. 

2.2. Competencias Didácticas en Entornos Mediados por IA 

Las competencias didácticas en entornos mediados por 
inteligencia artificial son el núcleo del desempeño pedagógico del 
docente universitario ecuatoriano en la era de la IA: no basta con 
dominar las herramientas disponibles si ese dominio no se traduce en 
decisiones pedagógicas de mayor calidad, en experiencias de 
aprendizaje más pertinentes y más eficaces para los estudiantes 
específicos del grupo y en una práctica docente que se enriquece y se 
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transforma progresivamente con el uso reflexivo de la tecnología. La 
investigación en tecnología educativa ecuatoriana debe concentrarse 
en documentar no solo qué herramientas usan los docentes sino cómo 
las usan, con qué propósitos pedagógicos explícitos, con qué 
resultados verificables y con qué conciencia de las limitaciones y los 
riesgos de cada herramienta en el contexto específico de su disciplina 
y su grupo. 

2.2.1. Diseño de Experiencias de Aprendizaje Inteligentes 

El diseño de experiencias de aprendizaje inteligentes, 
entendido como la competencia de concebir secuencias formativas 
que integran de manera pedagógicamente coherente las capacidades 
de los sistemas de IA con los objetivos de aprendizaje, las 
características del grupo y los valores formativos del programa, es la 
competencia didáctica de mayor complejidad y de mayor impacto en la 
calidad de la docencia universitaria con IA. Este diseño no comienza 
con la pregunta sobre qué herramientas de IA están disponibles, sino 
con las preguntas que siempre han orientado el diseño pedagógico de 
calidad: ¿qué quiero que mis estudiantes sean capaces de hacer, 
pensar o valorar al finalizar esta unidad? ¿Cómo puedo crear las 
condiciones para que ese aprendizaje se produzca? ¿Cómo sabré si se 
ha producido? Y luego, con ese diseño pedagógico como marco: ¿qué 
herramientas de IA pueden potenciar este proceso, en qué momentos 
y de qué maneras? Esta secuencia de preguntas, que pone el propósito 
pedagógico antes que la herramienta tecnológica, es la que distingue 
el diseño de experiencias inteligentes del ensayo tecnológico sin 
propósito formativo claro. 

2.2.2. Estrategias Activas Apoyadas por Inteligencia Artificial 

Las estrategias activas de aprendizaje, definidas por el 
protagonismo del estudiante en la construcción de su aprendizaje a 
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través de la resolución de problemas auténticos, la investigación, la 
creación y la colaboración, encuentran en la IA un potenciador de 
extraordinaria versatilidad cuando el docente tiene la competencia 
didáctica para articular la herramienta con la estrategia de manera 
pedagógicamente coherente.  

Tabla 6: Estrategias activas de aprendizaje potenciadas por IA en la docencia 
universitaria ecuatoriana: potenciación específica y evidencia empírica 

Estrategia activa 
de aprendizaje 

Potenciación 
mediante IA 

Evidencia y preguntas de 
investigación en Ecuador 

Aprendizaje 
basado en 
problemas (ABP) 

Generación y 
evaluación automática 
de problemas 
contextualizados 

Mejoras en diseño de problemas 
auténticos, pero requiere 
formación docente específica 

Clase invertida 
con IA 

Personalización y 
monitoreo de 
materiales previos 

Analizar diferencias de efectividad 
entre contextos urbanos y rurales 

Aprendizaje 
colaborativo con 
IA 

Formación de grupos y 
seguimiento de 
participación 

Investigar condiciones para 
colaboración efectiva en entornos 
digitales 

Aprendizaje 
basado en 
proyectos 

Tutoría inteligente y 
seguimiento del 
progreso 

Evaluar beneficios pedagógicos y 
riesgos de dependencia de la IA 

Nota. Elaboración propia basada en Jaya-Ushca et al. (2024), Pita-Briones et 
al. (2025) y Morales-Urrutia et al. (2023). 

Las estrategias activas potenciadas por IA presentadas en la 
Tabla 6 comparten una característica que la investigación en tecnología 
educativa ecuatoriana debe problematizar con rigor: todas ellas tienen 
el potencial de producir aprendizaje profundo cuando están bien 
diseñadas pedagógicamente, y todas ellas tienen el riesgo de producir 
actividad superficial cuando son adoptadas por el atractivo tecnológico 
de la herramienta sin un diseño pedagógico que ancle esa actividad en 
objetivos formativos genuinos. La investigación de Morales-Urrutia et 
al. (2023) sobre competencias digitales docentes en universidades 
ecuatorianas post-pandemia documenta que la adopción de 
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estrategias activas digitales aumentó significativamente durante y 
después de la pandemia, pero que la calidad pedagógica de su 
implementación fue altamente variable, con muchos docentes que 
adoptaron la forma sin comprender la función. Este patrón de adopción 
formal sin apropiación conceptual es uno de los riesgos más 
persistentes de la integración de la IA en la educación y uno de los que 
la investigación educativa tiene mayor responsabilidad de identificar, 
documentar y contribuir a revertir. 

2.2.3. Gamificación Adaptativa y Motivación Estudiantil 

La gamificación adaptativa, que ajusta los mecanismos de 
juego (niveles de dificultad, recompensas, retos, narrativas) al perfil 
motivacional y al nivel de competencia de cada estudiante mediante 
sistemas de IA, representa una evolución significativa respecto a la 
gamificación estática que implementa los mismos mecanismos 
lúdicos para todos los estudiantes del grupo. La gamificación 
adaptativa tiene el potencial de resolver uno de los problemas más 
frecuentes de la gamificación convencional: que los estudiantes con 
mayor competencia inicial se aburren con los retos de menor dificultad 
mientras los de menor competencia se desaniman ante los retos que 
exceden su zona de desarrollo próximo. Jaya-Ushca et al. (2024) 
documentan que los recursos didácticos con gamificación e IA para 
docentes ecuatorianos producen mejoras en la motivación estudiantil 
que son especialmente pronunciadas en los grupos con mayor 
diversidad de niveles de preparación previos, que es precisamente la 
situación que caracteriza a la mayoría de los grupos universitarios 
ecuatorianos como resultado de las desigualdades acumuladas del 
sistema educativo previo. La investigación debe examinar si estos 
efectos motivacionales se traducen en mejoras duraderas del 
aprendizaje profundo o si producen motivación de corto plazo que se 
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disipa cuando el componente lúdico se reduce en favor de 
evaluaciones más convencionales. 

2.2.4. Microaprendizaje y Personalización Pedagógica 

El microaprendizaje, entendido como la organización del 
contenido educativo en unidades breves, autocontenidas y fácilmente 
accesibles que el estudiante puede consumir en fragmentos de tiempo 
disponibles en su cotidianidad, encuentra en la IA un aliado de enorme 
potencia para la personalización de la secuencia, el ritmo y el nivel de 
complejidad de esas unidades. Para el contexto universitario 
ecuatoriano, donde una proporción significativa de los estudiantes 
trabaja y estudia simultáneamente y donde el tiempo de estudio 
continuo es frecuentemente escaso y difícil de garantizar, el 
microaprendizaje tiene una pertinencia específica que trasciende las 
modas pedagógicas para responder a necesidades reales de 
flexibilidad temporal documentadas en la investigación sobre el perfil 
del estudiantado universitario ecuatoriano. La investigación en 
tecnología educativa debe examinar si el microaprendizaje asistido por 
IA produce comprensiones tan integradas y transferibles como las que 
emergen de sesiones de estudio más extensas y más cohesionadas, o 
si produce, en cambio, conocimientos fragmentados que el estudiante 
no logra articular en marcos conceptuales de mayor alcance. 

2.2.5. Retroalimentación Automatizada y Aprendizaje Continuo 

La retroalimentación automatizada que los sistemas de IA 
pueden proporcionar de manera inmediata, personalizada y disponible 
en cualquier horario es una de las capacidades con mayor potencial 
documentado de impacto positivo en el aprendizaje universitario. La 
investigación de Hattie y Timperley sobre los efectos de distintas 
modalidades de retroalimentación en el aprendizaje establece que la 
retroalimentación de alta calidad es uno de los predictores más 
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robustos del rendimiento académico, y que las características que la 
hacen efectiva son precisamente las que los sistemas de IA pueden 
proporcionar a escala: especificidad (señala qué componente del 
trabajo merece atención), oportunidad (se produce inmediatamente 
después de la actividad), orientación al proceso (sugiere cómo mejorar 
y no solo evalúa el nivel actual) y no evaluativa del estudiante como 
persona sino de su desempeño específico. Para el investigador en 
tecnología educativa ecuatoriana, la pregunta relevante no es si la 
retroalimentación automatizada es mejor que la retroalimentación 
docente en abstracto: es en qué tipos de tareas, a qué niveles de 
complejidad y para qué tipos de estudiantes la retroalimentación 
automatizada produce resultados comparables a la retroalimentación 
docente de alta calidad, y en qué condiciones la combinación de 
ambas produce sinergias superiores a cualquiera de las dos 
modalidades por separado. 

2.3. Competencias Investigativas del Docente Digital 

Las competencias investigativas del docente universitario 
digital son las que, en el largo plazo, tienen mayor potencial de 
transformación del sistema educativo ecuatoriano en su conjunto: un 
cuerpo docente con capacidades investigativas bien desarrolladas 
puede no solo implementar las innovaciones producidas en otros 
contextos sino también producir conocimiento nuevo y pertinente 
sobre el impacto de la IA en la educación ecuatoriana específicamente, 
contribuyendo así a la construcción de una base empírica local que 
oriente las políticas educativas con la especificidad contextual que los 
estudios realizados en otros sistemas no pueden proporcionar. La 
brecha documentada en el Capítulo 1 entre el porcentaje de docentes 
ecuatorianos con formación formal en IA y la proporción de docentes 
con competencias investigativas para estudiar el impacto de esa IA en 
la educación es todavía más amplia: la producción de investigación 
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educativa sobre el impacto de la IA en el sistema universitario 
ecuatoriano es todavía insuficiente para la magnitud del fenómeno que 
pretende examinar. 

2.3.1. Búsqueda Inteligente de Información Científica 

La búsqueda inteligente de información científica en la era de la 
IA no equivale a saber usar los motores de búsqueda disponibles con 
mayor sofisticación que antes: implica comprender cómo funcionan 
algorítmicamente los sistemas de recuperación de información, qué 
sesgos producen sus mecanismos de ranking y de relevancia, qué 
producciones científicas tienden a subrepresentar y con qué 
estrategias de búsqueda el investigador puede compensar esas 
limitaciones.  

Tabla 7: Herramientas de búsqueda inteligente de información científica para 
investigadores ecuatorianos en tecnología educativa: capacidades y 
consideraciones metodológicas 

Herramienta de 
búsqueda 
inteligente 

Capacidades de IA para 
investigación educativa 

Consideraciones 
metodológicas en Ecuador 

Semantic Scholar 
Búsqueda semántica, 
análisis de citas y 
tendencias 

Complementar con bases 
latinoamericanas para evitar 
sesgos anglosajones 

Elicit 
Extracción y comparación 
automática de información 
científica 

Evaluar precisión en artículos 
en español y revistas 
regionales 

Research Rabbit 
Mapas de conexiones y 
seguimiento de 
investigaciones 

Complementar con 
repositorios latinoamericanos 

NotebookLM 
Síntesis y análisis de 
documentos con citas 

Examinar precisión en síntesis 
de textos académicos en 
español 

Nota. Elaboración propia basada en Pita-Briones et al. (2025), Alonso-García 
et al. (2025) y Morales-Urrutia et al. (2023). 
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Las herramientas de búsqueda inteligente presentadas en la 
Tabla 7 configuran un ecosistema de recursos que puede transformar 
significativamente la productividad investigativa del docente 
universitario ecuatoriano en tecnología educativa, siempre que su uso 
esté acompañado por la comprensión de sus limitaciones y de las 
estrategias metodológicas necesarias para compensarlas. La más 
importante de estas limitaciones para los investigadores ecuatorianos 
es la subrepresentación de la producción científica latinoamericana en 
español en las bases de datos y los corpus de entrenamiento de las 
herramientas de IA para la investigación: un investigador que utilizara 
exclusivamente Semantic Scholar, Elicit o Research Rabbit para su 
revisión de literatura sobre IA y educación en Ecuador obtendría una 
imagen del campo dominada por la producción anglosajona y 
relativamente ciega a los estudios más pertinentes por su cercanía 
contextual. La competencia de búsqueda inteligente genuinamente 
desarrollada implica no solo saber usar estas herramientas sino saber 
cuándo y cómo complementarlas con búsquedas manuales en Scielo, 
Redalyc, Latindex y repositorios institucionales ecuatorianos. 

2.3.2. Análisis de Datos Educativos con IA 

El análisis de datos educativos con IA es una competencia 
investigativa que ha ampliado radicalmente las posibilidades 
metodológicas disponibles para el investigador en tecnología 
educativa, al hacer accesibles técnicas de análisis de datos que antes 
requerían formación avanzada en estadística o en programación: el 
procesamiento de lenguaje natural para el análisis de grandes corpus 
de texto, el análisis de redes para la visualización de patrones de 
interacción en entornos colaborativos, el análisis de secuencias para 
comprender las trayectorias de aprendizaje y la detección de clusters 
para identificar perfiles de estudiantes, son técnicas que herramientas 
como Python con bibliotecas de aprendizaje automático, JASP, NVIVO 



 

69 
 

con IA o los sistemas de análisis integrados en las plataformas LMS 
ponen al alcance de investigadores sin formación técnica profunda. Sin 
embargo, la accesibilidad técnica no equivale a la competencia 
analítica: el investigador que aplica estas técnicas sin comprender sus 
supuestos, sus limitaciones y las condiciones de validez de sus 
conclusiones puede producir análisis que parecen sofisticados pero 
que generan conclusiones incorrectas o engañosas sobre los 
fenómenos que pretenden examinar. 

2.3.3. Producción Académica Asistida por Herramientas 
Inteligentes 

La producción académica asistida por sistemas de IA 
generativa plantea dilemas éticos y epistemológicos de enorme 
relevancia para la investigación en tecnología educativa.  

Figura 6: Espectro ético-epistemológico del uso de IA en la producción 
académica: desde la asistencia legítima hasta la delegación inaceptable 

 
Nota. Elaboración propia basada en Pita-Briones et al. (2025), Gómez-
Mendoza y Arroyo-Gutiérrez (2024) y Vasco-Delgado et al. (2025). 
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El espectro ético-epistemológico representado en la Figura 6 
proporciona a los investigadores ecuatorianos en tecnología educativa 
un marco conceptual para tomar decisiones informadas y 
transparentes sobre sus propios usos de la IA en la producción 
académica, y a las instituciones universitarias un referente para el 
diseño de políticas de integridad académica que sean 
pedagógicamente fundamentadas y no meramente punitivas. El debate 
sobre el uso de la IA en la producción académica requiere un nivel de 
sofisticación que vaya más allá de la prohibición o de la permisividad 
sin criterios: requiere la articulación de principios éticos explícitos que 
distingan entre los usos que potencian la capacidad investigativa del 
académico y los que la sustituyen o la erosionan. La investigación en 
tecnología educativa ecuatoriana tiene la oportunidad y la 
responsabilidad de liderar este debate con rigor conceptual y con 
evidencia empírica sobre las prácticas reales de los docentes e 
investigadores del sistema universitario nacional. 

2.3.4. Vigilancia Tecnológica y Tendencias Educativas 

La vigilancia tecnológica como competencia investigativa del 
docente universitario ecuatoriano hace referencia a la práctica 
sistemática de monitorear el estado del arte en tecnología educativa, 
identificar las tendencias emergentes con mayor potencial de impacto 
para el contexto nacional y distinguir entre innovaciones con sustento 
empírico sólido y modas pasajeras que generan ruido sin 
transformación pedagógica verificable. Esta práctica requiere no solo 
el acceso a las fuentes pertinentes, revistas académicas 
especializadas, conferencias internacionales, repositorios de 
investigación y plataformas de divulgación científica, sino la 
competencia analítica de evaluar críticamente la calidad de la 
evidencia disponible: un estudio de caso positivo sobre una 
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herramienta de IA en un contexto educativo específico no constituye 
evidencia suficiente para recomendar su adopción en el sistema 
universitario ecuatoriano, que puede diferir en dimensiones críticas del 
contexto donde el estudio fue realizado. La vigilancia tecnológica 
crítica es la competencia que convierte la exposición al volumen de 
información disponible sobre IA educativa en conocimiento estratégico 
orientador de decisiones de política e innovación pedagógica. 

2.3.5. Investigación-Acción en Innovación Pedagógica 

La investigación-acción en innovación pedagógica con IA es la 
modalidad investigativa que tiene mayor potencial de transformar 
simultáneamente la práctica del docente-investigador y de producir 
conocimiento transferible sobre las condiciones de implementación 
efectiva de las innovaciones tecnológicas en el contexto universitario 
ecuatoriano. A diferencia de los estudios de efectividad 
convencionales que evalúan el impacto de herramientas específicas en 
grupos controlados, la investigación-acción parte de un problema 
pedagógico real del docente-investigador, diseña una innovación para 
abordarlo, la implementa en su propio contexto de enseñanza, la 
evalúa sistemáticamente y la ajusta en ciclos progresivos de reflexión y 
acción. Esta modalidad tiene la ventaja epistemológica de producir 
conocimiento situado en las condiciones reales del sistema 
universitario ecuatoriano, con su diversidad de restricciones y 
posibilidades, pero enfrenta el desafío metodológico de garantizar el 
rigor suficiente para que las conclusiones sean transferibles más allá 
del caso específico y no simplemente anecdóticas. 
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2.4. Competencias Comunicativas y Colaborativas 

Las competencias comunicativas y colaborativas del docente 
universitario en entornos mediados por IA son, según los datos de Pita-
Briones et al. (2025), el dominio con mayores debilidades 
documentadas entre los docentes de posgrado ecuatorianos: la 
colaboración en línea y la participación en comunidades virtuales de 
aprendizaje son las dimensiones donde los 345 docentes de su estudio 
muestran mayor brecha entre la autoevaluación de sus competencias 
y el nivel de desempeño esperado por los estándares de la docencia 
universitaria digital. Esta brecha no es simplemente una cuestión de 
familiaridad técnica con las herramientas de comunicación y 
colaboración digital: refleja una transformación cultural más profunda 
del modelo de docencia universitaria, que históricamente ha operado 
como una práctica fundamentalmente individual, hacia un modelo de 
docencia colaborativa y en red que exige disposiciones relacionales y 
culturales que muchos docentes no han tenido oportunidades 
sistemáticas de desarrollar. 

2.4.1. Comunicación Educativa Mediada por Plataformas Digitales 

La comunicación educativa mediada por plataformas digitales 
en la era de la IA ha adquirido dimensiones nuevas que las nociones 
convencionales de comunicación pedagógica no contemplan: la 
posibilidad de comunicación asincrónica con retroalimentación 
inmediata automatizada, la presencia de agentes algorítmicos como 
intermediarios entre el docente y el estudiante, la permanencia y la 
reproducibilidad de las comunicaciones digitales que transforman la 
naturaleza de la interacción pedagógica, y la posibilidad de 
comunicación multimodal que combina texto, imagen, audio y video en 
formatos que los estudiantes perciben como más naturales y más 
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atractivos que el texto académico convencional. Para el investigador en 
tecnología educativa ecuatoriana, estas nuevas dimensiones de la 
comunicación pedagógica plantean preguntas sobre qué tipos de 
mensajes pedagógicos son más efectivos en qué modalidades 
comunicativas, cómo la automatización de la retroalimentación 
cambia la percepción del vínculo pedagógico por parte de los 
estudiantes, y cómo las diferencias culturales en los estilos 
comunicativos del Ecuador plurinacional afectan la efectividad de la 
comunicación pedagógica digital. 

2.4.2. Interacción Sincrónica y Asincrónica Inteligente 

La interacción sincrónica y asincrónica inteligente en la 
docencia universitaria potenciada por IA requiere que el docente 
desarrolle la competencia de diseñar de manera deliberada cuándo la 
sincronía es pedagógicamente necesaria y cuándo la asincronía es 
pedagógicamente suficiente o incluso superior. La sincronía, 
entendida como la co-presencia temporal de docente y estudiantes en 
el mismo espacio de interacción, tiene un valor pedagógico específico 
e insustituible cuando se trata de la construcción de comprensiones 
complejas mediante el diálogo en tiempo real, de la gestión de la 
incertidumbre emocional que los temas difíciles producen y de la 
construcción de los vínculos de confianza que hacen posible el riesgo 
intelectual. La asincronía, por su parte, permite la reflexión profunda 
antes de la respuesta, la participación de estudiantes con distintos 
ritmos de procesamiento y la flexibilidad temporal que los estudiantes 
trabajadores y con responsabilidades de cuidado necesitan. Los 
sistemas de IA inteligentes pueden asistir en la gestión de esta 
combinación mediante el monitoreo de los patrones de participación y 
la generación de alertas cuando la asincronía se convierte en 
aislamiento que pone en riesgo la permanencia del estudiante. 
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2.4.3. Construcción de Comunidades Virtuales de Aprendizaje 

La construcción de comunidades virtuales de aprendizaje es 
una de las dimensiones más retadoras y más significativas de la 
competencia colaborativa del docente universitario ecuatoriano en 
entornos digitales. Una comunidad virtual de aprendizaje no es 
simplemente un grupo de personas que comparte acceso a la misma 
plataforma digital: es una red de relaciones de interdependencia 
epistémica y social donde los miembros aprenden unos de otros, se 
apoyan mutuamente en el proceso de construcción del conocimiento y 
construyen gradualmente una identidad colectiva como comunidad de 
práctica. Pita-Briones et al. (2025) identifican la participación en 
comunidades virtuales de aprendizaje como una de las debilidades 
más pronunciadas de los docentes ecuatorianos de posgrado, lo que 
indica que la construcción de estas comunidades es simultáneamente 
una necesidad formativa urgente y un objeto de investigación relevante 
sobre qué condiciones institucionales, culturales y técnicas favorecen 
su emergencia y su sostenibilidad.  

Figura 7: Arquitectura de una comunidad virtual de aprendizaje potenciada por 
IA en el sistema universitario ecuatoriano: componentes, funciones y 
condiciones de sostenibilidad 

 

Nota. Elaboración propia basada en Pita-Briones et al. (2025), Alonso-García 
et al. (2025) y Guamán-Inga et al. (2023). 
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La arquitectura de la comunidad virtual de aprendizaje 
representada en la Figura 7 ilustra un principio que la investigación en 
comunidades de práctica ha establecido con consistencia y que es 
especialmente relevante para el contexto universitario ecuatoriano: la 
tecnología, incluida la IA, puede facilitar los procesos de gestión y 
comunicación de la comunidad, pero no puede crear la confianza, el 
propósito compartido y la interdependencia epistémica que hacen de 
un grupo una comunidad genuina de aprendizaje. Estas condiciones 
requieren inversión de tiempo humano en la construcción de las 
relaciones, en la negociación de los significados y en la construcción 
de una identidad colectiva que la IA no puede generar de manera 
autónoma. Para la investigación en tecnología educativa ecuatoriana, 
examinar qué condiciones institucionales, técnicas y culturales 
favorecen la emergencia y la sostenibilidad de estas comunidades en 
el contexto universitario nacional es una línea de investigación con alta 
pertinencia práctica y alta relevancia para la política de formación 
docente continua. 

2.4.4. Narrativas Digitales para la Enseñanza 

Las narrativas digitales para la enseñanza, definidas como las 
estrategias comunicativas que utilizan las capacidades expresivas de 
los medios digitales para construir relatos, situaciones y mundos 
imaginarios que motivan el compromiso emocional del estudiante con 
el contenido de aprendizaje, encuentran en la IA un potenciador de 
extraordinaria versatilidad que simultáneamente abre posibilidades 
pedagógicas novedosas y plantea riesgos de homogeneización cultural 
que la investigación debe examinar.  
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Tabla 8: Modalidades de narrativa digital potenciadas por IA para la enseñanza 
universitaria: función pedagógica y pertinencia investigativa para el Ecuador 

Modalidad de narrativa 
digital 

Potenciación mediante 
IA 

Pertinencia 
investigativa en Ecuador 

Storytelling digital con 
personajes IA 

Personajes interactivos 
adaptados al estudiante 

Analizar representación 
cultural y posibles 
estereotipos 

Casos narrativos 
interactivos 

Ramificaciones 
adaptativas según 
decisiones del estudiante 

Evaluar pertinencia 
cultural en carreras 
profesionales 
ecuatorianas 

Podcasts educativos con 
IA 

Generación de guiones, 
voz y transcripciones 
automáticas 

Examinar comprensión y 
aceptación frente a 
contenidos creados por 
docentes 

Infografías interactivas 
con IA 

Creación automática de 
recursos visuales 
adaptativos 

Comparar calidad 
conceptual con 
materiales elaborados 
por docentes 

Nota. Elaboración propia basada en Jaya-Ushca et al. (2024), Pita-Briones et 
al. (2025) y Guamán-Inga et al. (2023). 

Las modalidades de narrativa digital examinadas en la Tabla 8 
comparten una tensión pedagógica y epistémica que la investigación 
ecuatoriana debe abordar con rigor específico al contexto del país: la 
tensión entre el potencial de la narración asistida por IA para enriquecer 
la experiencia de aprendizaje universitario y el riesgo de que esa 
narración reproduzca los marcos culturales, los referentes identitarios 
y las estructuras de sentido de los sistemas donde los modelos de IA 
fueron entrenados, que son predominantemente anglosajones y 
eurocentristas. Un relato pedagógico generado por IA que sitúa sus 
personajes en Nueva York, que usa ejemplos de política de Estados 
Unidos para ilustrar dilemas de ética pública o que presupone 
contextos familiares y económicos que no corresponden a la realidad 
ecuatoriana produce no solo una experiencia culturalmente ajena para 
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el estudiante ecuatoriano sino también un micromensaje sobre qué 
conocimientos y contextos son académicamente legítimos que tiene 
consecuencias sobre la identidad académica de los estudiantes de 
grupos históricamente subrepresentados en el currículo universitario. 

2.4.5. Colaboración Interdisciplinaria en Entornos Tecnológicos 

La colaboración interdisciplinaria en entornos tecnológicos es 
una competencia especialmente urgente para el desarrollo de la 
investigación en tecnología educativa ecuatoriana, dado que los 
problemas más relevantes de la integración de la IA en la educación no 
pueden ser abordados adecuadamente desde una sola disciplina: 
requieren la articulación de perspectivas pedagógicas, técnicas, 
éticas, jurídicas, psicológicas y sociológicas que solo emergen del 
trabajo genuinamente colaborativo entre investigadores con distintas 
formaciones y distintos marcos conceptuales. En el contexto 
universitario ecuatoriano, donde las estructuras departamentales 
tienden a favorecer la disciplinariedad sobre la interdisciplinariedad, la 
construcción de equipos de investigación auténticamente 
interdisciplinarios sobre IA y educación es un desafío institucional y 
cultural que requiere tanto el desarrollo de competencias 
colaborativas individuales como la transformación de las estructuras 
organizacionales que desincentivan la colaboración entre 
departamentos y facultades. 
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2.5. Competencias Socioemocionales Frente a la IA 

Las competencias socioemocionales del docente universitario 
ecuatoriano en entornos mediados por IA son las que determinan, en 
última instancia, si la transformación tecnológica de la enseñanza 
produce docentes más eficaces y más realizados profesionalmente o 
docentes más ansiosos, más sobrecargados y más desconectados del 
propósito humanístico que da sentido a su trabajo. La investigación en 
bienestar docente ha documentado consistentemente que el 
agotamiento profesional no es un fenómeno de debilidad individual 
sino el resultado predecible de condiciones de trabajo que no 
proporcionan los recursos relacionales, cognitivos y temporales que 
las demandas del rol requieren. En el contexto de la aceleración 
tecnológica de la docencia, estas condiciones de desequilibrio 
recurso-demanda se agudizan cuando las expectativas de adopción 
tecnológica se añaden a las cargas existentes sin que se eliminen o 
reduzcan proporcionalmente otras demandas del trabajo docente. 

2.5.1. Inteligencia Emocional en Contextos Digitales 

La inteligencia emocional en contextos digitales, la capacidad 
de percibir, comprender y gestionar las propias emociones y las de los 
estudiantes en entornos mediados tecnológicamente donde las 
señales emocionales son más difíciles de detectar que en la 
interacción cara a cara, es una competencia que la formación docente 
convencional raramente aborda de manera específica pero que la 
docencia en entornos digitales exige de manera especialmente intensa. 
El docente que enseña en entornos virtuales o híbridos tiene acceso 
reducido a las señales no verbales que en la presencialidad le permiten 
calibrar el estado emocional del grupo: la expresión facial, el lenguaje 
corporal, la calidad de la atención y las micro-expresiones que indican 
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confusión, frustración o desconexión. En su lugar, dispone de señales 
digitales que, con el apoyo de sistemas de analítica de aprendizaje, 
pueden proporcionar información valiosa sobre el comportamiento 
digital del estudiante pero que requieren una interpretación pedagógica 
que va más allá de la lectura técnica de los datos. 

2.5.2. Empatía Pedagógica en Aulas Tecnologizadas 

La empatía pedagógica en aulas tecnologizadas implica que el 
docente universitario ecuatoriano sea capaz de comprender la 
experiencia de sus estudiantes con las herramientas tecnológicas y 
con los entornos digitales de aprendizaje desde la perspectiva de esos 
estudiantes, que puede diferir radicalmente de la propia experiencia 
del docente con las mismas herramientas. Un docente que percibe las 
herramientas de IA como oportunidades emocionantes de innovación 
puede no poder imaginar que para un estudiante con menor capital 
digital, con dispositivos de menor calidad o con una relación más 
ansiosa con la tecnología, las mismas herramientas pueden ser fuente 
de estrés, de vergüenza o de exclusión silenciosa. Esta empatía no es 
solo una virtud personal del buen docente: es una competencia 
pedagógica que determina si el diseño de los entornos tecnológicos de 
aprendizaje será genuinamente inclusivo o producirá formas sutiles de 
exclusión tecnológica que el docente sin esa empatía simplemente no 
puede ver. 

2.5.3. Manejo del Estrés Tecnológico Docente 

El estrés tecnológico docente, conocido en la literatura 
internacional como technostress, es un fenómeno de creciente 
prevalencia entre los docentes universitarios ecuatorianos que no ha 
recibido todavía la atención investigativa que su impacto sobre el 
bienestar docente y la calidad de la enseñanza merece.  
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Tabla 9: Factores de estrés tecnológico docente en el contexto universitario 
ecuatoriano: mecanismos, estrategias de gestión y líneas de investigación 

Factor de estrés 
tecnológico 

docente 

Mecanismo de 
generación 

Estrategia y línea de 
investigación en Ecuador 

Sobrecarga de 
herramientas 
digitales 

Uso simultáneo de 
múltiples plataformas 
y sistemas de IA 

Investigar configuraciones 
tecnológicas que reduzcan estrés 
y mejoren la práctica docente 

Ansiedad por 
desactualización 
tecnológica 

Percepción de rápida 
obsolescencia de 
competencias 
digitales 

Analizar relación entre 
innovación reflexiva y adopción 
acelerada de tecnologías 

Conflicto entre 
expectativas y 
capacidad real 

Exigencias 
institucionales sin 
suficiente formación o 
recursos 

Examinar el síndrome de 
impostura tecnológica y 
estrategias institucionales de 
apoyo 

Erosión del límite 
trabajo-vida 
personal 

Disponibilidad digital 
permanente y presión 
de conectividad 

Estudiar políticas y estrategias 
para proteger el bienestar 
docente 

Nota. Elaboración propia basada en Pita-Briones et al. (2025), Alonso-García 
et al. (2025) y Morales-Urrutia et al. (2023). 

Los factores de estrés tecnológico docente sistematizados en 
la Tabla 9 configuran un panorama de vulnerabilidad profesional que la 
investigación en tecnología educativa ecuatoriana tiene la 
responsabilidad de documentar con la profundidad que su impacto 
sobre la calidad de la enseñanza y el bienestar de los docentes merece. 
La brecha documentada por Pita-Briones et al. (2025) entre la actitud 
positiva de los docentes hacia la IA y sus debilidades en colaboración 
en línea y comunidades virtuales puede ser parcialmente explicada por 
el estrés tecnológico: los docentes que experimentan sobrecarga de 
herramientas, ansiedad de desactualización o conflicto entre la 
expectativa institucional y su capacidad real pueden mostrar actitudes 
declaradas positivas hacia la IA mientras evitan el tipo de colaboración 
digital intensiva que perciben como especialmente demandante. 
Separar la actitud declarada del comportamiento real en la 
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investigación sobre estrés tecnológico docente requiere diseños 
metodológicos que combinen encuestas de autoevaluación con 
observación de prácticas reales y análisis de los patrones de uso 
efectivo de las herramientas. 

2.5.4. Resiliencia Profesional ante el Cambio Educativo 

La resiliencia profesional del docente universitario ecuatoriano 
ante la aceleración del cambio educativo impulsada por la IA es la 
capacidad de mantener el compromiso con la calidad pedagógica, el 
bienestar personal y el propósito formativo de la docencia a lo largo de 
ciclos de transformación tecnológica que pueden producir 
desorientación, sobrecarga y pérdida de la sensación de competencia 
que sostiene la identidad profesional. Esta resiliencia no es 
simplemente la capacidad de recuperarse del estrés: es la capacidad 
de aprender de los ciclos de cambio, de construir progresivamente un 
repertorio de estrategias para gestionar la incertidumbre y de 
desarrollar la perspectiva de largo plazo que permite relativizar la 
urgencia de cada novedad tecnológica sin caer en la pasividad que la 
resistencia acrítica produce. La investigación educativa ecuatoriana 
debe examinar qué factores individuales, relacionales e institucionales 
predicen la resiliencia profesional de los docentes ante la 
transformación tecnológica, para que los programas de formación y 
acompañamiento puedan fortalecer esos factores de manera 
proactiva. 

2.5.5. Bienestar Digital y Equilibrio Pedagógico 

El bienestar digital del docente universitario ecuatoriano, 
entendido como el estado en que la relación con la tecnología digital 
potencia el florecimiento profesional y personal en lugar de 
erosionarlo, es un objetivo que requiere tanto esfuerzo individual como 
transformación institucional. A nivel individual, el bienestar digital 
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implica el desarrollo de prácticas deliberadas de gestión de la 
exposición tecnológica, de protección del tiempo y el espacio para la 
desconexión reflexiva y de cultivo de las dimensiones del trabajo 
pedagógico que la tecnología no puede mediar ni potenciar: el vínculo 
de confianza con los estudiantes, el pensamiento profundo sobre los 
propósitos formativos de la disciplina y el disfrute del proceso de 
aprendizaje mutuo que caracteriza a la docencia universitaria 
genuinamente comprometida. A nivel institucional, el bienestar digital 
requiere políticas que protejan el tiempo de desconexión de los 
docentes, que no generen expectativas de disponibilidad permanente, 
que reconozcan el esfuerzo de actualización tecnológica continua 
como parte legítima de la carga laboral y que proporcionen los recursos 
de formación y acompañamiento necesarios para que la 
transformación tecnológica sea un proceso de desarrollo profesional y 
no una fuente de angustia y agotamiento. 

El mapa de competencias profesionales para la docencia 
potenciada por inteligencia artificial que este capítulo ha construido no 
es un ideal inalcanzable reservado para los docentes con mayor capital 
tecnológico y pedagógico: es una arquitectura de desarrollo 
profesional que puede recorrerse de manera progresiva, comenzando 
por los dominios con mayor solidez preexistente y avanzando 
gradualmente hacia los de mayor complejidad y mayor impacto 
transformador. Para los investigadores en tecnología educativa 
ecuatoriana, este mapa de competencias es simultáneamente un 
objeto de investigación cuáles de estas competencias están más y 
menos desarrolladas en distintos contextos universitarios del país, qué 
factores las predicen y qué intervenciones las desarrollan 
efectivamente y un marco de referencia para el diseño de los 
programas de formación docente que los capítulos siguientes 
continuarán fundamentando. 
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La agenda de investigación que emerge de este capítulo es 
extensa y urgente: desde el diagnóstico del perfil competencial de los 
docentes universitarios ecuatorianos en los cinco dominios 
examinados hasta la evaluación longitudinal del impacto de las 
intervenciones formativas sobre la calidad pedagógica efectiva de la 
docencia con IA, pasando por el estudio del estrés tecnológico docente 
y el diseño de políticas de bienestar digital en las universidades del 
país. Todos estos problemas de investigación tienen en común una 
característica que la investigación importada de otros contextos no 
puede satisfacer: su respuesta requiere datos producidos en el 
Ecuador, con docentes y estudiantes ecuatorianos, en instituciones 
universitarias ecuatorianas, con sus particularidades culturales, sus 
restricciones infraestructurales y sus fortalezas pedagógicas 
específicas. El capítulo siguiente avanzará en el análisis de las 
estrategias pedagógicas innovadoras con IA, profundizando en las 
aplicaciones concretas de las competencias aquí mapeadas.
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CAPÍTULO 3 

Estrategias Pedagógicas Innovadoras con Inteligencia Artificial 

Las estrategias pedagógicas innovadoras potenciadas por 
inteligencia artificial no son simplemente versiones tecnológicamente 
actualizadas de las estrategias pedagógicas convencionales: 
representan posibilidades genuinamente nuevas de organizar la 
enseñanza, de personalizar el aprendizaje, de evaluar el progreso y de 
acompañar el desarrollo de los estudiantes que la tecnología educativa 
anterior no podía ofrecer. Sin embargo, la capacidad de la IA para 
transformar positivamente las estrategias pedagógicas depende de 
manera crítica de la calidad del diseño pedagógico con el que se 
articula: la IA más sofisticada aplicada a una estrategia pedagógica 
pobremente diseñada producirá aprendizajes pobres con mayor 
eficiencia, lo que no constituye un avance educativo sino una 
amplificación tecnológica de sus limitaciones. 

Popenici y Saltos (2025) documentan, en una revisión de la 
inteligencia artificial como recurso didáctico en la formación docente 
universitaria en Ecuador, que la implementación estratégica de IA 
contribuye significativamente a la personalización del aprendizaje, 
optimiza la eficiencia de los procesos tutoriales, mejora la evaluación 
formativa e incrementa la motivación estudiantil en los cuatro estudios 
de caso de universidades ecuatorianas analizados; al mismo tiempo, 
identifican desafíos estructurales vinculados con limitaciones de 
infraestructura tecnológica, insuficiente capacitación docente en 
competencias digitales avanzadas y ausencia de marcos regulatorios 
específicos que orienten la aplicación ética y pedagógicamente 
fundamentada de estas herramientas. Este diagnóstico bifocal, que 
reconoce simultáneamente las oportunidades y los obstáculos, es el 
que debe orientar la agenda de investigación en estrategias 
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pedagógicas con IA para el Ecuador: ni el entusiasmo acrítico que 
adopta todas las innovaciones disponibles ni el escepticismo que las 
rechaza por principio son posiciones epistemológicamente 
responsables. 

El presente capítulo examina cinco grandes familias de 
estrategias pedagógicas innovadoras con IA: el diseño instruccional 
basado en IA, que transforma la planificación y la secuenciación del 
aprendizaje; la evaluación educativa potenciada por IA, que amplía las 
posibilidades de la evaluación formativa; la creatividad e innovación en 
la enseñanza, que aprovecha las capacidades generativas de la IA para 
enriquecer los recursos pedagógicos; el aprendizaje personalizado y el 
acompañamiento inteligente, que escala las posibilidades de la tutoría 
individualizada; y la gestión del aula inteligente, que integra los 
distintos componentes del ecosistema pedagógico en un sistema 
coherente. Para los investigadores en tecnología educativa 
ecuatoriana, cada una de estas familias de estrategias plantea 
preguntas de investigación específicas sobre las condiciones que 
determinan su efectividad en el contexto del sistema universitario 
nacional, preguntas que este capítulo busca articular con rigor 
conceptual y con orientación metodológica. 

 



 

87 
 

Salto-Cambizaca et al. (2025) documentan que la inteligencia 
artificial en la evaluación formativa genera beneficios como la 
personalización del aprendizaje, la optimización del tiempo docente y 
la generación de datos para la toma de decisiones pedagógicas, pero 
identifican desafíos asociados a la dependencia tecnológica y la 
necesidad de capacitación docente. Esta dualidad beneficios-
desafíos, documentada también en Modelos de IA aplicados al 
aprendizaje personalizado (2025) respecto a los sistemas adaptativos, 
es el eje analítico que atraviesa todas las secciones de este capítulo: 
cada estrategia pedagógica con IA tiene condiciones de 
implementación que determinan si produce los beneficios prometidos 
o si, en ausencia de esas condiciones, produce efectos negativos o 
neutros que la investigación tiene la responsabilidad de documentar 
con precisión. 

3.1. Diseño Instruccional Basado en IA 

El diseño instruccional es el proceso sistemático mediante el 
cual el docente transforma los objetivos de aprendizaje en experiencias 
formativas coherentes, secuenciadas y evaluables. La incorporación 
de la IA en este proceso no elimina la necesidad del diseño 
instruccional fundamentado pedagógicamente: la transforma, 
ampliando las posibilidades de personalización, automatizando las 
tareas más rutinarias del proceso de planificación y proporcionando 
datos sobre el aprendizaje que pueden retroalimentar el diseño en 
tiempo real. Para los investigadores en tecnología educativa 
ecuatoriana, el diseño instruccional basado en IA es un objeto de 
investigación especialmente rico porque permite examinar 
simultáneamente las transformaciones en la práctica docente, los 
cambios en la calidad del aprendizaje y las condiciones institucionales 
que determinan si esas transformaciones son accesibles para todos 
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los docentes del sistema universitario nacional o solo para los que ya 
poseen mayor capital pedagógico y tecnológico. 

3.1.1. Planificación Automatizada de Contenidos 

La planificación automatizada de contenidos mediante IA 
generativa permite al docente generar borradores de syllabus, de 
mapas de contenidos, de secuencias de unidades y de distribuciones 
temporales con mayor rapidez y con posibilidad de explorar variantes 
alternativas que el diseño manual raramente permite por limitaciones 
de tiempo. Sin embargo, la planificación automatizada tiene una 
limitación epistemológica fundamental que el investigador en 
tecnología educativa debe nombrar con claridad: la IA puede generar 
estructuras de contenidos coherentes internamente pero no puede 
determinar qué objetivos de aprendizaje son los más pertinentes para 
el contexto específico del Ecuador, qué conceptos son los más difíciles 
de comprender para los estudiantes ecuatorianos con sus trayectorias 
escolares previas, ni qué conexiones con la realidad nacional hacen 
que el contenido sea más significativo para el grupo específico del 
docente. El diseño instruccional genuinamente contextualizado al 
Ecuador requiere un conocimiento situado que solo el docente tiene, y 
que la IA puede asistir a articular pero no puede sustituir. 

3.1.2. Secuencias Didácticas Adaptativas 

Las secuencias didácticas adaptativas son un avance 
cualitativo respecto a las planificaciones lineales convencionales: en 
lugar de predeterminar la secuencia completa de actividades antes de 
iniciar el proceso de enseñanza, diseñan una arquitectura de 
posibilidades que el sistema de IA ajusta en tiempo real según la 
evidencia de aprendizaje que va produciendo el grupo.  
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Figura 8: Arquitectura de una secuencia didáctica adaptativa potenciada por 
IA: principios de diseño instruccional, componentes y preguntas de 
investigación para el Ecuador 

 
Nota. Elaboración propia basada en Popenici y Saltos (2025), Salto-Cambizaca 
et al. (2025) y Modelos de IA aplicados al aprendizaje personalizado (2025). 

La arquitectura de secuencia didáctica adaptativa 
representada en la Figura 8 ilustra tanto el potencial de la IA para 
personalizar el camino hacia los objetivos de aprendizaje como la 
complejidad del diseño que esa personalización requiere. Lo que 
resulta más significativo para los investigadores en tecnología 
educativa ecuatoriana es que la calidad de la adaptación depende en 
cada nivel de la calidad del diseño instruccional previo: si el diagnóstico 
inicial no está bien diseñado, el perfil de punto de partida será 
impreciso y todas las adaptaciones subsiguientes estarán basadas en 
información incorrecta; si los materiales de cada rama no están bien 
diseñados pedagógicamente, la adaptación al perfil no producirá 
comprensión sino actividad; y si el problema de aplicación no está 
genuinamente contextualizado al Ecuador, la convergencia hacia el 
objetivo de aprendizaje no producirá la transferencia real que el modelo 
promete. La IA amplifica la calidad del diseño instruccional pero no 
puede compensar sus deficiencias. 
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3.1.3. Arquitectura de Experiencias Inmersivas 

La arquitectura de experiencias inmersivas con IA combina las 
posibilidades generativas de los modelos de lenguaje de gran escala 
con las capacidades de visualización de la realidad aumentada y virtual 
para crear entornos de aprendizaje donde el estudiante no solo recibe 
información sobre un fenómeno sino que lo habita y lo experimenta de 
manera que activa simultáneamente múltiples sistemas de 
representación cognitiva. En el contexto universitario ecuatoriano, las 
experiencias inmersivas tienen aplicaciones especialmente relevantes 
para las disciplinas que estudian fenómenos que son difíciles de 
acceder directamente: la geología de los Andes ecuatorianos, los 
ecosistemas de la Amazonía, los sistemas de salud comunitaria en 
poblaciones indígenas o los procesos históricos del Ecuador 
republicano pueden ser explorados mediante experiencias inmersivas 
generadas con IA que aproximan al estudiante a una comprensión 
vivencial de fenómenos que las representaciones estáticas del libro de 
texto no pueden transmitir. La investigación debe examinar en qué 
condiciones las experiencias inmersivas producen comprensiones 
más profundas y más duraderas que las representaciones 
convencionales, y si esos beneficios son accesibles para todos los 
estudiantes o solo para los que tienen mayor acceso a los dispositivos 
que las experiencias inmersivas requieren. 

3.1.4. Modelos Predictivos para Seguimiento Académico 

Los modelos predictivos para el seguimiento académico son 
uno de los componentes más prometedores y más éticamente 
complejos del diseño instruccional basado en IA. La Tabla 10 examina 
los principales tipos de modelos predictivos aplicables al seguimiento 
académico universitario, con análisis de sus variables de predicción y 
de las condiciones de validez y las limitaciones específicas para el 
contexto universitario ecuatoriano. 
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Tabla 10: Modelos predictivos para el seguimiento académico universitario: 
variables, mecanismos de predicción y condiciones de validez en el Ecuador 

Modelo predictivo Variables y mecanismo 
de predicción 

Limitaciones y validez 
en Ecuador 

Riesgo de abandono 
basado en LMS 

Analiza accesos, 
interacción y actividades 
en plataformas virtuales 

Requiere calibración 
porque el uso del LMS no 
siempre refleja 
aprendizaje real 

Dominio de conceptos 
con mapas de 
conocimiento 

Modela probabilidades 
de dominio conceptual y 
ajusta el aprendizaje 

Necesita mapas 
adaptados al currículo 
universitario ecuatoriano 

Detección temprana 
mediante procesamiento 
de texto 

Analiza escritos para 
identificar dificultades y 
confusión conceptual 

Requiere adaptación al 
español ecuatoriano y 
sus variantes regionales 

Predicción de 
rendimiento con 
variables 
socioeconómicas 

Combina factores 
académicos y 
socioeconómicos 

Puede mejorar precisión, 
pero implica riesgos de 
estigmatización y sesgos 

Nota. Elaboración propia basada en Salto-Cambizaca et al. (2025), Popenici y 
Saltos (2025) y Modelos de IA aplicados al aprendizaje personalizado (2025). 

Los modelos predictivos sistematizados en la Tabla 10 revelan 
una tensión que la investigación en tecnología educativa ecuatoriana 
debe abordar con especial cuidado: cuanto más precisos son los 
modelos predictivos, más datos sobre los estudiantes requieren, y 
cuanto más datos personales incorporan, mayores son los riesgos 
éticos relacionados con la privacidad, la estigmatización y la profecía 
autocumplida. La investigación debe desarrollar marcos de evaluación 
ética específicos para los modelos predictivos que consideren no solo 
su precisión estadística sino también sus efectos sobre la equidad y la 
dignidad de los estudiantes más vulnerables del sistema universitario 
ecuatoriano, que son precisamente los que los modelos con mayor 
precisión predictiva tienden a identificar como grupos de alto riesgo. 



 

92 
 

3.1.5. Personalización Curricular Inteligente 

La personalización curricular inteligente representa el nivel más 
sistémico de la transformación pedagógica mediante IA: la adaptación 
no solo de las actividades y los recursos dentro de un curso sino de los 
objetivos, los contenidos y las trayectorias curriculares en función del 
perfil de cada estudiante. Esta personalización profunda, que los 
teóricos del currículo han propuesto desde hace décadas como ideal 
pedagógico, se enfrenta en la práctica universitaria ecuatoriana con 
restricciones curriculares que no pueden ser obviadas: los programas 
de estudio de las universidades ecuatorianas están regulados por la 
LOES, los perfiles de egreso son definidos institucionalmente y la 
homogeneidad de los contenidos evaluados en los sistemas de 
acreditación crea presiones de estandarización que limitan el margen 
de personalización curricular genuina. La investigación debe examinar 
qué nivel de personalización curricular es compatible con los marcos 
regulatorios del sistema universitario ecuatoriano y producir 
propuestas que maximicen la personalización dentro de esas 
restricciones, en lugar de aspirar a modelos de personalización total 
que serían implantables en el contexto institucional del país. 

3.2. Evaluación Educativa Potenciada por Inteligencia Artificial 

La evaluación educativa es la dimensión del proceso 
pedagógico que tiene consecuencias más directas e inmediatas sobre 
las trayectorias académicas de los estudiantes universitarios: 
determina quiénes progresan y quiénes repiten, quiénes reciben 
reconocimiento de su aprendizaje y quiénes son clasificados como 
deficientes, quiénes tienen acceso a las oportunidades de mayor 
complejidad y quiénes son derivados hacia trayectorias de menor 
exigencia. Cuando la IA se incorpora a la evaluación, amplifica estas 
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consecuencias al operar sobre grandes volúmenes de datos con mayor 
velocidad y a menor costo que la evaluación docente convencional. 
Esta amplificación puede ser positiva, si la IA produce evaluaciones 
más precisas, más formativas y más equitativas que las 
convencionales, o negativa, si amplifica los sesgos ya presentes en la 
evaluación tradicional o introduce nuevos sesgos propios de los 
algoritmos que la sustentan. La investigación en tecnología educativa 
ecuatoriana debe documentar sistemáticamente cuál de estos efectos 
predomina en distintos contextos universitarios del país, con distintos 
tipos de herramientas de evaluación con IA y para distintos grupos de 
estudiantes. 

3.2.1. Evaluación Diagnóstica Automatizada 

La evaluación diagnóstica automatizada al inicio de cada 
unidad de aprendizaje es una de las aplicaciones de la IA con mayor 
potencial de impacto en la equidad del proceso pedagógico 
universitario ecuatoriano: si el docente conoce con precisión el estado 
de conocimiento previo de cada estudiante antes de iniciar la 
instrucción, puede diseñar intervenciones diferenciadas que partan de 
donde cada estudiante realmente está y no de donde el currículo 
asume que debería estar. En el sistema universitario ecuatoriano, 
donde la heterogeneidad del nivel de preparación previa dentro de un 
mismo grupo es extrema por las desigualdades acumuladas del 
sistema educativo secundario, la evaluación diagnóstica precisa es 
especialmente valiosa. Los sistemas de IA pueden reducir 
significativamente el tiempo necesario para producir un diagnóstico 
preciso mediante evaluaciones adaptativas que estiman el nivel de 
dominio con mayor eficiencia que los cuestionarios de longitud fija, 
liberando tiempo de clase para la instrucción diferenciada que el 
diagnóstico hace posible. 
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3.2.2. Analítica del Aprendizaje y Rendimiento Estudiantil 

La analítica del aprendizaje aplicada al rendimiento estudiantil 
produce visualizaciones e inferencias sobre el proceso de aprendizaje 
que la evaluación convencional no puede ofrecer: el análisis de los 
patrones de error, el seguimiento de la evolución del dominio 
conceptual a lo largo del semestre, la identificación de los momentos 
de mayor dificultad colectiva y la comparación del progreso de cada 
estudiante con su propia trayectoria previa y con la distribución del 
grupo. Estos datos, cuando son interpretados con criterio pedagógico 
sólido, pueden transformar la forma en que el docente concibe el 
rendimiento estudiantil: en lugar de evaluarlo como una medición 
estática del nivel de logro en un momento dado, puede analizarlo como 
una trayectoria dinámica con sus propias velocidades, sus propios 
obstáculos y sus propias oportunidades de intervención oportuna. Para 
los investigadores ecuatorianos, la brecha entre el potencial analítico 
de estos sistemas y las competencias de interpretación pedagógica de 
los datos disponibles entre los docentes universitarios del país es uno 
de los principales focos de la agenda de investigación-formación en 
tecnología educativa. 
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3.2.3. Instrumentos Inteligentes de Evaluación Formativa 

Los instrumentos inteligentes de evaluación formativa 
representan la categoría de herramientas de evaluación con IA de 
mayor impacto documentado y mayor potencial de adopción en el 
sistema universitario ecuatoriano.  

Tabla 11: Instrumentos inteligentes de evaluación formativa: capacidades de 
IA, evidencia de efectividad y condiciones de implementación en el sistema 
universitario ecuatoriano 

Instrumento 
inteligente 

Capacidad de IA en 
evaluación formativa 

Consideraciones de 
implementación en Ecuador 

Cuestionarios 
adaptativos 

Ajuste automático de 
dificultad según 
respuestas 

Evaluar si la adaptabilidad 
mantiene cobertura curricular 
suficiente 

Rúbricas 
analíticas con IA 

Calificación preliminar y 
retroalimentación 
automática 

Analizar percepción estudiantil 
sobre feedback generado por IA 

Portafolios 
digitales con IA 

Seguimiento y análisis del 
progreso del estudiante 

Favorecer el desarrollo de 
reflexión y autoevaluación 

Autoevaluación 
guiada por IA 

Comparación entre 
autoevaluación y 
desempeño real 

Potenciar la calibración del 
juicio y la autonomía del 
aprendizaje 

Nota. Elaboración propia basada en Salto-Cambizaca et al. (2025), Popenici y 
Saltos (2025) y Modelos de IA aplicados al aprendizaje personalizado (2025). 

Los instrumentos inteligentes de evaluación formativa 
sistematizados en la Tabla 11 configuran un repertorio de herramientas 
que la investigación en tecnología educativa ecuatoriana debe evaluar 
con el rigor metodológico que la complejidad del fenómeno requiere. 
Los estudios disponibles documentan consistentemente efectos 
positivos de la evaluación formativa con IA sobre el rendimiento 
académico y la motivación estudiantil, pero con importantes 
condiciones: la calidad de la retroalimentación que el sistema genera, 
la pertinencia cultural y lingüística del lenguaje en que se expresa, la 
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capacidad del docente de interpretar los datos producidos por el 
sistema y la disponibilidad de tiempo para diseñar intervenciones 
pedagógicas en respuesta a los hallazgos de la evaluación. En el 
contexto ecuatoriano, donde estas condiciones varían 
extremadamente entre instituciones y entre docentes, la investigación 
debe diseñar estudios que examinen específicamente qué factores 
moderan el impacto de estos instrumentos en el rendimiento 
estudiantil y qué intervenciones pueden maximizar esos factores. 

3.2.4. Detección Temprana de Dificultades Académicas 

 

La detección temprana de las dificultades académicas 
mediante sistemas de IA tiene el potencial de transformar el momento 
en que el sistema educativo interviene para apoyar a los estudiantes en 
riesgo: en lugar de esperar a que las dificultades se manifiesten en el 
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fracaso de las evaluaciones sumativas, los sistemas de analítica del 
aprendizaje pueden identificar señales de dificultad semanas antes de 
que esas evaluaciones se produzcan, cuando todavía hay tiempo para 
intervenciones preventivas que pueden evitar el fracaso.  

Figura 9: Ciclo de detección temprana de dificultades académicas y respuesta 
pedagógica con apoyo de IA en el sistema universitario ecuatoriano 

 

Nota. Elaboración propia basada en Inteligencia artificial como apoyo en la 
tutoría (2025), Salto-Cambizaca et al. (2025) y Popenici y Saltos (2025). 
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El ciclo de detección temprana y respuesta pedagógica 
representado en la Figura 9 subraya un principio que la investigación en 
tecnología educativa ecuatoriana debe establecer con claridad: la 
efectividad de los sistemas de detección temprana no depende de la 
sofisticación del algoritmo de detección sino de la calidad del ciclo 
humano de interpretación-intervención-evaluación que el sistema 
activa. Un sistema de detección temprana altamente preciso que 
genera alertas que los docentes no tienen tiempo de atender, o que 
generan intervenciones estandarizadas que no responden a la 
especificidad del caso de cada estudiante, produce el escenario 
paradójico de un sistema técnicamente sofisticado pedagógicamente 
ineficaz. La investigación debe documentar no solo la precisión de los 
sistemas de detección sino la calidad del ciclo de respuesta que 
activan y las condiciones institucionales que determinan esa calidad. 

3.2.5. Ética de la Evaluación Algorítmica 

La ética de la evaluación algorítmica es uno de los campos de 
investigación más urgentes y menos desarrollados en la tecnología 
educativa ecuatoriana. Cuando los algoritmos de IA participan en la 
determinación de calificaciones, en la identificación de estudiantes en 
riesgo o en la recomendación de trayectorias académicas, se 
convierten en agentes de poder institucional cuyos efectos sobre las 
oportunidades de vida de los estudiantes pueden ser enormes. La 
investigación debe examinar con qué criterios de justicia distributiva 
deben ser diseñados y auditados estos sistemas, qué mecanismos de 
transparencia y de impugnación de las decisiones algorítmicas deben 
estar disponibles para los estudiantes afectados, y cómo los docentes 
y las instituciones pueden mantener la responsabilidad última sobre 
las decisiones evaluativas sin delegar esa responsabilidad en los 
sistemas algorítmicos de manera irresponsable. En el Ecuador, donde 
los marcos jurídicos de protección de los derechos digitales de los 
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estudiantes son todavía incipientes, la investigación en tecnología 
educativa tiene la responsabilidad de contribuir al diseño de esos 
marcos con evidencia empírica y con propuestas jurídicamente 
informadas. 

3.3. Creatividad e Innovación en la Enseñanza con IA 

La creatividad en la enseñanza universitaria es la capacidad del 
docente de diseñar experiencias de aprendizaje que generen en los 
estudiantes el tipo de asombro intelectual, el compromiso profundo y 
la satisfacción del descubrimiento que hacen que el aprendizaje sea 
una experiencia genuinamente transformadora y no simplemente la 
adquisición de información y habilidades aplicables. Esta creatividad 
docente encuentra en la IA un potenciador de posibilidades que amplía 
radicalmente el repertorio de recursos, de formatos y de experiencias 
disponibles para el diseño pedagógico, al mismo tiempo que plantea el 
riesgo de que la facilidad de generación de contenidos con IA produzca 
abundancia sin profundidad, innovación formal sin transformación 
pedagógica real. 

3.3.1. Generación Creativa de Recursos Educativos 

La generación creativa de recursos educativos mediante IA ha 
transformado la economía del diseño de materiales docentes: tareas 
que antes requerían horas de trabajo de un docente o la contratación 
de un diseñador gráfico, como la producción de infografías, de 
cuestionarios variados, de casos pedagógicos o de actividades de 
aprendizaje diversificadas, pueden ahora realizarse en minutos con 
herramientas de IA accesibles gratuitamente o a muy bajo costo. Esta 
democratización de la producción de recursos tiene implicaciones 
positivas para la equidad: docentes con menor acceso a apoyo 
profesional de diseño instruccional pueden ahora producir materiales 



 

100 
 

de calidad visual y estructural comparable a los de las instituciones con 
mayor inversión en diseño curricular. Sin embargo, la calidad visual de 
un recurso generado con IA no garantiza su calidad pedagógica: un 
mapa conceptual visualmente atractivo pero conceptualmente 
impreciso, o un cuestionario con preguntas bien redactadas que 
evalúan el recuerdo en lugar de la comprensión, puede ser 
educativamente contraproducente. La investigación debe examinar 
qué competencias de evaluación pedagógica necesitan los docentes 
ecuatorianos para distinguir los recursos generados por IA que son 
pedagógicamente valiosos de los que tienen solo valor estético. 

3.3.2. Producción Audiovisual Asistida por IA 

La producción audiovisual asistida por IA ha ampliado el acceso 
a la creación de contenido en video de manera tan significativa como la 
procesadora de textos amplió el acceso a la escritura: lo que antes 
requería equipamiento especializado, conocimientos técnicos de 
edición y tiempo considerado de producción, puede ahora realizarse 
con herramientas de IA accesibles desde un teléfono inteligente con 
conectividad básica. Para el docente universitario ecuatoriano, esto 
significa la posibilidad de crear videos de clase, tutoriales explicativos, 
cápsulas conceptuales y materiales audiovisuales de apoyo sin las 
barreras técnicas y económicas que antes hacían este tipo de 
producción exclusivo de las instituciones con mayor inversión 
tecnológica. Sin embargo, la facilidad de producción conlleva el riesgo 
de la superficialidad: videos generados con IA que presentan 
información correcta pero sin la estructura de andamiaje pedagógico 
que haría esa información asimilable, o que reproducen 
representaciones culturalmente homogéneas que no reflejan la 
diversidad de los estudiantes ecuatorianos, pueden ser tan frecuentes 
como los pedagógicamente bien diseñados. La investigación debe 
producir guías de evaluación de la calidad pedagógica de los materiales 
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audiovisuales generados con IA que sean accesibles para los docentes 
sin formación avanzada en diseño instruccional. 

3.3.3. Simulaciones y Escenarios Inmersivos de Aprendizaje 

Las simulaciones y los escenarios inmersivos de aprendizaje 
potenciados por IA son la categoría de recursos educativos con mayor 
potencial de transformación de la experiencia universitaria en las 
carreras que requieren la práctica de habilidades complejas en 
situaciones de alta fidelidad.  

Tabla 12: Simulaciones y escenarios inmersivos de aprendizaje potenciados 
por IA: tipos, capacidades pedagógicas y pertinencia para carreras 
universitarias ecuatorianas 

Tipo de 
simulación 
inmersiva 

Potenciación mediante 
IA 

Pertinencia y líneas de 
investigación en Ecuador 

Simulaciones de 
sistemas 
complejos 

Generación dinámica de 
escenarios y variables 

Útil para Economía, Ambiente e 
Ingeniería con contextos 
ecuatorianos 

Pacientes 
virtuales con IA 

Simulación clínica 
interactiva y análisis de 
decisiones 

Evaluar desarrollo de 
competencias clínicas e 
interculturales 

Laboratorios 
virtuales 
adaptativos 

Experimentos ajustados 
al nivel del estudiante 

Analizar transferencia de 
competencias virtuales a 
laboratorios reales 

Escenarios de 
negociación con 
IA 

Simulación de 
mediación y 
comunicación 
estratégica 

Desarrollar escenarios 
contextualizados a conflictos 
ecuatorianos 

Nota. Elaboración propia basada en Popenici y Saltos (2025), Inteligencia 
artificial en la educación universitaria (2024) e Inteligencia artificial como 
apoyo en la tutoría (2025). 
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Las simulaciones y escenarios inmersivos presentados en la 

Tabla 12 ilustran un principio pedagógico que la investigación en 

tecnología educativa ecuatoriana debe investigar empíricamente: la 

efectividad de una simulación para el desarrollo de las competencias 

que pretende cultivar no depende exclusivamente de su nivel de 

fidelidad tecnológica sino de la calidad de su diseño instruccional. Una 

simulación de baja fidelidad tecnológica pero con escenarios 

pedagógicamente bien construidos, con retroalimentación específica 

al tipo de decisión tomada y con protocolos de reflexión post-

simulación, puede producir mayor aprendizaje que una simulación 
tecnológicamente sofisticada sin esos elementos. Esta disociación 

entre fidelidad tecnológica y efectividad pedagógica tiene 

implicaciones directas para las inversiones en tecnología educativa del 

sistema universitario ecuatoriano: priorizar la calidad del diseño 

instruccional de las simulaciones sobre la sofisticación de la 

tecnología que las implementa es una estrategia que maximiza el 

retorno pedagógico de la inversión tecnológica disponible. 

3.3.4. Narrativas Interactivas para la Enseñanza 

Las narrativas interactivas potenciadas por IA crean 

experiencias de aprendizaje donde el estudiante no es un observador 

pasivo de la historia sino un protagonista cuyas decisiones determinan 

el desarrollo del relato pedagógico. La IA generativa ha transformado 

las posibilidades de este formato: los sistemas actuales pueden 
generar narrativas que responden de manera coherente y plausible a 

cualquier decisión del estudiante, sin las limitaciones de los árboles de 

decisión predefinidos que caracterizaban las narrativas interactivas 

anteriores. Esta generatividad abre posibilidades de aprendizaje por 

exploración que la narrativa lineal convencional no puede ofrecer: el 
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estudiante puede tomar decisiones inusuales o contraintuitivas y 

observar sus consecuencias en el mundo de la narración, 

desarrollando así la comprensión de las relaciones causales en el 

dominio que la narrativa explora. La investigación debe examinar si esta 

exploración libre de consecuencias en entornos narrativos artificiales 

produce la comprensión causal genuina que se espera, o si produce la 

falsa sensación de comprensión que la experiencia gamificada puede 

generar sin el esfuerzo cognitivo que el aprendizaje profundo requiere. 

3.3.5. Innovación Pedagógica Basada en Experimentación Digital 

La innovación pedagógica basada en experimentación digital es 
el proceso mediante el cual el docente diseña, implementa, evalúa y 

ajusta variaciones de su práctica pedagógica de manera sistemática, 

aprovechando los datos generados por las herramientas digitales para 

informar las decisiones de ajuste con evidencia empírica producida en 

el propio contexto de enseñanza. Este proceso de innovación basada 

en evidencia local es epistemológicamente más pertinente para el 

sistema universitario ecuatoriano que la adopción de innovaciones 

desarrolladas en otros contextos: produce conocimiento específico 

sobre qué funciona y qué no funciona en las condiciones reales del 

sistema, con los estudiantes y los docentes reales del país. La 

investigación en tecnología educativa ecuatoriana tiene la 

responsabilidad de desarrollar marcos metodológicos para este tipo de 

experimentación docente que sean rigurosos suficientemente para 
producir conocimiento transferible pero al mismo tiempo factibles 

dentro de las condiciones de trabajo real de los docentes universitarios 

ecuatorianos, que raramente tienen tiempo y apoyo para la 

investigación sistemática integrada a su práctica. 



 

104 
 

3.4. Aprendizaje Personalizado y Acompañamiento Inteligente 

 

El aprendizaje personalizado con acompañamiento inteligente 
representa la aspiración más ambiciosa de la tecnología educativa: 
proporcionar a cada estudiante, de manera escalable y sostenible, la 
experiencia de tutoría individualizada de alta calidad que la 
investigación ha identificado consistentemente como el predictor más 
robusto del rendimiento académico. La evidencia sobre el impacto de 
la tutoría individualizada en el rendimiento estudiantil, sintetizada en el 
clásico estudio de Bloom sobre el Problema de los Dos Sigma, 
establece que los estudiantes que reciben tutoría individual de calidad 
alcanzan niveles de rendimiento dos desviaciones estándar por encima 
de los que reciben instrucción grupal convencional. Los sistemas de IA 
no pueden ofrecer la riqueza del vínculo humano que la tutoría genuina 
implica, pero sí pueden ofrecer algunos de sus componentes 
pedagógicos esenciales de manera escalable. 
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3.4.1. Tutorías Virtuales Inteligentes 

Las tutorías virtuales inteligentes son una de las aplicaciones 
de la IA en educación con mayor evidencia empírica de efectividad 
acumulada: más de cuarenta años de investigación sobre los sistemas 
de tutoría inteligente (ITS) desde el trabajo pionero de John Anderson en 
la Carnegie Mellon University hasta los sistemas de tutorías 
conversacionales actuales con modelos de lenguaje de gran escala ha 
producido un cuerpo de conocimiento sustancial sobre qué 
características hacen eficaz a un sistema de tutoría inteligente.  

Tabla 13: Tutorías virtuales inteligentes para la educación universitaria: tipos, 
características pedagógicas y evidencia de impacto en el contexto 
ecuatoriano 

Tipo de tutoría 
virtual inteligente 

Características 
pedagógicas 

Impacto y condiciones en 
Ecuador 

Tutoría socrática 
conversacional 

Guía el aprendizaje 
mediante preguntas y 
detección de 
confusiones 

Evaluar pertinencia cultural de 
estilos de tutoría en distintos 
contextos 

Tutoría para 
pensamiento 
crítico 

Identifica falacias y 
debilidades 
argumentativas 

Analizar receptividad estudiantil 
a la retroalimentación 
automatizada 

Tutoría de 
escritura 
académica 

Retroalimentación 
adaptativa sobre textos 
académicos 

Requiere adaptación al español y 
géneros académicos 
ecuatorianos 

Tutoría emocional 
y de 
autorregulación 

Detecta frustración y 
promueve estrategias 
de apoyo 

Examinar límites éticos y 
derivación a apoyo profesional 
humano 

Nota. Elaboración propia basada en Inteligencia artificial como apoyo en la 
tutoría (2025), Popenici y Saltos (2025) y Salto-Cambizaca et al. (2025). 

Los tipos de tutoría virtual inteligente presentados en la Tabla 
13 configuran un continuo de posibilidades que va desde las más 
específicamente cognitivas, como la tutoría socrática y la del 
pensamiento crítico, hasta las más holísticas, como la tutoría 
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emocional y de autorregulación. La investigación de Inteligencia 
artificial como apoyo en la tutoría (2025) es especialmente relevante 
para establecer los límites de efectividad de estos sistemas: 
documenta que la IA mejora el rendimiento y la autorregulación cuando 
se integra en ciclos de instrucción explícita y evaluación formativa con 
supervisión docente, y cuando el impacto depende más de la validez 
instruccional del contenido y la calidad de la retroalimentación que de 
la sofisticación del algoritmo. Esta conclusión tiene implicaciones 
directas para la investigación ecuatoriana: la pregunta relevante no es 
cuán sofisticado es el sistema de tutoría virtual sino cuán bien diseñado 
pedagógicamente está el contenido que entrega y cuán precisa y útil es 
la retroalimentación que genera. 

3.4.2. Sistemas Adaptativos de Recomendación Académica 

 

Los sistemas adaptativos de recomendación académica son 
otra de las aplicaciones con mayor potencial de personalización del 
aprendizaje universitario, aunque también con mayor riesgo de 
reproducción de sesgos y de desigualdades si no están diseñados con 
criterios explícitos de equidad.  
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Tabla 14: Sistemas adaptativos de recomendación académica: algoritmos, 
criterios de recomendación e implicaciones de investigación para el Ecuador 

Tipo de 
recomendación 

académica 
Algoritmo y criterios 

Implicaciones de 
investigación en 

Ecuador 

Recomendación de 
recursos por similitud 

Filtrado colaborativo y 
basado en contenido 

Evaluar efectividad en 
grupos universitarios con 
pocos datos 

Rutas de aprendizaje 
personalizadas 

Secuencias adaptativas 
según dominio y objetivos 

Validar localmente las 
rutas frente a currículos 
ecuatorianos 

Recomendación de 
pares de aprendizaje 

Formación de grupos según 
complementariedad 
cognitiva 

Comparar efectividad 
frente a grupos formados 
por afinidad 

Recomendación de 
futuros académicos y 
profesionales 

Predicción basada en 
trayectorias históricas 

Diseñar auditorías para 
evitar reproducción de 
desigualdades 

Nota. Elaboración propia basada en Modelos de IA aplicados al aprendizaje 
personalizado (2025), Popenici y Saltos (2025) y Salto-Cambizaca et al. (2025). 

Los sistemas de recomendación académica presentados en la 
Tabla 14 ilustran una tensión epistemológica que la investigación en 
tecnología educativa ecuatoriana debe resolver con precisión: la 
personalización que los sistemas de recomendación ofrecen puede ser 
tanto un mecanismo de equidad, que proporciona a cada estudiante 
exactamente el apoyo que necesita, como un mecanismo de 
reproducción de desigualdades, que refuerza las trayectorias del 
pasado sin considerar el potencial no actualizado de los estudiantes de 
grupos históricamente marginalizados. La resolución de esta tensión 
requiere que los sistemas de recomendación sean diseñados con 
criterios explícitos de equidad que vayan más allá de la maximización 
del rendimiento promedio para incluir la maximización del potencial de 
los estudiantes más vulnerables, aunque esto requiera recomendar 
rutas que los datos históricos podrían no haber predicho como las de 
mayor probabilidad de éxito. 
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3.4.3. Monitoreo del Progreso Estudiantil en Tiempo Real 

El monitoreo del progreso estudiantil en tiempo real mediante 
sistemas de analítica del aprendizaje transforma la información 
disponible para el docente durante el proceso de enseñanza de manera 
cualitativamente significativa. En la enseñanza convencional, el 
docente recibe información sobre el progreso individual de los 
estudiantes principalmente a través de las evaluaciones sumativas, 
que suelen producirse con intervalos de semanas o meses; durante 
esos intervalos, el docente opera con información incompleta sobre el 
estado real de comprensión del grupo. Los sistemas de monitoreo en 
tiempo real reducen radicalmente esta brecha de información, 
proporcionando al docente datos actualizados sobre qué conceptos el 
grupo está comprendiendo bien, cuáles están siendo mal 
comprendidos, qué estudiantes están progresando y cuáles muestran 
señales de dificultad, todo ello de manera continua y sin requerir 
evaluaciones formales adicionales. Para los investigadores 
ecuatorianos, la pregunta relevante no es si el monitoreo en tiempo real 
proporciona información más rica, que es indudable, sino si los 
docentes universitarios ecuatorianos tienen las competencias 
pedagógicas para transformar esa información en acciones de 
enseñanza diferenciada oportuna. 

3.4.4. Trayectorias Individualizadas de Aprendizaje 

Las trayectorias individualizadas de aprendizaje son el 
resultado final del funcionamiento integrado de los sistemas de 
diagnóstico, seguimiento, recomendación y retroalimentación 
examinados en las secciones anteriores: el camino específico y 
personalizado que cada estudiante recorre a través del espacio 
conceptual del curso, calibrado a su perfil de conocimiento previo, a su 
ritmo de aprendizaje y a sus condiciones de acceso. La investigación 
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sobre trayectorias individualizadas en el sistema universitario 
ecuatoriano debe examinar si estas trayectorias convergen hacia 
niveles equivalentes de dominio del objetivo de aprendizaje, o si 
producen desigualdades en los niveles de logro final que reflejan y 
amplían las desigualdades iniciales del punto de partida. Esta pregunta 
es empíricamente crítica para la política educativa ecuatoriana: si las 
trayectorias individualizadas producen convergencia hacia el mismo 
nivel de logro, son un mecanismo poderoso de equidad educativa; si 
producen divergencia que consolida las ventajas de los estudiantes 
con mayor capital previo, son un mecanismo sofisticado de 
reproducción de desigualdades. 

3.4.5. Inclusión Educativa mediante IA Adaptativa 

La inclusión educativa mediante IA adaptativa es la dimensión 
más directamente alineada con los principios del Diseño Universal 
para el Aprendizaje examinados en trabajos anteriores sobre educación 
inclusiva en el Ecuador: la capacidad de la IA de adaptar los modos de 
representación, de acción y expresión, y de participación para 
responder a la diversidad de perfiles cognitivos, lingüísticos, 
sensoriales y culturales del estudiantado universitario ecuatoriano. La 
investigación de Inteligencia artificial como apoyo en la tutoría (2025) 
establece explícitamente que para sostener la inclusión, la inteligencia 
artificial debe articularse con el Diseño Universal para el Aprendizaje y 
con modelos de Respuesta a la Intervención, con apoyos 
multimodales, planes individuales con metas próximas y práctica 
espaciada. Esta articulación entre la IA y los marcos de educación 
inclusiva ya establecidos en la investigación educativa ecuatoriana es 
una de las líneas de trabajo más prometedoras para el sistema 
universitario del país. 
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3.5. Gestión del Aula Inteligente 

La gestión del aula inteligente hace referencia al conjunto de 
prácticas y sistemas mediante los cuales el docente organiza, 
monitorea y optimiza el proceso pedagógico utilizando herramientas de 
IA que automatizan las dimensiones más rutinarias de la gestión y 
proporcionan información analítica sobre las dinámicas del aula que 
mejoran las decisiones pedagógicas en tiempo real. Esta gestión 
inteligente no reemplaza el juicio pedagógico del docente sino que lo 
potencia, proporcionando una capacidad de observación y de análisis 
del grupo que ningún docente individual puede sostener 
simultáneamente sin apoyo tecnológico. 

3.5.1. Organización Automatizada de Actividades Académicas 

La organización automatizada de las actividades académicas 
mediante IA reduce la carga administrativa del docente universitario 
ecuatoriano, que dedica proporciones significativas de su tiempo 
laboral a tareas de gestión que no tienen valor pedagógico directo: la 
programación de actividades, el envío de recordatorios, el registro de 
asistencia, la comunicación de calificaciones y la distribución de 
materiales. La automatización de estas tareas libera tiempo que el 
docente puede invertir en las dimensiones pedagógicas de mayor 
complejidad y mayor impacto en el aprendizaje: el diseño de 
actividades de alta calidad, el acompañamiento individualizado de los 
estudiantes y la reflexión sobre la propia práctica. Sin embargo, la 
automatización de la comunicación docente-estudiante mediante IA 
tiene un riesgo que la investigación debe documentar: el riesgo de que 
los estudiantes perciban la comunicación automatizada como señal de 
que el docente no está genuinamente presente en su proceso de 
aprendizaje, lo que puede deteriorar el vínculo pedagógico que es una 
de las condiciones más importantes de la motivación intrínseca y la 
permanencia estudiantil. 
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3.5.2. Optimización del Tiempo Pedagógico 

La optimización del tiempo pedagógico mediante IA implica que 
el docente concentra el tiempo de contacto con los estudiantes, que es 
el recurso pedagógico más escaso y más valioso, en las actividades 
que más se benefician de la presencia humana directa: el diálogo 
socrático, la demostración experta, el acompañamiento emocional 
ante la dificultad y la construcción colectiva de comprensiones 
mediante el debate. Las actividades que no requieren la presencia 
directa del docente para ser eficaces, como la práctica individual de 
procedimientos, la revisión de conceptos mediante recursos 
interactivos o la realización de cuestionarios de autoevaluación, 
pueden ser gestionadas de manera autónoma por el estudiante con el 
apoyo de sistemas de IA que proporcionan la retroalimentación 
inmediata necesaria. Esta redistribución del tiempo pedagógico es una 
de las innovaciones de mayor potencial para mejorar la calidad de la 
docencia universitaria ecuatoriana, y también una de las que mayor 
resistencia cultural encuentra en los sistemas que han naturalizado la 
clase magistral como el uso legítimo del tiempo de contacto docente. 

3.5.3. Gestión Predictiva de la Participación Estudiantil 

La gestión predictiva de la participación estudiantil mediante IA 
utiliza los datos de comportamiento digital del grupo para anticipar los 
momentos de mayor desenganche y diseñar intervenciones 
preventivas que mantengan el compromiso del grupo con el proceso de 
aprendizaje. Los sistemas de analítica del aprendizaje pueden 
identificar patrones que predicen el desenganche, como la hora del día 
en que la participación en los foros disminuye, el tipo de actividades 
que producen menor tasa de completitud o los temas que generan 
mayor abandono de las sesiones virtuales, y pueden generar 
recomendaciones para el docente sobre cómo intervenir antes de que 
el desenganche se produzca. Para la investigación ecuatoriana, el 
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estudio de los patrones de desenganche específicos del estudiantado 
universitario del país, con sus condiciones de trabajo simultáneo, sus 
responsabilidades familiares y sus restricciones de conectividad, es 
una línea de indagación con alta pertinencia para el diseño de sistemas 
predictivos pertinentes al contexto nacional. 

3.5.4. Ambientes Híbridos de Aprendizaje Colaborativo 

Los ambientes híbridos de aprendizaje colaborativo 
potenciados por IA son entornos de enseñanza que integran 
deliberadamente las modalidades presencial y virtual en una 
arquitectura pedagógica coherente donde la IA asiste en la 
coordinación, el monitoreo y la evaluación de la experiencia de 
aprendizaje de los participantes en ambas modalidades.  

Tabla 15: Componentes de los ambientes híbridos de aprendizaje 
colaborativo con IA: función pedagógica y diseños de investigación para el 
contexto universitario ecuatoriano 

Componente del 
ambiente híbrido 

inteligente 

Función pedagógica con 
IA 

Diseño investigativo 
recomendado en 

Ecuador 

Sincronización inteligente 
presencial-virtual 

Coordinación y 
continuidad entre 
modalidades 

Diseños 
cuasiexperimentales 
sobre equidad y 
rendimiento 

Gestión inteligente de 
grupos colaborativos 

Monitoreo y equilibrio de 
participación grupal 

Estudiar estilos 
comunicativos y sesgos 
culturales 

Repositorios colectivos 
con IA curadora 

Organización y síntesis 
del conocimiento grupal 

Evaluar impacto en 
motivación y sentido de 
comunidad 

Evaluación formativa del 
trabajo colaborativo 

Seguimiento continuo del 
proceso grupal 

Analizar mejoras en 
retroalimentación y 
calidad del proceso 

Nota. Elaboración propia basada en Salto-Cambizaca et al. (2025), Popenici y 
Saltos (2025) e Inteligencia artificial en la educación universitaria (2024). 
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Los ambientes híbridos de aprendizaje colaborativo con IA 
presentados en la Tabla 15 son especialmente relevantes para el 
sistema universitario ecuatoriano, donde las modalidades híbridas han 
ganado terreno significativo tras la pandemia y donde las 
desigualdades de conectividad entre las zonas urbanas y rurales hacen 
que la calidad de la experiencia virtual difiera de manera significativa 
entre distintos grupos de estudiantes. La investigación que examine la 
equidad de la experiencia de aprendizaje en los ambientes híbridos 
inteligentes del Ecuador, controlando las variables de acceso 
tecnológico y conectividad, es una contribución urgente para el diseño 
de políticas de implementación de la modalidad híbrida que sean 
genuinamente inclusivas y no que reproduzcan bajo un formato 
pedagógicamente más sofisticado las mismas desigualdades que la 
presencialidad convencional producía. 
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3.5.5. Ecosistemas Digitales para la Interacción Educativa 

Los ecosistemas digitales para la interacción educativa son la 
expresión más integrada de la gestión del aula inteligente: sistemas en 
los que múltiples componentes tecnológicos interoperan de manera 
coordinada para producir una experiencia de aprendizaje coherente, 
personalizada y continuamente mejorada por los datos que genera.  

Tabla 16: Componentes de ecosistemas digitales para la interacción 
educativa: funciones con IA y criterios de diseño para el contexto universitario 
ecuatoriano 

Componente del 
ecosistema digital 

Función educativa con 
IA 

Criterios de diseño para 
Ecuador 

LMS como núcleo 
organizador 

Centraliza materiales, 
comunicación y analítica 

Diseñar para 
conectividad intermitente 
y dispositivos de gama 
media 

Herramientas 
colaborativas en tiempo 
real 

Facilitan co-creación y 
seguimiento de 
contribuciones 

Garantizar alternativas 
asincrónicas y accesibles 

Sistemas de 
retroalimentación 
multimedia 

Retroalimentación en 
audio, video y texto 
asistida por IA 

Evaluar percepción, 
accesibilidad y precisión 
conceptual 

Panel de analítica 
docente 

Visualiza datos y 
recomendaciones 
pedagógicas 

Validar comprensión e 
interpretación con 
docentes ecuatorianos 

Nota. Elaboración propia basada en Popenici y Saltos (2025), Inteligencia 
artificial en la educación universitaria (2024) y Salto-Cambizaca et al. (2025). 

Los ecosistemas digitales para la interacción educativa 
presentados en la Tabla 16 configuran el horizonte más ambicioso de la 
transformación pedagógica mediante IA en el sistema universitario 
ecuatoriano: entornos integrales donde todos los componentes del 
proceso de enseñanza, desde el diagnóstico inicial hasta la evaluación 
sumativa, están conectados por flujos de datos que la IA procesa para 
optimizar continuamente la experiencia de aprendizaje de cada 
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estudiante. Este horizonte es a la vez inspirador y exigente: inspirador 
porque promete una calidad de personalización del aprendizaje que 
ningún sistema educativo ha podido ofrecer a escala con los métodos 
convencionales; exigente porque requiere condiciones de 
infraestructura, de formación docente y de gobernanza institucional 
que el sistema universitario ecuatoriano está todavía en proceso de 
construir. La investigación en tecnología educativa ecuatoriana tiene la 
responsabilidad de examinar estas condiciones con rigor, de identificar 
cuáles son factibles en el corto y mediano plazo y cuáles requieren 
inversiones de largo plazo, y de producir la evidencia que oriente las 
decisiones de política educativa hacia las inversiones con mayor 
retorno pedagógico para el tipo de sistema universitario específico del 
Ecuador. 

Las estrategias pedagógicas innovadoras con inteligencia 
artificial examinadas en este capítulo configuran un panorama de 
posibilidades que transforma radicalmente las concepciones 
convencionales sobre qué puede hacer un docente universitario con 
los recursos pedagógicos disponibles. El diseño instruccional basado 
en IA puede producir experiencias de aprendizaje genuinamente 
personalizadas a escala; la evaluación potenciada por IA puede 
proporcionar retroalimentación formativa de alta calidad de manera 
continua y sin la sobrecarga docente que la retroalimentación 
individualizada convencional implica; las herramientas de creatividad 
con IA pueden democratizar la producción de recursos pedagógicos de 
alta calidad; los sistemas de acompañamiento inteligente pueden 
escalar las posibilidades de la tutoría individualizada hacia grupos que 
antes no tenían acceso a ella; y la gestión del aula inteligente puede 
liberar tiempo pedagógico de alto valor para las dimensiones del 
aprendizaje más irreductiblemente humanas. 

Sin embargo, la realización de este potencial en el sistema 
universitario ecuatoriano específico no es automática ni está 
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garantizada por el uso de las herramientas correctas: depende de la 
calidad del diseño pedagógico con que se articulan, de las 
competencias de los docentes para implementarlas con criterio, de las 
condiciones de infraestructura tecnológica que hacen su uso posible y 
equitativo, de los marcos de gobernanza ética que protegen los 
derechos de los estudiantes cuyos datos estas herramientas procesan, 
y de la voluntad política e institucional de hacer las inversiones 
necesarias para que estas innovaciones sean accesibles para todos los 
docentes y todos los estudiantes del sistema universitario nacional, y 
no solo para los que ya parten de condiciones de mayor ventaja. La 
agenda de investigación que este capítulo ha articulado es extensa y 
urgente: los capítulos siguientes avanzarán en el análisis de las 
herramientas específicas y de las perspectivas futuras que dan forma 
al horizonte de la educación inteligente en el Ecuador del siglo XXI. 
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CAPÍTULO 4 

Herramientas de Inteligencia Artificial Aplicadas a la Docencia 

El panorama de las herramientas de inteligencia artificial 
disponibles para la docencia universitaria ha experimentado en los 
últimos tres años una expansión cuya velocidad no tiene precedente en 
la historia de la tecnología educativa: de unos pocos sistemas de 
tutoría inteligente académicamente orientados a un ecosistema de 
cientos de herramientas que cubren desde la generación de materiales 
hasta el monitoreo del aprendizaje, pasando por la evaluación, la 
comunicación y la gestión del aula. Esta abundancia representa tanto 
una oportunidad extraordinaria como un desafío epistémico específico 
para los investigadores en tecnología educativa: la capacidad de las 
herramientas de producir resultados visualmente impresionantes 
puede obscurecer la pregunta pedagógicamente más importante, la de 
si esos resultados contribuyen genuinamente al aprendizaje profundo 
de los estudiantes universitarios ecuatorianos con sus condiciones, 
sus culturas y sus necesidades específicas. 

Castillo-Pinos et al. (2025) documentan, en un análisis de 118 
herramientas de IA identificadas y caracterizadas específicamente 
para el ámbito de la educación superior en función de su funcionalidad 
y usabilidad didáctica, que las herramientas pueden clasificarse según 
las fases del proceso de enseñanza-aprendizaje (preactiva, interactiva 
y postactiva) y según los agentes educativos (profesorado y alumnado). 
Esta clasificación funcional es pedagógicamente más útil que la 
clasificación por tipo de tecnología subyacente, porque orienta la 
selección de herramientas a partir del propósito pedagógico y no de las 
características técnicas. Ruiz et al. (2024), en un análisis sobre la 
transformación educativa mediante las TIC y el metaverso en la 
enseñanza de la educación superior, documentan que la integración de 
estas tecnologías en el sistema universitario está vinculada a tres 
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grandes ejes: innovación pedagógica, infraestructura tecnológica y 
competencias digitales en docentes y estudiantes, los mismos tres 
ejes que determinan si las herramientas de IA son genuinamente 
transformadoras o simplemente añaden complejidad tecnológica sin 
transformar la calidad del aprendizaje. 

Este capítulo examina las principales herramientas de IA 
disponibles para la docencia universitaria ecuatoriana en cinco 
grandes categorías: las plataformas generativas como ChatGPT, 
Claude, Gemini y Copilot; las herramientas de creación de contenidos 
educativos; las herramientas de analítica para el seguimiento del 
aprendizaje; las tecnologías emergentes como la realidad aumentada, 
virtual y el metaverso educativo; y los sistemas de seguridad y 
gobernanza tecnológica. Para los investigadores en tecnología 
educativa ecuatoriana, el análisis de cada categoría no se limita a la 
descripción de las capacidades disponibles: incluye la identificación 
de los criterios pedagógicos y éticos que deben orientar la selección y 
el uso de cada herramienta, y la articulación de las preguntas de 
investigación que su implementación en el sistema universitario 
nacional plantea con mayor urgencia. 

La orientación del Ministerio de Educación del Ecuador (2023) 
sobre el uso pedagógico de herramientas de IA establece que la 
selección de herramientas debe partir de las necesidades pedagógicas 
y no de las posibilidades tecnológicas, y que el docente debe asumir la 
responsabilidad de evaluar críticamente las salidas de los sistemas de 
IA antes de incorporarlas en los procesos formativos. Este principio, 
que este capítulo adopta como eje orientador de su análisis, tiene 
implicaciones directas para la agenda de investigación en tecnología 
educativa ecuatoriana: la pregunta más relevante no es qué puede 
hacer una herramienta de IA en abstracto, sino qué puede hacer un 
docente ecuatoriano específico con esa herramienta en el contexto de 
su asignatura, su institución y su grupo de estudiantes. 
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4.1. Plataformas Generativas para la Enseñanza 

Las plataformas generativas de IA, basadas en modelos de 
lenguaje de gran escala capaces de producir texto, código, imágenes, 
audio y video a partir de instrucciones en lenguaje natural, han 
transformado el ecosistema de herramientas disponibles para el 
docente universitario con una velocidad que dificulta la evaluación 
empírica rigurosa de su impacto pedagógico. La investigación 
disponible, necesariamente limitada por la novedad de los fenómenos 
que estudia, documenta patrones de uso y percepciones docentes y 
estudiantiles más que efectos verificados a largo plazo sobre la calidad 
del aprendizaje; esta limitación epistemológica es en sí misma un 
hallazgo relevante para la agenda de investigación: la adopción masiva 
de herramientas cuyo impacto pedagógico a largo plazo es todavía 
desconocido es un experimento educativo de escala sin precedente 
que la investigación tiene la responsabilidad urgente de documentar y 
evaluar. 

4.1.1. Uso Educativo de ChatGPT en la Docencia 

ChatGPT, desarrollado por OpenAI y lanzado al público en 
noviembre de 2022, se convirtió en la herramienta de IA de mayor 
adopción en la historia de la tecnología en términos de velocidad de 
difusión, alcanzando cien millones de usuarios en los primeros dos 
meses de su disponibilidad pública. Su impacto en la educación 
universitaria ha sido igualmente acelerado y ha generado debates 
sobre la integridad académica, la autonomía intelectual de los 
estudiantes y el rol del docente que están lejos de resolverse. Desde la 
perspectiva de los usos pedagógicos del docente, ChatGPT ofrece un 
repertorio versátil de aplicaciones: la generación de borradores de 
materiales didácticos que el docente revisa y contextualiza, la 
producción de variantes de ejercicios y problemas para práctica 
diferenciada, la simulación de conversaciones con personajes 
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históricos o expertos disciplinares para enriquecer los casos 
pedagógicos, la explicación de conceptos complejos en distintos 
niveles de complejidad, y la retroalimentación sobre textos 
académicos de los estudiantes con base en criterios proporcionados 
por el docente. 

La investigación de Cáceres y Alvarado (2024) sobre el uso de IA 
en el contexto educativo ecuatoriano señala que el método 
constructivista potenciado con herramientas de IA como ChatGPT 
puede mejorar la motivación y el rendimiento académico, pero 
identifica la necesidad de que los docentes tengan formación 
específica para orientar el uso productivo de estas herramientas. Esta 
condición de formación específica es fundamental: ChatGPT puede ser 
tanto una herramienta de potenciación del pensamiento crítico del 
estudiante, cuando el docente diseña actividades que requieren 
evaluar, cuestionar y enriquecer las respuestas del sistema, como una 
herramienta de erosión de ese pensamiento crítico, cuando los 
estudiantes la usan para producir trabajos académicos sin el proceso 
de razonamiento que esos trabajos tenían como propósito desarrollar. 
La diferencia entre estos dos efectos no reside en la herramienta sino 
en el diseño pedagógico del docente y en la cultura de uso que la 
institución y el docente construyen alrededor de ella. 

4.1.2. Claude AI y la Asistencia Académica Avanzada 

Claude, desarrollado por Anthropic con énfasis explícito en la 
seguridad, la honestidad y la utilidad de sus interacciones, representa 
una alternativa a ChatGPT con características específicas que la hacen 
especialmente relevante para la asistencia académica avanzada. Su 
arquitectura de entrenamiento, diseñada desde el principio con 
principios de alineación de valores humanos, produce un sistema que 
tiende a expresar incertidumbre cuando no tiene información 
suficiente, a señalar las limitaciones de sus respuestas y a rechazar 
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solicitudes que podrían producir daño, características que tienen 
implicaciones positivas para su uso en contextos académicos donde la 
precisión conceptual y la honestidad epistémica son valores 
fundamentales. Para el docente e investigador universitario 
ecuatoriano, la capacidad de Claude de procesar documentos 
extensos y de mantener el contexto de conversaciones largas lo hace 
especialmente útil para la asistencia en tareas de investigación 
complejas: la síntesis de múltiples documentos académicos, el 
análisis de datos cualitativos extensos y la retroalimentación detallada 
sobre borradores de artículos académicos son funciones donde su 
capacidad de contexto largo produce ventajas significativas respecto a 
los modelos con ventanas de contexto más cortas. 

4.1.3. Gemini y Ecosistemas de Productividad Educativa 

Gemini, el modelo de IA generativa de Google, tiene una ventaja 
competitiva específica para el contexto universitario ecuatoriano que 
la investigación debe examinar con atención: su integración nativa con 
el ecosistema de Google Workspace (Google Docs, Slides, Sheets, 
Gmail, Meet), que es el ecosistema de productividad digital más 
utilizado en las universidades ecuatorianas públicas por su 
disponibilidad gratuita con cuenta institucional. Esta integración 
permite que el docente acceda a las capacidades de IA generativa 
directamente desde las herramientas que ya usa cotidianamente, sin 
necesidad de cambiar de plataforma ni de desarrollar nuevos flujos de 
trabajo. Para la planificación de clases en Google Docs, la preparación 
de presentaciones en Google Slides o el análisis de datos de evaluación 
en Google Sheets, Gemini puede proporcionar asistencia 
contextualizada al documento en que el docente está trabajando. 
Ramírez et al. (2025), en un análisis de las herramientas de IA generativa 
como ChatGPT, Gemini y Copilot para la alfabetización informacional, 
documentan que estas herramientas funcionan como instrumentos 
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fundamentales que proporcionan respuestas contextualizadas y 
procesamiento instantáneo de consultas complejas, revolucionando 
así la experiencia de búsqueda y acceso a información del usuario 
académico. 

4.1.4. Copilot como Apoyo para Creación de Recursos 

Microsoft Copilot, integrado en el ecosistema de Microsoft 365 
Education disponible en muchas universidades ecuatorianas con 
licencia educativa existente, ofrece capacidades de IA generativa 
directamente dentro de Word, PowerPoint, Excel, Teams y otras 
herramientas del ecosistema Microsoft que muchos docentes 
universitarios ecuatorianos ya utilizan para su trabajo académico. La 
investigación de la Dirección Nacional de Tecnologías para la 
Educación del MINEDUC Ecuador (2023) sobre el uso pedagógico de 
herramientas de IA identifica a Copilot explícitamente como un creador 
de contenido educativo utilizando herramientas auxiliares, 
reconociendo su papel en el ecosistema de herramientas de IA para la 
docencia ecuatoriana. Para el investigador en tecnología educativa, la 
integración de Copilot en los flujos de trabajo ya establecidos de los 
docentes reduce la barrera de adopción respecto a plataformas 
autónomas que requieren cambios de hábito más significativos, lo que 
puede producir tasas de adopción más altas pero también un riesgo 
mayor de uso sin diseño pedagógico deliberado por la naturaleza 
invisible de la integración. 

4.1.5. Comparativa Funcional de Asistentes Generativos 

La comparativa funcional de los asistentes generativos 
disponibles para la docencia universitaria ecuatoriana requiere 
criterios de evaluación que vayan más allá de los benchmarks técnicos 
de desempeño en tareas estandarizadas, que es la métrica más 
frecuente en la literatura especializada en IA.  
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Figura 10: Análisis comparativo de los principales asistentes generativos de IA 
para la docencia universitaria ecuatoriana: pertinencia pedagógica, acceso y 
consideraciones éticas 

 

Nota. Elaboración propia basada en Castillo-Pinos et al. (2025), MINEDUC 
Ecuador (2023) y Ramírez et al. (2025). 
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El análisis comparativo representado en la Figura 10 evidencia 
un principio que la investigación en tecnología educativa ecuatoriana 
debe comunicar con claridad a los tomadores de decisiones 
institucionales: la elección del asistente generativo para uso en la 
docencia universitaria no debe basarse exclusivamente en el 
rendimiento técnico de la herramienta ni en su popularidad global, sino 
en la combinación de su pertinencia pedagógica para los usos 
específicos que el docente ecuatoriano tiene, su accesibilidad en las 
condiciones económicas del sistema universitario nacional, y las 
garantías de protección de los datos académicos de los estudiantes 
que ofrece. En este análisis multidimensional, las herramientas 
integradas en ecosistemas de productividad ya existentes en las 
universidades, Gemini en el ecosistema Google y Copilot en el 
ecosistema Microsoft, tienen ventajas significativas de acceso, 
integración y protección de datos que las herramientas autónomas 
deben compensar con superiores capacidades pedagógicas 
específicas para los usos más frecuentes. 

4.2. Inteligencia Artificial para Creación de Contenidos Educativos 

La creación de contenidos educativos con apoyo de inteligencia 
artificial ha democratizado el acceso a la producción de materiales de 
alta calidad formal de una manera que tiene implicaciones profundas 
para la equidad en la educación universitaria ecuatoriana: docentes sin 
acceso a equipos de diseño instruccional o a presupuestos para la 
producción profesional de materiales pueden ahora generar 
contenidos visualmente atractivos y estructuralmente coherentes con 
herramientas gratuitas o de bajo costo. Sin embargo, esta 
democratización de la producción formal no equivale a la 
democratización de la calidad pedagógica: un material visualmente 
atractivo y estructuralmente coherente puede ser pedagógicamente 
deficiente si su contenido conceptual es impreciso, si su secuencia no 
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corresponde a la lógica del aprendizaje del tema, o si sus ejemplos no 
son culturalmente pertinentes para los estudiantes ecuatorianos a los 
que va dirigido. 

4.2.1. Generación Automatizada de Materiales Didácticos 

La generación automatizada de materiales didácticos mediante 
IA cubre un espectro de productos que va desde el texto explicativo 
hasta los cuestionarios, pasando por los organizadores gráficos, los 
casos pedagógicos y las guías de práctica. Para el docente universitario 
ecuatoriano que trabaja con alta carga de cursos y escaso tiempo para 
el diseño instruccional reflexivo, la posibilidad de generar borradores 
de calidad suficiente en minutos y refinarlos con su conocimiento 
disciplinar y su conocimiento del grupo tiene un valor práctico 
considerable. La investigación de Cáceres y Alvarado (2024) sobre el 
impacto de las TIC y la IA en la motivación académica evidencia que los 
materiales enriquecidos con IA producen mejoras en el compromiso y 
la motivación estudiantil cuando están bien integrados en una 
secuencia pedagógica coherente; la condición de integración 
pedagógica coherente es la que con mayor frecuencia falta cuando los 
docentes adoptan materiales generados con IA sin el proceso de 
revisión y contextualización que los hace genuinamente pertinentes 
para su grupo específico. 
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4.2.2. Diseño de Presentaciones Inteligentes 

Las presentaciones académicas son el material didáctico más 
ubicuo de la enseñanza universitaria ecuatoriana, y también el que con 
mayor frecuencia reproduce el formato de la clase magistral expositiva 
que los modelos pedagógicos activos buscan superar. La IA puede 
transformar este material de varias maneras pedagógicamente 
significativas: generando presentaciones con estructuras de 
andamiaje que guían el razonamiento del estudiante en lugar de 
simplemente exponer el contenido terminado, incorporando preguntas 
de reflexión en puntos estratégicos de la secuencia, incluyendo 
visualizaciones dinámicas de conceptos que el texto estático no puede 
transmitir, y adaptando automáticamente el nivel de complejidad del 
lenguaje al perfil del grupo. Sin embargo, la presentación de IA más 
sofisticada en términos de diseño sigue siendo un obstáculo para el 
aprendizaje activo si se usa exclusivamente como soporte para la 
exposición magistral sin incorporar momentos de procesamiento 
activo por parte del estudiante; la transformación pedagógica que el 
docente necesita no es solo en el material sino en el uso que hace de 
él. 
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4.2.3. Producción de Imágenes y Recursos Visuales Educativos 

La producción de imágenes y recursos visuales educativos 
mediante herramientas de IA generativa es una de las capacidades que 
mayor impresión produce en los docentes que la descubren por 
primera vez y que mayor número de preguntas pedagógicas y éticas 
plantea a los investigadores que la examinan con rigor.  

Tabla 17: Herramientas de generación de imágenes y recursos visuales con IA 
para la docencia universitaria ecuatoriana: capacidades pedagógicas y 
criterios de evaluación 

Herramienta de 
generación 

visual con IA 

Capacidades educativas 
visuales 

Criterios de evaluación en 
Ecuador 

DALL-E 3 
Generación de imágenes, 
diagramas e ilustraciones 
educativas 

Evaluar precisión conceptual 
y representación cultural 
diversa 

Canva IA 
Creación de presentaciones 
e infografías automáticas 

Analizar verificación crítica 
de contenidos generados 

Midjourney y 
Stable Diffusion 

Ilustraciones académicas y 
visualización de conceptos 

Examinar posibles sesgos y 
estereotipos culturales 

Napkin.ai 
Conversión de texto en 
diagramas conceptuales 

Investigar relación entre 
prompting y precisión 
conceptual 

Gamma Generación automática de 
presentaciones educativas 

Evaluar adaptación 
pedagógica de las 
presentaciones generadas 

Nota. Elaboración propia basada en Castillo-Pinos et al. (2025), MINEDUC 
Ecuador (2023) y Ramírez et al. (2025). 

Las herramientas de generación visual sistematizadas en la 
Tabla 17 presentan una diversidad de capacidades, niveles de acceso 
y perfiles de riesgo que la investigación en tecnología educativa 
ecuatoriana debe examinar de manera diferenciada. La preocupación 
más urgente para el contexto ecuatoriano específico es la de la 
representación cultural: los modelos de generación de imágenes han 
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sido entrenados predominantemente con imágenes de producción 
occidental, lo que produce sesgos de representación que se 
manifiestan cuando el docente ecuatoriano solicita la generación de 
imágenes de personas, comunidades, paisajes o situaciones que 
deberían reflejar la diversidad del Ecuador. La investigación debe 
documentar sistemáticamente estos sesgos y sus manifestaciones en 
los materiales educativos producidos con IA en las universidades 
ecuatorianas, contribuyendo a generar conciencia sobre un problema 
que los docentes sin esta sensibilidad investigativa raramente 
detectarían. 

4.2.4. Creación de Evaluaciones mediante IA 

La creación de evaluaciones mediante IA es una de las 
aplicaciones con mayor demanda entre los docentes universitarios 
ecuatorianos que han comenzado a usar herramientas de IA generativa 
en su práctica: la posibilidad de generar cuestionarios, casos de 
evaluación, rúbricas y problemas en minutos en lugar de horas 
representa un ahorro de tiempo significativo que los docentes con alta 
carga de cursos aprecian especialmente. Sin embargo, la calidad 
pedagógica de las evaluaciones generadas con IA requiere el mismo 
escrutinio crítico que cualquier otro material generado por estos 
sistemas: un cuestionario de opción múltiple generado por IA puede 
tener preguntas bien redactadas pero que evalúan el reconocimiento 
de información en lugar de la comprensión profunda; un caso de 
evaluación puede ser narrativamente coherente pero 
conceptualmente impreciso o culturalmente inapropiado para el 
contexto ecuatoriano; una rúbrica puede tener criterios explícitos pero 
que no capturan las dimensiones de la competencia que el docente 
realmente aspira a evaluar. La competencia del docente ecuatoriano 
para evaluar críticamente las evaluaciones generadas por IA, antes de 
adoptarlas como instrumentos de evaluación con consecuencias 
reales sobre las trayectorias académicas de sus estudiantes, es una de 
las prioridades más urgentes de la agenda de formación docente en el 
campo de la IA educativa. 



 

130 
 

4.2.5. Adaptación de Contenidos para Distintos Niveles Educativos 

La adaptación de contenidos para distintos niveles de 
complejidad y distintos perfiles de estudiante es una de las tareas de 
diferenciación pedagógica más exigentes en términos de tiempo y de 
competencia didáctica que la IA puede asistir de manera 
especialmente eficaz. El docente universitario ecuatoriano que trabaja 
con grupos altamente heterogéneos en cuanto a preparación previa, 
que es la situación habitual en las universidades públicas del país 
como resultado de las desigualdades acumuladas del sistema 
educativo secundario, puede usar las herramientas de IA para generar 
versiones de los mismos materiales en distintos niveles de complejidad 
lingüística y conceptual, permitiendo que todos los estudiantes 
accedan al mismo contenido desde el nivel de procesamiento que su 
preparación previa les permite. Esta capacidad de adaptación 
diferenciada es uno de los mecanismos mediante los cuales la IA 
puede contribuir a reducir las brechas de rendimiento en grupos 
universitarios heterogéneos, siempre que el docente tenga el criterio 
pedagógico para evaluar si las versiones adaptadas mantienen la 
integridad conceptual del contenido original o si lo distorsionan en el 
proceso de simplificación. 

4.3. Herramientas Analíticas para el Seguimiento del Aprendizaje 

Las herramientas analíticas para el seguimiento del aprendizaje 
representan la dimensión de la tecnología educativa con IA que más 
directamente transforma la información disponible para la toma de 
decisiones pedagógicas del docente universitario. Donde antes el 
docente operaba con información limitada, principalmente las 
calificaciones de las evaluaciones sumativas y la observación directa 
del comportamiento del grupo en clase, ahora dispone de datos 
continuos sobre la actividad digital de sus estudiantes que los sistemas 
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de analítica pueden procesar para identificar patrones, predecir riesgos 
y recomendar intervenciones. Esta transformación informacional es 
simultáneamente una oportunidad pedagógica de enorme valor y una 
responsabilidad ética de primera magnitud que la investigación en 
tecnología educativa ecuatoriana tiene la obligación de examinar con 
la misma profundidad que le dedica a las oportunidades. 

4.3.1. Dashboards Educativos Inteligentes 

Los dashboards educativos inteligentes son interfaces de 
visualización que sintetizan los datos de analítica del aprendizaje 
generados por las plataformas educativas en representaciones 
gráficas que los docentes pueden interpretar sin formación técnica 
avanzada en análisis de datos. Su diseño enfrenta un desafío 
pedagógico específico: la información que es técnicamente más 
sofisticada en términos de análisis (los modelos predictivos de 
abandono, los análisis de redes de interacción, los mapas de dominio 
conceptual) es precisamente la que requiere mayor competencia de 
interpretación pedagógica para ser útil en la toma de decisiones.  

Los dashboards que muestran indicadores simples de 
actividad, como el número de accesos al LMS, son fáciles de interpretar 
pero raramente revelan información pedagógicamente útil que el 
docente no pudiera observar directamente; los que muestran 
indicadores complejos de comprensión conceptual pueden revelar 
información pedagógicamente muy valiosa pero son difíciles de 
interpretar correctamente sin formación específica. Diseñar 
dashboards que sean a la vez informativamente ricos y 
pedagógicamente interpretables sin formación técnica avanzada es 
uno de los desafíos de investigación en diseño de sistemas de analítica 
del aprendizaje más relevantes para el contexto universitario 
ecuatoriano. 
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4.3.2. Analítica Predictiva del Desempeño Estudiantil 

La analítica predictiva del desempeño estudiantil utiliza 
técnicas de aprendizaje automático para identificar, semanas antes de 
que se manifiesten en el rendimiento formal, los patrones de 
comportamiento digital que predicen el abandono académico, las 
dificultades de comprensión o el bajo rendimiento en las evaluaciones 
sumativas. Esta capacidad predictiva tiene el potencial de transformar 
el modelo de atención al estudiante en riesgo del sistema universitario 
ecuatoriano: de la intervención reactiva, que actúa después de que el 
fracaso ya se ha producido, a la intervención preventiva, que actúa 
cuando todavía hay tiempo para evitarlo. La investigación de Jima et al. 
(2024), referenciada en el análisis de herramientas de IA para la 
educación, documenta que los sistemas de IA que funcionan como 
compañeros educativos y monitores del aprendizaje producen mejoras 
en la calidad del proceso formativo cuando están integrados en ciclos 
de atención pedagógica continua. Para el sistema universitario 
ecuatoriano, donde las tasas de abandono en los primeros semestres 
son elevadas y los servicios de apoyo estudiantil son frecuentemente 
insuficientes, el potencial de la analítica predictiva para orientar la 
asignación de recursos de apoyo hacia los estudiantes que más los 
necesitan en el momento más oportuno es especialmente relevante. 

4.3.3. Sistemas de Monitoreo de Participación Académica 

Los sistemas de monitoreo de participación académica con IA 
son los que plantean los dilemas éticos más complejos del ecosistema 
de herramientas de analítica del aprendizaje, porque involucran la 
recopilación y el procesamiento de datos sobre el comportamiento de 
los estudiantes de maneras que pueden producir información 
pedagógicamente valiosa o, en ausencia de un marco ético sólido, 
convertirse en mecanismos de vigilancia que erosionan la confianza y 
la autonomía del proceso de aprendizaje.  
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Tabla 18: Sistemas de monitoreo de participación académica con IA: métricas 
monitoreadas e implicaciones pedagógicas, éticas y de investigación para el 
Ecuador 

Sistema de monitoreo 
de participación 

Métricas monitoreadas 
con IA 

Implicaciones para 
Ecuador 

Analítica de participación 
en foros LMS 

Frecuencia, calidad del 
lenguaje e interacción 
entre estudiantes 

Evitar penalizar 
limitaciones culturales y 
de conectividad 

Seguimiento en 
documentos 
colaborativos 

Registro y análisis de 
contribuciones grupales 

Evaluar equilibrio entre 
transparencia y confianza 

Reconocimiento facial 
para asistencia y 
atención 

Asistencia automática y 
análisis de expresiones 
faciales 

Examinar implicaciones 
éticas, legales y de 
privacidad 

Analítica de 
videoconferencias 

Tiempo de habla, uso de 
cámara y participación 

Analizar diferencias 
culturales en formas de 
participación 

Nota. Elaboración propia basada en Vasco-Delgado et al. (2024), Castillo-
Pinos et al. (2025) y MINEDUC Ecuador (2023). 

Los sistemas de monitoreo de participación académica 
sistematizados en la Tabla 18 revelan un gradiente de implicaciones 
éticas que la investigación en tecnología educativa ecuatoriana debe 
articular con precisión para orientar las decisiones institucionales: 
mientras el monitoreo de la actividad en el LMS es una práctica 
pedagógicamente establecida y éticamente aceptada con 
consentimiento informado adecuado, el reconocimiento facial y el 
análisis de microexpresiones en aulas presenciales están en el extremo 
opuesto del gradiente, representando formas de vigilancia biométrica 
cuya legitimidad ética y legal en el contexto ecuatoriano es altamente 
cuestionable. Entre estos extremos hay formas de monitoreo con 
distintos perfiles de riesgo y de potencial pedagógico que requieren 
evaluación caso por caso con criterios explícitos de proporcionalidad 
entre los beneficios pedagógicos y los costos para la privacidad, la 
autonomía y la dignidad de los estudiantes. 
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4.3.4. Minería de Datos Aplicada a la Educación 

La minería de datos aplicada a la educación (Educational Data 
Mining, EDM) es el campo de investigación que desarrolla métodos y 
técnicas para la exploración y el análisis de los grandes volúmenes de 
datos generados en los entornos de aprendizaje digital, con el propósito 
de comprender mejor los procesos de aprendizaje y de mejorar los 
resultados educativos. Para los investigadores ecuatorianos en 
tecnología educativa, el EDM representa tanto una metodología de 
investigación de alta potencia explicativa como un campo de 
aplicación práctica con implicaciones directas para el diseño de los 
sistemas educativos universitarios del país.  

Las técnicas más relevantes para el contexto ecuatoriano 
incluyen: el análisis de secuencias de aprendizaje para identificar las 
trayectorias típicas hacia el dominio o el fracaso en asignaturas 
específicas; el análisis de clustering para identificar perfiles de 
estudiantes con patrones de comportamiento similares que pueden 
beneficiarse de tipos similares de intervención; y el análisis de redes 
para comprender cómo la estructura de las interacciones entre pares 
predice los resultados de aprendizaje individuales. Asimismo, estas 
metodologías permiten a las instituciones educativas diseñar 
estrategias de acompañamiento más precisas, fortalecer la toma de 
decisiones y optimizar la permanencia estudiantil mediante sistemas 
de alerta temprana y apoyo académico personalizado. 

4.3.5. Interpretación Pedagógica de Métricas Educativas 

La interpretación pedagógica de las métricas educativas 
generadas por los sistemas de analítica del aprendizaje es la 
competencia que determina si la abundancia de datos disponibles se 
transforma en mejoras de la práctica pedagógica o simplemente 
acumula en los sistemas sin orientar ninguna decisión de enseñanza.  
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Figura 11: Proceso de interpretación pedagógica de métricas educativas con 
IA: de la lectura técnica a la decisión pedagógica en el sistema universitario 
ecuatoriano 

 
Nota. Elaboración propia basada en Castillo-Pinos et al. (2025), Popenici y 
Saltos (2025) y Vasco-Delgado et al. (2024). 

El diagrama de interpretación pedagógica representado en la 
Figura 11 pone en evidencia la brecha más crítica en el uso de sistemas 
de analítica del aprendizaje en las universidades ecuatorianas: la 
mayoría de los docentes que tienen acceso a estos sistemas se detiene 
en el Nivel 1 de lectura técnica de los datos, sin desarrollar las 
interpretaciones pedagógicas y las decisiones de enseñanza que son la 
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finalidad última del sistema. Esta brecha no es responsabilidad de los 
docentes individualmente: es el resultado predecible de la falta de 
formación específica en interpretación pedagógica de datos de 
aprendizaje, que la mayoría de los programas de formación docente de 
las universidades ecuatorianas todavía no ofrece de manera 
sistemática. La investigación en tecnología educativa ecuatoriana debe 
no solo documentar esta brecha sino producir propuestas formativas 
específicas para cerrarla, articulando el análisis de datos de 
aprendizaje con el diseño de intervenciones pedagógicas pertinentes al 
contexto universitario nacional. 

4.4. Tecnologías Emergentes Integradas con IA 

Las tecnologías emergentes integradas con inteligencia 
artificial, realidad aumentada, realidad virtual, metaverso educativo, 
internet de las cosas e IA y robótica educativa, representan el horizonte 
más ambicioso de la transformación del espacio de aprendizaje 
universitario: la posibilidad de crear entornos de aprendizaje que 
combinan el mundo físico y el digital de maneras que amplifican las 
posibilidades de la experiencia educativa más allá de lo que cualquiera 
de los dos mundos puede ofrecer por separado. Para el sistema 
universitario ecuatoriano, estas tecnologías emergentes plantean un 
desafío específico: su potencial pedagógico documentado en 
contextos con alta inversión tecnológica contrasta con las 
restricciones de infraestructura y de formación docente que 
caracterizan a la mayoría de las instituciones ecuatorianas. La 
investigación debe examinar qué nivel de implementación de estas 
tecnologías es factible y pedagógicamente justificable en las 
condiciones reales del sistema, sin pretender alcanzar un horizonte 
tecnológico que puede ser irrelevante para las necesidades más 
urgentes del sistema educativo nacional. 
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4.4.1. Realidad Aumentada Aplicada al Aprendizaje 

La realidad aumentada (RA), tecnología que superpone 
información digital sobre el entorno físico en tiempo real integrando lo 
virtual con lo real de manera interactiva, tiene aplicaciones 
pedagógicas especialmente relevantes para las asignaturas que 
requieren la visualización de objetos o procesos tridimensionales que 
las representaciones planas del libro de texto no pueden transmitir con 
fidelidad. El análisis de Sánchez-Vázquez et al. (2025) sobre el 
metaverso y la realidad aumentada como escenarios de aprendizaje en 
la educación superior documenta que la RA complementa el mundo 
físico con información digital enriquecida, ofreciendo experiencias de 
aprendizaje situadas en contextos cotidianos, a diferencia de la 
realidad virtual que sustituye completamente el entorno físico. Para las 
universidades ecuatorianas, la RA tiene la ventaja competitiva de ser 
accesible mediante dispositivos móviles estándar, sin requerir 
equipamiento especializado costoso, lo que la convierte en la 
tecnología inmersiva con mayor potencial de implementación 
equitativa en el sistema universitario nacional. 

Las aplicaciones de RA más pertinentes para el sistema 
universitario ecuatoriano incluyen: la visualización de estructuras 
anatómicas en tres dimensiones para las carreras de salud, sin 
necesidad de acceso a laboratorios con cadáveres o modelos físicos 
costosos; la exploración de la arquitectura de los ecosistemas del 
Ecuador (bosques tropicales, páramos andinos, manglares costeros) 
como recurso para las carreras de biología y ciencias ambientales; el 
modelado tridimensional de estructuras en ingeniería civil y 
arquitectura; y la reconstrucción de sitios arqueológicos y culturales 
del Ecuador para las carreras de historia, arqueología y turismo. En 
todos estos casos, la RA permite al estudiante interactuar con 
representaciones tridimensionales de objetos y espacios que de otra 
manera solo serían accesibles mediante visita física o mediante 
representaciones planas que inevitablemente pierden 
dimensionalidad informativa. 
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4.4.2. Realidad Virtual y Experiencias Inmersivas 

La realidad virtual (RV) crea entornos completamente digitales 
que el estudiante puede habitar mediante dispositivos de inmersión, 
ofreciendo el nivel más alto de presencia y de control sobre el ambiente 
de aprendizaje disponible actualmente. Sus aplicaciones pedagógicas 
incluyen: la práctica de procedimientos clínicos de alto riesgo sin 
exposición a pacientes reales; la exploración de situaciones históricas 
o geográficas inaccesibles físicamente; la simulación de escenarios 
profesionales complejos para el desarrollo de competencias de toma 
de decisiones en entornos de alta fidelidad; y el entrenamiento en 
competencias de comunicación interpersonal mediante la simulación 
de situaciones sociales desafiantes. La investigación sobre RV en 
educación superior latinoamericana (Revista código científico, 2023) 
documenta que la democratización de la RV en el sector educativo está 
creando nuevas posibilidades para la enseñanza y el aprendizaje, 
aunque señala que los desafíos de privacidad y protección de datos de 
los estudiantes en entornos virtuales son una responsabilidad de todos 
los educadores. Para el contexto ecuatoriano, el alto costo de los 
dispositivos de RV de alta calidad es la barrera de implementación más 
significativa a corto plazo, aunque las soluciones de RV basadas en 
teléfono móvil (como Google Cardboard o visores de bajo costo) 
ofrecen una alternativa de acceso progresivo. 

4.4.3. Metaverso Educativo y Docencia Digital 

El metaverso educativo, entendido como un espacio digital 
tridimensional persistente e interactivo donde los participantes se 
representan mediante avatares y pueden interactuar con objetos, 
espacios y otros participantes de maneras que van más allá de las 
posibilidades de las videoconferencias convencionales, ha sido 
presentado como la evolución del aprendizaje en línea hacia formas de 
presencia social e interacción más ricas y más próximas a la 
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experiencia de la presencialidad. Ruiz et al. (2024) documentan que la 
transformación educativa mediante las TIC y el metaverso en la 
enseñanza de la educación superior está abriendo nuevas 
posibilidades de interacción pedagógica, aunque señalan que la 
evidencia disponible es todavía fragmentaria y heterogénea en cuanto 
a plataformas utilizadas, disciplinas académicas y diseño 
instruccional. Para el sistema universitario ecuatoriano, el metaverso 
educativo representa una tecnología con alto potencial de largo plazo 
pero con barreras de implementación inmediata significativas: el ancho 
de banda necesario para experiencias de metaverso fluidas supera con 
frecuencia la conectividad disponible en muchos contextos 
universitarios del país, y los dispositivos necesarios para experiencias 
inmersivas de alta calidad están fuera del alcance económico de la 
mayoría de los estudiantes ecuatorianos. 
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4.4.4. Internet de las Cosas en Entornos Académicos 

El Internet de las Cosas (IoT) en entornos académicos hace 
referencia a la red de dispositivos físicos conectados que recopilan y 
comparten datos sobre el entorno de aprendizaje y los 
comportamientos de sus ocupantes: sensores de temperatura, luz y 
calidad del aire que optimizan automáticamente las condiciones del 
espacio de aprendizaje; sistemas de detección de presencia que 
registran la asistencia sin requerir la intervención manual del docente; 
dispositivos de medición biométrica que monitorizan el nivel de 
activación fisiológica de los estudiantes durante las actividades 
académicas; y sistemas de identificación que vinculan a los 
estudiantes con los recursos y actividades que consumen en el espacio 
físico del campus.  

Para el sistema universitario ecuatoriano, donde la 
infraestructura tecnológica del campus es frecuentemente limitada, la 
implementación de IoT educativo de escala está todavía en etapas muy 
incipientes; sin embargo, aplicaciones específicas y de bajo costo, 
como los sistemas de registro de asistencia mediante código QR o los 
sensores de calidad del ambiente en laboratorios específicos, son 
factibles en el corto plazo y pueden contribuir a la eficiencia operativa 
de las instituciones universitarias. 

4.4.5. Robótica Educativa Inteligente 

La robótica educativa inteligente combina la programación, la 
mecatrónica y la inteligencia artificial en dispositivos físicos que los 
estudiantes pueden construir, programar e interactuar de maneras que 
desarrollan simultáneamente el pensamiento computacional, las 
habilidades de ingeniería y la capacidad de trabajar en equipos 
multidisciplinarios. El análisis de EPSIR (2024) sobre la innovación en 
tecnologías de vanguardia documenta que la robótica educativa 
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promueve habilidades tecnológicas en los estudiantes de manera 
especialmente efectiva cuando está integrada en proyectos con 
propósitos reales y con conexión con problemas de su comunidad. 
Para el sistema universitario ecuatoriano, la robótica educativa 
inteligente tiene aplicaciones relevantes especialmente en las carreras 
de ingeniería, sistemas, mecatrónica y ciencias básicas, donde la 
integración de hardware y software en proyectos reales produce tipos 
de aprendizaje que las simulaciones digitales puras no pueden replicar 
completamente. La investigación debe examinar qué condiciones 
institucionales, de formación docente y de acceso a materiales 
determinan la efectividad de los programas de robótica educativa en 
las universidades ecuatorianas que los han implementado. 

4.5. Seguridad y Gobernanza Tecnológica en Educación 

La seguridad y la gobernanza tecnológica en la educación 
universitaria con IA son las dimensiones que con mayor urgencia y 
menor atención ha experimentado la transformación digital de las 
universidades ecuatorianas: la adopción acelerada de plataformas y 
herramientas de IA ha precedido en la mayoría de los casos al 
desarrollo de los marcos de gobernanza, las políticas de privacidad y 
los protocolos de seguridad que harían esa adopción responsable y 
sostenible a largo plazo. El análisis de Vasco-Delgado et al. (2024) 
sobre ética e IA en la gobernanza académica y administrativa de la 
educación superior ecuatoriana documenta que ninguna institución 
había conformado aún comités formales de ética de IA o instancias 
equivalentes, y que la toma de decisiones sobre estas tecnologías 
recaía en departamentos de tecnología educativa o unidades de 
innovación sin protocolo específico para IA. Este diagnóstico define 
con precisión la agenda de investigación e intervención más urgente en 
el campo de la gobernanza tecnológica universitaria ecuatoriana. 
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4.5.1. Protección de Información Académica 

La protección de la información académica en entornos 
universitarios con IA comprende un conjunto de responsabilidades que 
van desde la seguridad técnica de los sistemas hasta las políticas 
institucionales de gestión de los datos y la formación de docentes y 
estudiantes en prácticas de privacidad digital responsable.  

Tabla 19: Dimensiones de la protección de información académica en 
entornos universitarios con IA: riesgos específicos en el Ecuador y estrategias 
de mitigación 

Dimensión de seguridad 
de información 

académica 

Riesgos en el contexto 
ecuatoriano 

Estrategias y líneas de 
investigación 

Privacidad de datos de 
aprendizaje 

Uso masivo de datos 
estudiantiles por 
plataformas de IA 

Evaluar cumplimiento de 
la LOPDP y mecanismos 
de protección 
institucional 

Seguridad de plataformas 
de evaluación 

Riesgo de manipulación y 
acceso no autorizado a 
calificaciones 

Implementar 
autenticación, auditorías 
y planes de contingencia 

Propiedad intelectual de 
materiales con IA 

Conflictos sobre 
derechos de autor de 
contenidos generados 

Proponer marcos de 
gobernanza y regulación 
institucional 

Integridad académica 
con IA generativa 

Dificultad para detectar 
fraude académico con IA 

Diseñar políticas éticas y 
técnicamente viables 
para universidades 
ecuatorianas 

Nota. Elaboración propia basada en Vasco-Delgado et al. (2024), Castillo-
Pinos et al. (2025) y MINEDUC Ecuador (2023). 

Las dimensiones de protección de información académica 
sistematizadas en la Tabla 19 configuran una agenda de gobernanza 
institucional que las universidades ecuatorianas deben abordar con 
urgencia creciente, a medida que la adopción de herramientas de IA en 
sus procesos académicos se acelera. Lo que resulta más preocupante 
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del diagnóstico disponible para el sistema universitario ecuatoriano es 
la combinación de adopción acelerada de herramientas y ausencia de 
marcos de gobernanza que la regulen: las herramientas se adoptan 
porque resuelven problemas prácticos reales de los docentes, pero sin 
la infraestructura institucional de políticas, protocolos y formación que 
haría esa adopción responsable. La investigación en tecnología 
educativa ecuatoriana tiene la responsabilidad de documentar este 
desfase y de proponer marcos de gobernanza que sean factibles en las 
condiciones institucionales reales del sistema universitario nacional. 

4.5.2. Ciberseguridad en Plataformas Educativas 

La ciberseguridad en las plataformas educativas universitarias 
ecuatorianas es un campo que ha ganado urgencia con la digitalización 
acelerada del proceso educativo: las plataformas LMS que antes 
almacenaban únicamente materiales y calificaciones ahora 
concentran datos biométricos, datos de comportamiento, 
comunicaciones privadas y datos académicos de miles de estudiantes 
que son objetivos de alto valor para distintos tipos de ataques. El 
análisis de EDUCAUSE (2025), citado en el análisis de tendencias en 
educación superior, identifica la ciberseguridad como una de las 
principales oportunidades para fortalecer la resiliencia institucional en 
2025. Para el sistema universitario ecuatoriano, donde la inversión en 
ciberseguridad es todavía limitada en la mayoría de las instituciones y 
donde la formación docente en prácticas básicas de seguridad digital 
es escasa, el riesgo de incidentes de seguridad que comprometan 
datos académicos de los estudiantes es significativo y creciente con la 
mayor integración de servicios en la nube y de herramientas de IA 
externas en los procesos académicos. 
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4.5.3. Regulación del Uso de IA en Instituciones Educativas 

La regulación del uso de la IA en las instituciones educativas 
ecuatorianas opera en tres niveles que deben ser coherentes entre sí 
para producir un marco de gobernanza efectivo: el nivel normativo 
nacional, que establece el marco jurídico dentro del cual las 
instituciones deben operar; el nivel de política institucional, que 
concreta ese marco en reglas específicas para la institución; y el nivel 
de protocolo pedagógico, que guía las decisiones del docente 
individual sobre qué herramientas usar, cómo usarlas y con qué 
comunicación hacia los estudiantes sobre su uso. Actualmente, el 
sistema universitario ecuatoriano tiene avances en el nivel normativo 
nacional, con la LOPDP y con las orientaciones del MINEDUC sobre uso 
pedagógico de IA, pero con brechas significativas en los niveles 
institucional y pedagógico. La investigación debe contribuir tanto al 
diagnóstico de estas brechas como al diseño de marcos de política 
institucional que sean factibles, comprensibles para los docentes y 
suficientemente flexibles para adaptarse a la velocidad de 
transformación del ecosistema de herramientas de IA. 

4.5.4. Transparencia Algorítmica y Confianza Digital 

La transparencia algorítmica en el contexto educativo 
universitario hace referencia al derecho de los estudiantes y los 
docentes de comprender, en términos generales accesibles, cómo 
funcionan los sistemas de IA que toman o informan decisiones sobre 
sus trayectorias académicas: cómo el sistema de detección temprana 
determina que un estudiante está en riesgo, qué datos está usando el 
sistema de recomendación para sugerirle materiales específicos, o 
cómo el sistema de evaluación automatizada llegó a la calificación que 
le asignó a su trabajo. Esta transparencia no requiere que todos los 
usuarios entiendan los detalles técnicos de los algoritmos 
subyacentes: requiere que puedan entender el principio de 
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funcionamiento, los datos que usan y los criterios que aplican con 
suficiente claridad para poder cuestionar las decisiones que 
consideran injustas o incorrectas. La construcción de esta confianza 
digital es una condición de la legitimidad social de los sistemas de IA en 
la educación universitaria ecuatoriana, y su ausencia puede producir 
resistencias docentes y estudiantiles a la adopción de sistemas que, 
técnicamente, podrían ser pedagógicamente beneficiosos. 

4.5.5. Gobernanza Institucional para Innovación Tecnológica 

La gobernanza institucional para la innovación tecnológica con 
IA en las universidades ecuatorianas requiere estructuras 
organizacionales y procesos de toma de decisiones que sean capaces 
de gestionar la tensión entre la velocidad de la innovación tecnológica 
y la necesidad de evaluación pedagógica y ética rigurosa antes de la 
adopción. Vasco-Delgado et al. (2024) documentan que la 
implementación de la IA en la gobernanza académica universitaria 
ecuatoriana requiere marcos regulatorios claros que aborden 
explícitamente la privacidad de datos, la ética algorítmica, la integridad 
académica y la transparencia en el uso institucional de los sistemas de 
IA. Un modelo de gobernanza institucional eficaz para la innovación con 
IA en las universidades ecuatorianas debe incluir al menos cuatro 
componentes: un comité de ética de IA con representación de 
docentes, estudiantes, administradores y especialistas técnicos; un 
protocolo de evaluación pedagógica y ética previo a la adopción 
institucional de nuevas herramientas de IA; un sistema de monitoreo 
continuo del impacto de las herramientas adoptadas sobre la equidad, 
la privacidad y la calidad del aprendizaje; y mecanismos de rendición 
de cuentas que comuniquen transparentemente a la comunidad 
universitaria los resultados de ese monitoreo. La investigación en 
tecnología educativa ecuatoriana debe contribuir al diseño de estos 
componentes con evidencia empírica sobre qué formas de gobernanza 
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son más eficaces en el contexto institucional específico del sistema 
universitario nacional. 

El análisis de las herramientas de inteligencia artificial 
aplicadas a la docencia que este capítulo ha propuesto revela una 
conclusión que sintetiza la orientación epistemológica de todo el libro: 
la efectividad pedagógica de las herramientas de IA en el sistema 
universitario ecuatoriano no depende de su sofisticación tecnológica 
sino de la calidad del criterio pedagógico con el que son seleccionadas, 
implementadas y evaluadas. El docente universitario ecuatoriano que 
entiende para qué sirve pedagógicamente cada herramienta, qué 
limitaciones tiene, qué datos recopila, qué riesgos genera y qué 
condiciones hacen que su uso sea beneficioso para sus estudiantes 
específicos es el que puede hacer de las herramientas de IA un 
potenciador genuino de la calidad de la enseñanza y no simplemente 
una fuente de actividad tecnológicamente impresionante pero 
pedagógicamente superficial. 

Para los investigadores en tecnología educativa ecuatoriana, la 
agenda de investigación que emerge de este capítulo es igualmente 
clara: comparar el uso y el impacto de las distintas categorías de 
herramientas en distintos contextos universitarios del país; examinar 
los sesgos de representación cultural en los materiales generados con 
IA para la docencia ecuatoriana; evaluar la calidad de los marcos de 
gobernanza tecnológica en las instituciones universitarias del sistema; 
y desarrollar propuestas de formación docente específicas para cada 
categoría de herramienta que articulen el dominio técnico con la 
comprensión pedagógica y ética necesaria para su uso responsable. El 
capítulo final del libro abordará la prospectiva de estas herramientas y 
de las competencias docentes que demandan, construyendo el 
horizonte de la educación inteligente en el Ecuador del siglo XXI.
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  CAPÍTULO 5 

Prospectiva Educativa y Futuro de las Competencias Docentes con 
IA 

El capítulo final de este libro asume la tarea 
epistemológicamente más exigente y más necesaria de la investigación 
en tecnología educativa: articular una prospectiva fundamentada 
sobre el futuro de las competencias docentes en el Ecuador de la era 
de la inteligencia artificial. Esta tarea es exigente porque la prospectiva 
genuina no equivale a la extrapolación lineal de las tendencias actuales 
ni a la especulación sin anclaje empírico: requiere el análisis crítico de 
las fuerzas que están determinando la dirección del cambio, la 
identificación de los factores de contingencia que hacen que el futuro 
sea múltiple y no único, y la articulación de los horizontes normativos 
que orientan la acción presente hacia los futuros más deseables. Es 
también la tarea más necesaria porque la velocidad de transformación 
del ecosistema de IA educativa hace que la ausencia de prospectiva 
equivalga a la reactividad permanente ante innovaciones que impactan 
en el sistema educativo antes de que este haya tenido tiempo de 
evaluarlas y de prepararse para gestionarlas con criterio. 

Palacios et al. (2025), en su revisión sistemática de la literatura 
publicada entre 2015 y 2025 sobre IA, políticas educativas e innovación 
en la transformación de la educación superior en Ecuador, identifican 
un creciente interés académico en el potencial de la IA para apoyar el 
aprendizaje personalizado, las analíticas educativas y la 
automatización de procesos, pero documentan simultáneamente 
brechas persistentes vinculadas a la infraestructura digital, la 
formación docente y la ausencia de lineamientos normativos claros. 
Este diagnóstico bifocal, que combina la documentación del avance 
con la identificación de las brechas que lo limitan, es el punto de 
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partida más honesto para una prospectiva que aspira a ser útil para los 
tomadores de decisiones del sistema universitario ecuatoriano: no 
como predicción de un futuro inevitable sino como mapa de los 
caminos posibles y de las condiciones que determinan cuáles de ellos 
están realmente disponibles para el Ecuador dadas sus restricciones y 
sus fortalezas específicas. 

Pérez Vasconez et al. (2024), en un análisis de la incidencia de 
la IA en la educación superior ecuatoriana, documentan dos 
principales oportunidades que la IA ofrece en este ámbito: la 
personalización del aprendizaje para adaptarse a las necesidades 
individuales de los estudiantes mediante el uso de modelos 
inteligentes de gestión del aprendizaje, y la mejora de la eficiencia en la 
gestión educativa al automatizar tareas administrativas y logísticas. 
Simultáneamente, Ponce-Tituaña et al. (2025) señalan que la 
evaluación, los desafíos y las estrategias para el fortalecimiento 
institucional de las competencias digitales docentes en la educación 
superior ecuatoriana son todavía un campo en construcción que 
requiere tanto investigación diagnóstica como propuestas de 
intervención formativa específicamente diseñadas para el contexto 
nacional. Estos diagnósticos orientan el mapa de la prospectiva que 
este capítulo propone: una prospectiva que no proyecta el futuro como 
inevitabilidad tecnológica sino como campo de decisiones que los 
actores del sistema universitario ecuatoriano tienen la responsabilidad 
y la capacidad de tomar con mayor o menor conciencia de sus 
implicaciones a largo plazo. 

El capítulo se organiza en cinco secciones que avanzan 
progresivamente desde lo más institucional hasta lo más visionario: la 
transformación de las profesiones educativas y los nuevos perfiles 
docentes que demanda; la cultura institucional orientada a la 
innovación como condición sistémica de la transformación sostenida; 
la formación continua y la actualización profesional como mecanismo 
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de desarrollo del capital humano docente; los casos y las experiencias 
de integración de IA como base empírica de la prospectiva; y las 
perspectivas futuras de la inteligencia artificial educativa como 
horizonte de reflexión sobre el tipo de educación que el Ecuador del 
siglo XXI aspira a construir. 

5.1. Transformación de las Profesiones Educativas 

 
La transformación de las profesiones educativas por efecto de 

la inteligencia artificial es uno de los fenómenos que más controversia 
y más ansiedad genera en el debate público sobre el futuro del trabajo, 
y también uno de los que más necesita de la perspectiva sobria y 
fundamentada que la investigación educativa puede aportar frente a 
los extremos del catastrofismo y del optimismo acrítico. La 
investigación disponible documenta con consistencia que la IA no está 
produciendo el reemplazo masivo de docentes que algunas narrativas 
alarmistas pronostican: está produciendo una transformación de las 
funciones pedagógicas, con algunas de ellas siendo asumidas 
crecientemente por sistemas automatizados y otras adquiriendo mayor 
centralidad y mayor demanda de sofisticación profesional 
precisamente porque no pueden ser automatizadas. Comprender 
cuáles son cuáles es la tarea analítica más importante que la 
prospectiva educativa debe realizar para orientar las decisiones de 
formación, reclutamiento y desarrollo profesional docente del sistema 
universitario ecuatoriano. 
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5.1.1. Nuevos Perfiles Profesionales Docentes 

Los nuevos perfiles profesionales docentes que la integración 
de la IA en la educación superior está generando no reemplazan al 
docente convencional: agregan nuevas especializaciones a un campo 
que ha mantenido históricamente una relativa homogeneidad de roles 
y funciones.  

Tabla 20: Nuevos perfiles profesionales docentes emergentes en la educación 
universitaria ecuatoriana con IA: competencias, funciones y condiciones de 
desarrollo 

Perfil profesional 
docente emergente 

Competencias y 
funciones 

Condiciones de 
desarrollo en Ecuador 

Diseñador de 
experiencias de 
aprendizaje inteligentes 

Integra IA y diseño 
instruccional en 
experiencias educativas 

Alta demanda, pero 
escasa formación 
especializada 

Analista pedagógico de 
datos de aprendizaje 

Interpreta analíticas y 
diseña intervenciones 
educativas 

Falta formación 
específica en analítica 
del aprendizaje 

Curador de contenidos 
educativos con IA 

Selecciona y adapta 
recursos generados con 
IA 

Necesidad de 
contextualización 
cultural y lingüística 

Mediador ético de 
tecnología educativa 

Evalúa implicaciones 
éticas y sesgos de la IA 

Ausencia de estructuras 
institucionales de 
gobernanza ética 

Investigador en 
tecnología educativa con 
IA 

Produce investigación 
empírica sobre IA y 
educación 

Escasez de programas 
doctorales y líneas de 
investigación 
especializadas 

Nota. Elaboración propia basada en Palacios et al. (2025), Ponce-Tituaña et al. 
(2025) y Pérez Vasconez et al. (2024). 

Los perfiles profesionales docentes emergentes 
sistematizados en la Tabla 20 configuran un mapa de las necesidades 
de formación e investigación más urgentes del sistema universitario 
ecuatoriano en el campo de la tecnología educativa con IA. Lo que 
resulta más significativo de este análisis para la prospectiva del campo 
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es la brecha entre la demanda creciente de estos perfiles y la ausencia 
de programas de formación específicamente diseñados para 
desarrollarlos en el contexto ecuatoriano. La mayoría de los programas 
de posgrado en educación disponibles en el Ecuador no incorporan 
todavía la formación en analítica del aprendizaje, en curaduría de 
contenidos con IA, en ética de la IA educativa o en investigación 
empírica sobre el impacto de la IA en los procesos de aprendizaje 
universitario de manera suficientemente profunda y actualizada como 
para producir los perfiles que el sistema demanda. Esta brecha 
formativa es simultáneamente una limitación del sistema y una 
oportunidad para las instituciones y los programas de posgrado que 
decidan liderarla. 

5.1.2. Docencia Aumentada por Inteligencia Artificial 

El concepto de docencia aumentada, que este libro ha 
propuesto desde su primer capítulo como alternativa 
epistemológicamente más precisa al de docencia reemplazada por IA, 
adquiere en la prospectiva su dimensión más plena: un horizonte en el 
que el docente universitario ecuatoriano puede concentrar su tiempo, 
su energía y su creatividad profesional en las funciones pedagógicas 
que más lo definen como ser humano con experiencia, juicio y 
compromiso, mientras los sistemas de IA asumen crecientemente las 
funciones más rutinarias y más replicables de su trabajo. Esta docencia 
aumentada no es un estado que se alcanza de una vez mediante la 
adopción de las herramientas correctas: es un proceso continuo de 
negociación entre lo que la tecnología puede hacer y lo que el docente 
debe reservar para sí mismo como condición de la autenticidad y el 
valor formativo de la relación pedagógica. La investigación en 
tecnología educativa ecuatoriana tiene la responsabilidad de 
documentar cómo este proceso de negociación se está produciendo 
en las condiciones reales del sistema universitario nacional, con sus 
restricciones, sus culturas y sus historias institucionales específicas. 
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5.1.3. Reconversión Laboral en Educación Superior 

La reconversión laboral de los docentes universitarios 
ecuatorianos ante la transformación impulsada por la IA es un proceso 
que ya está ocurriendo, de manera más o menos consciente, en todas 
las instituciones del sistema.  

Figura 12: Trayectorias de reconversión profesional docente universitaria 
en la era de la IA en Ecuador: caminos, condiciones y factores 
determinantes 

 

Nota. Elaboración propia basada en Palacios et al. (2025), Ponce-Tituaña et al. 
(2025) y Desafíos y oportunidades de la IA en la educación ecuatoriana (2025). 

Las trayectorias de reconversión profesional representadas en 
la Figura 12 sugieren una agenda de política educativa universitaria que 
es simultáneamente más sofisticada y más respetuosa de la diversidad 
de los docentes que el discurso convencional de la innovación 
tecnológica, que tiende a presentar la adopción de la IA como un 
imperativo uniforme ante el que todos los docentes deben responder 
de la misma manera. Una política universitaria de reconversión 
profesional efectiva reconoce que los docentes se encuentran en 
distintos estadios de su trayectoria, con distintas condiciones de 
acceso a la formación, con distintas actitudes ante el cambio y con 
distintas formas de resistencia o de entusiasmo, cada una de las cuales 
requiere respuestas específicamente diseñadas para sus causas 
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particulares. La investigación en tecnología educativa ecuatoriana 
tiene la responsabilidad de documentar la distribución de los docentes 
del sistema universitario nacional entre estas trayectorias y de 
identificar los factores institucionales, personales y estructurales que 
determinan esa distribución. 

5.1.4. Especialización Docente en Tecnologías Emergentes 

La especialización docente en tecnologías emergentes para la 
educación universitaria ecuatoriana enfrenta una paradoja temporal 
que la investigación debe examinar con atención: las especializaciones 
que son más relevantes hoy pueden ser obsoletas en tres o cinco años 
si las tecnologías en las que se basan son superadas por nuevas 
generaciones de herramientas con capacidades radicalmente 
distintas. Esta volatilidad de las especializaciones técnicas en el 
campo de la IA es un argumento poderoso a favor de la formación en 
principios sobre la formación en herramientas: el docente que 
comprende los principios pedagógicos del aprendizaje adaptativo, de 
la analítica del aprendizaje o del diseño instruccional con IA puede 
actualizar su práctica cuando las herramientas específicas cambian, 
mientras que el docente formado exclusivamente en el uso de 
herramientas específicas queda desfasado cuando esas herramientas 
son superadas. Para las instituciones universitarias ecuatorianas, esta 
distinción entre formación en principios y formación en herramientas 
debe orientar el diseño de los programas de especialización docente en 
tecnologías emergentes: invertir en lo que permanece más que en lo 
que cambia. 

5.1.5. Futuro del Trabajo Pedagógico Inteligente 

El futuro del trabajo pedagógico inteligente en el sistema 
universitario ecuatoriano no es un escenario único y predeterminado 
sino un campo de posibilidades que las decisiones de hoy están 
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configurando de manera acumulativa. El escenario más deseable, que 
este libro ha promovido implícitamente en cada uno de sus capítulos, 
es aquel en que la IA permite a los docentes universitarios ecuatorianos 
ejercer con mayor calidad y mayor satisfacción las funciones que 
hacen de la docencia una profesión genuinamente humanista: el 
vínculo con los estudiantes como seres con historia y proyecto de vida, 
el cultivo del pensamiento crítico mediante el diálogo socrático, el 
modelado de la integridad intelectual y la pasión por el conocimiento, y 
el acompañamiento de los procesos de crecimiento y transformación 
que el aprendizaje universitario genuino produce en los estudiantes 
más comprometidos. El escenario menos deseable es aquel en que la 
IA amplifica la burocratización de la enseñanza, añadiendo capas de 
datos, protocolos y métricas que consumen el tiempo y la energía 
docente sin mejorar la calidad de las interacciones pedagógicas que 
determinan si el estudiante ecuatoriano realmente aprende y se 
transforma mediante su experiencia universitaria. La diferencia entre 
estos escenarios no está en la tecnología: está en las decisiones de 
política, de gobernanza y de cultura pedagógica que los actores del 
sistema universitario ecuatoriano toman hoy. 
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5.2. Cultura Institucional Orientada a la Innovación 

La cultura institucional de las universidades ecuatorianas es el 
factor que con mayor consistencia predice si la innovación pedagógica 
con IA produce transformaciones sostenidas o si se convierte en una 
serie de iniciativas puntuales que se suceden sin acumularse en 
mejoras sistémicas de la calidad de la enseñanza. Una cultura 
institucional favorable a la innovación con IA no se identifica por el 
número de herramientas que la institución ha adoptado ni por el 
volumen de la inversión tecnológica realizada: se identifica por la 
calidad del soporte que proporciona a los docentes que intentan 
transformar su práctica, por la coherencia entre los discursos 
institucionales sobre la innovación y los incentivos reales que los 
docentes reciben por innovar, y por la capacidad de la institución de 
aprender de sus experiencias de innovación y de ajustar sus estrategias 
en función de esos aprendizajes. 
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5.2.1. Liderazgo Transformacional en Instituciones Educativas 

El liderazgo transformacional en las instituciones universitarias 
ecuatorianas es la dimensión de gestión institucional que tiene mayor 
impacto sobre la velocidad y la profundidad de la transformación 
pedagógica con IA: los equipos directivos que comprenden la magnitud 
del cambio que la IA requiere, que tienen una visión clara del tipo de 
institución que aspiran a construir y que toman las decisiones de 
inversión, de política y de cultura organizacional coherentes con esa 
visión, producen transformaciones que los equipos directivos que 
responden reactivamente a las presiones del momento no pueden 
lograr. El liderazgo transformacional en el contexto de la IA educativa 
implica específicamente: la articulación de una visión institucional del 
uso ético y pedagógicamente fundamentado de la IA que proporcione 
orientación sin prescribir uniformidad; la inversión sostenida en 
formación docente como prioridad estratégica y no como gasto 
discrecional; la creación de estructuras organizacionales que faciliten 
la colaboración entre los departamentos de tecnología, de docencia y 
de bienestar que actualmente operan de manera silos en la mayoría de 
las universidades ecuatorianas; y el reconocimiento explícito de la 
innovación pedagógica como componente de la carrera académica. 

5.2.2. Gestión Estratégica de Innovación Pedagógica 

La gestión estratégica de la innovación pedagógica con IA en las 
universidades ecuatorianas requiere el abandono del modelo de 
innovación por proyectos aislados, donde cada docente o cada 
departamento experimenta con herramientas de manera 
independiente sin que los aprendizajes de esas experiencias se 
acumulen en conocimiento institucional compartido, hacia un modelo 
de innovación sistémica donde las experiencias de innovación son 
diseñadas con criterios evaluativos desde el inicio, documentadas de 
manera sistemática, diseminadas al conjunto de la institución y 
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utilizadas para orientar las decisiones de política académica. La 
gestión estratégica de la innovación no es la centralización burocrática 
de las decisiones pedagógicas: es la creación de estructuras que 
permiten que la innovación descentralizada que los docentes más 
comprometidos protagonizan se convierta en aprendizaje institucional 
que beneficia al conjunto de la comunidad académica. 

5.2.3. Ecosistemas Universitarios Inteligentes 

El concepto de ecosistema universitario inteligente, que 
emerge en la literatura sobre el futuro de la educación superior como la 
expresión más integrada de la transformación digital de las 
instituciones, hace referencia a la configuración de las universidades 
como sistemas adaptativos donde todos los componentes, desde la 
gestión académica hasta el bienestar estudiantil, están conectados por 
flujos de datos que los sistemas de IA procesan para optimizar 
continuamente la experiencia de aprendizaje, los procesos de gestión 
y la calidad de los servicios institucionales.  

Tabla 21: Componentes de los ecosistemas universitarios inteligentes: 
función, capacidades con IA y estado de implementación en el sistema 
universitario ecuatoriano 

Componente del 
ecosistema 

universitario 
inteligente 

Función y 
capacidades con IA 

Ejemplos y estado en Ecuador 

Sistema de gestión 
académica con IA 

Automatización de 
matrícula, horarios 
y analítica 
institucional 

Ejemplos: Escuela Superior 
Politécnica del Litoral, Universidad 
Central del Ecuador y Escuela 
Politécnica Nacional avanzan en 
modernización, aunque con 
limitada interoperabilidad 

Infraestructura de 
datos educativos 

Integración y 
gobernanza de 
datos académicos y 
de aprendizaje 

La mayoría de universidades 
ecuatorianas mantiene sistemas 
dispersos y poco integrados 
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Plataforma 
adaptativa de 
formación docente 

Formación 
personalizada en 
competencias 
digitales e IA 

Prioridad institucional para 
fortalecer competencias docentes 
en tecnología educativa 

Sistema de bienestar 
estudiantil predictivo 

Alertas tempranas y 
seguimiento integral 
del estudiante 

Alto potencial para disminuir 
abandono estudiantil mediante 
analítica predictiva 

Nota. Elaboración propia basada en Palacios et al. (2025), Pérez Vasconez et 
al. (2024) y Ponce-Tituaña et al. (2025). 

Los componentes de los ecosistemas universitarios 
inteligentes presentados en la Tabla 21 configuran un horizonte de 
transformación que está todavía, en la mayoría de las universidades 
ecuatorianas, en sus etapas más iniciales. Lo que resulta más 
significativo de este análisis para la prospectiva del sistema 
universitario ecuatoriano es la identificación de los prerequisitos que 
deben estar en su lugar antes de que la sofisticación tecnológica de los 
ecosistemas inteligentes pueda producir su potencial pedagógico: la 
infraestructura de datos integrada sin la cual ningún sistema de 
analítica del aprendizaje puede funcionar; la formación docente en 
interpretación pedagógica de los datos sin la cual los dashboards más 
sofisticados son simplemente ruido informacional; y la gobernanza de 
datos que protege los derechos de los estudiantes y define con claridad 
para qué propósitos los datos pueden y no pueden ser usados. Invertir 
en los ecosistemas tecnológicos sin haber construido estos pre 
requisitos produce los peores resultados posibles: sistemas costosos 
que no producen mejoras pedagógicas y que generan resistencias 
docentes y estudiantiles que dificultan las adopciones futuras. 

5.2.4. Transformación Digital Organizacional 

La transformación digital organizacional de las universidades 
ecuatorianas es un proceso que trasciende la tecnología para incluir 
cambios en los procesos de toma de decisiones, en las estructuras de 
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comunicación y colaboración, en los sistemas de incentivos y en la 
cultura de la evidencia para la gestión. Una universidad genuinamente 
digitalmente transformada no es simplemente una universidad que ha 
adoptado herramientas digitales en sus procesos administrativos y 
académicos: es una organización que toma decisiones basadas en 
datos, que aprende de sus experiencias de manera sistemática, que 
adapta sus estrategias en tiempo real según las evidencias que genera 
y que proporciona a sus miembros las capacidades y el soporte 
necesarios para operar efectivamente en un entorno de cambio 
continuo. Esta transformación organizacional es la condición de 
posibilidad de todos los cambios pedagógicos y tecnológicos que los 
capítulos anteriores han examinado: sin ella, las herramientas de IA 
más sofisticadas quedan atrapadas en organizaciones que no tienen la 
capacidad de aprovecharlas de manera sistémica y sostenida. 

5.2.5. Sostenibilidad Tecnológica Educativa 

La sostenibilidad tecnológica educativa en el sistema 
universitario ecuatoriano hace referencia a la capacidad de las 
instituciones de mantener, a largo plazo, las inversiones tecnológicas 
realizadas, de actualizar las herramientas cuando la evolución del 
campo lo requiere y de garantizar que los beneficios pedagógicos de la 
tecnología son accesibles equitativamente para todos los docentes y 
todos los estudiantes del sistema, independientemente del tipo de 
institución y del contexto territorial donde opera. Esta sostenibilidad 
tiene dimensiones económicas, técnicas, formativas y culturales que 
deben ser gestionadas de manera coordinada: la sostenibilidad 
económica requiere modelos de financiamiento que garanticen el 
mantenimiento de la infraestructura tecnológica más allá de los ciclos 
de proyectos específicos; la sostenibilidad técnica requiere 
capacidades internas de soporte y actualización que no dependan 
exclusivamente de proveedores externos; la sostenibilidad formativa 
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requiere programas de desarrollo docente continuo que actualicen las 
competencias a medida que las herramientas evolucionan; y la 
sostenibilidad cultural requiere una visión compartida sobre el 
propósito de la tecnología en la educación que sobreviva a los cambios 
de autoridades y de modas pedagógicas. La investigación en tecnología 
educativa ecuatoriana tiene la responsabilidad de examinar cuáles de 
estas dimensiones son más frágiles en el sistema universitario nacional 
y de proponer estrategias específicas para fortalecerlas. 

5.3. Formación Continua y Actualización Profesional Docente 

La formación continua y la actualización profesional de los 
docentes universitarios ecuatorianos en el campo de la IA educativa es 
simultáneamente la inversión institucional con mayor retorno 
pedagógico disponible y la más desafiante en términos de diseño, 
implementación y sostenibilidad. Lo que la investigación en desarrollo 
profesional docente ha establecido con consistencia, y que la 
experiencia de la transformación tecnológica de la enseñanza 
confirma, es que la formación de alta calidad en tecnología educativa 
no puede reducirse a talleres de demostración de herramientas: 
requiere ciclos extendidos de aprendizaje que combinen la exposición 
conceptual con la práctica reflexiva en el propio contexto de 
enseñanza, el acompañamiento en la implementación y la evaluación 
del impacto sobre el aprendizaje de los estudiantes. Esta formación de 
alta calidad tiene costos en tiempo y en recursos que las instituciones 
universitarias ecuatorianas deben estar dispuestas a asumir si aspiran 
a resultados que vayan más allá de la apariencia de innovación 
tecnológica. 

5.3.1. Aprendizaje Permanente en Competencias Digitales 

El aprendizaje permanente en competencias digitales para la 
docencia universitaria en la era de la IA no puede concebirse como una 
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serie de cursos de actualización periódica: debe ser una práctica 
integrada al trabajo pedagógico cotidiano, donde la reflexión sobre la 
propia práctica con IA, el análisis de los datos de aprendizaje de los 
propios estudiantes y el intercambio con pares en comunidades de 
práctica producen un aprendizaje profesional continuo que no requiere 
separarse del trabajo para producirse. Este modelo de aprendizaje 
permanente integrado a la práctica es el que tiene mayor potencial de 
producir transformaciones sostenidas de la práctica docente y el que 
está más alineado con las condiciones reales de la carga de trabajo de 
los docentes universitarios ecuatorianos, que raramente tienen tiempo 
para procesos extensos de formación fuera de sus responsabilidades 
cotidianas. La investigación debe examinar qué condiciones 
institucionales hacen posible este modelo de aprendizaje permanente 
integrado y qué obstáculos lo impiden con mayor frecuencia en el 
sistema universitario ecuatoriano. 

5.3.2. Certificaciones Internacionales en IA Educativa 

Las certificaciones internacionales en IA educativa disponibles 
para los docentes universitarios ecuatorianos ofrecen una vía de 
reconocimiento formal de las competencias desarrolladas que tiene 
valor tanto para el desarrollo profesional individual como para la 
credibilidad institucional de los programas de formación docente.  

Tabla 22: Certificaciones y programas de formación internacional en IA 
educativa: contenidos, pertinencia y accesibilidad para docentes 
universitarios ecuatorianos 

Certificación o 
programa de formación 

Contenidos y 
competencias 

certificadas 

Pertinencia y 
accesibilidad en 

Ecuador 

Google for Education 
Certified Trainer / 
Innovator 

Uso pedagógico de 
Google Workspace y 
Gemini AI; innovación 
educativa 

Accesible y de bajo 
costo; con presencia en 
universidades 
ecuatorianas 
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Microsoft Certified 
Educator (MCE) 

Integración de Microsoft 
365 Education, Copilot y 
Teams 

Gratuito con licencia 
educativa; el inglés 
puede ser barrera 

International Society for 
Technology in Education 
Certified Educator 

Competencias 
tecnológicas y ética de IA 
educativa 

Alta reputación 
internacional, pero costo 
elevado 

Coursera / edX AI in 
Education (MIT, Stanford, 
Harvard) 

IA educativa, analítica y 
tutoría inteligente 

Acceso mediante ayuda 
financiera; requiere 
adaptación al contexto 
ecuatoriano 

UNESCO AI Competency 
Framework 

Competencias docentes 
en IA y ética educativa 

Gratuito, en español y 
adaptable al sistema 
ecuatoriano 

Nota. Elaboración propia basada en Palacios et al. (2025), Ponce-Tituaña et al. 
(2025) y Desafíos y oportunidades de la IA en la educación ecuatoriana (2025). 

El mapa de certificaciones internacionales presentado en la 
Tabla 22 revela una oportunidad estratégica para las universidades 
ecuatorianas que diseñan sus programas de formación docente en IA: 
la disponibilidad creciente de certificaciones de alta calidad y bajo 
costo, especialmente las de Google, Microsoft y UNESCO, permite que 
las instituciones construyan programas de formación docente con 
reconocimiento internacional sin los costos de desarrollo de 
contenidos propios. Sin embargo, la estrategia de certificación debe 
complementarse con la adaptación contextual que ninguna 
certificación internacional puede proporcionar por sí sola: la conexión 
entre los principios y las herramientas que las certificaciones 
desarrollan y los problemas pedagógicos reales del contexto 
universitario ecuatoriano específico es la tarea que las instituciones y 
los formadores de formadores locales deben asumir. El investigador 
ecuatoriano que obtiene una certificación internacional en IA educativa 
y la aplica a problemas de investigación sobre el sistema universitario 
de su país está haciendo exactamente ese trabajo de puente que el 
campo necesita urgentemente. 
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5.3.3. Redes Globales de Innovación Docente 

Las redes globales de innovación docente son los mecanismos 
que permiten a los docentes universitarios ecuatorianos conectar su 
experiencia local de innovación pedagógica con el conocimiento y las 
experiencias de colegas que enfrentan desafíos similares en contextos 
distintos, produciendo aprendizajes que ninguna experiencia individual 
o local puede generar por sí sola.  

Tabla 23: Redes globales de innovación docente relevantes para 
investigadores ecuatorianos en tecnología educativa: enfoque, actividades y 
oportunidades de participación 

Red de innovación 
docente 

Enfoque y recursos 
disponibles 

Oportunidades para 
Ecuador 
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Latin American Studies 
Association   Sección de 
Educación 

Congresos, revistas y 
grupos de trabajo sobre 
educación y tecnología 

Alta visibilidad regional; 
existen becas para 
investigadores 
latinoamericanos 

Red Iberoamericana de 
Educación a Distancia 

Investigación en 
educación a distancia, IA 
y analítica del aprendizaje 

Revista de referencia en 
español; oportunidad 
estratégica de 
publicación 

Association for the 
Advancement of 
Computing in Education 

Conferencias y revistas 
internacionales sobre 
tecnología educativa 

Participación virtual 
reduce barreras 
económicas y de 
movilidad 

Comunidad IA en 
Educación Ecuador 

Redes nacionales de 
docentes e 
investigadores en IA 
educativa 

Potencial de 
formalización e impacto 
en políticas educativas 
nacionales 

Nota. Elaboración propia basada en Palacios et al. (2025), Desafíos y 
oportunidades de la IA en la educación ecuatoriana (2025) y Pérez Vasconez et 
al. (2024). 

Las redes globales de innovación docente presentadas en la 
Tabla 23 configuran un ecosistema de conexión que puede acelerar 
significativamente el desarrollo de la tecnología educativa como 
campo en el Ecuador, si los investigadores y los docentes ecuatorianos 
logran aprovechar las oportunidades de participación que estas redes 
ofrecen. Lo que resulta más importante de este análisis para la 
prospectiva del campo en el Ecuador no es la participación individual 
de investigadores destacados en redes internacionales, aunque esta 
sea valiosa, sino la construcción de una comunidad nacional de 
investigadores y de docentes innovadores en tecnología educativa que 
esté suficientemente consolidada para participar colectivamente en 
estas redes desde una perspectiva ecuatoriana propia, contribuyendo 
con el conocimiento del contexto local y enriqueciéndose con las 
perspectivas globales. Esta comunidad nacional es la que puede 
transformar la participación ecuatoriana en las redes globales de 
dependencia intelectual, donde el país importa conocimiento 
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generado en otros contextos, en un intercambio genuino donde el 
Ecuador aporta perspectivas y hallazgos que enriquecen el 
conocimiento global sobre la IA en la educación. 

 

5.3.4. Desarrollo Profesional Basado en Evidencia 

El desarrollo profesional docente basado en evidencia, en el 
campo específico de la IA educativa, requiere que los programas de 
formación diseñen, implementen y evalúen sistemáticamente su 
impacto sobre la práctica pedagógica real de los docentes y, más allá 
de eso, sobre el aprendizaje de los estudiantes de esos docentes. Esta 
cadena de evidencias, que conecta la formación del docente con la 
transformación de su práctica y, en último término, con la mejora del 
aprendizaje de sus estudiantes, es la que justifica la inversión 
institucional en formación docente y la que permite distinguir los 
programas de formación de mayor efectividad de los que producen 
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satisfacción inmediata sin transformación pedagógica sostenida. En el 
Ecuador, donde la evaluación sistemática del impacto de los 
programas de formación docente es todavía incipiente, la investigación 
en tecnología educativa puede hacer una contribución de enorme valor 
al diseñar y ejecutar evaluaciones rigurosas del impacto de los 
programas de formación en IA que orienten la inversión institucional 
hacia las modalidades de mayor efectividad verificada. 

5.3.5. Mentoría Tecnológica entre Docentes 

La mentoría tecnológica entre docentes, entendida como el 
acompañamiento entre pares donde los docentes con mayor 
experiencia y competencia en el uso pedagógico de la IA apoyan el 
proceso de desarrollo de sus colegas con menor experiencia, es uno de 
los mecanismos de formación con mayor efectividad documentada y 
con menor costo de implementación disponibles para el sistema 
universitario ecuatoriano. Su efectividad reside en que combina el 
conocimiento técnico del mentor con el conocimiento contextual 
compartido que ningún formador externo tiene: el mentor sabe qué 
herramientas funcionan en la institución específica, conoce las 
resistencias culturales del ambiente y puede proporcionar apoyo en el 
momento exacto en que el docente mentorizado lo necesita, que 
raramente coincide con los horarios programados de los talleres de 
formación convencional. La investigación debe examinar qué 
condiciones institucionales hacen que los programas de mentoría 
tecnológica entre docentes sean sostenibles y escalables en el sistema 
universitario ecuatoriano, y qué perfil de mentores y de relaciones de 
mentoría produce mayores transformaciones en la práctica 
pedagógica de los docentes acompañados. 

5.4. Casos y Experiencias de Integración de IA en Educación 
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Los casos y las experiencias de integración de IA en la 
educación universitaria constituyen la base empírica más 
directamente orientadora para las decisiones de política y de práctica 
pedagógica en el sistema universitario ecuatoriano: no las 
proyecciones teóricas sobre lo que la IA podría hacer en condiciones 
ideales, sino la documentación rigurosa de lo que la IA ha hecho en 
contextos reales con condiciones comparables a las del Ecuador. Esta 
base empírica es todavía insuficiente en el contexto específico 
ecuatoriano, como documenta consistentemente la investigación 
disponible, pero las experiencias de contextos latinoamericanos y de 
sistemas universitarios con restricciones similares ofrecen lecciones 
transferibles de enorme valor que la prospectiva del campo en el 
Ecuador no puede ignorar. 

5.4.1. Modelos Internacionales de Transformación Educativa 

Los modelos internacionales de transformación educativa con 
IA más pertinentes para el sistema universitario ecuatoriano no son 
necesariamente los de las instituciones más avanzadas 
tecnológicamente, que operan en condiciones de recursos y de 
infraestructura radicalmente distintas a las del Ecuador: son los de las 
instituciones que han logrado transformaciones pedagógicas 
significativas en condiciones de restricción comparables, que pueden 
ofrecer lecciones directamente aplicables al contexto nacional.  

Tabla 24: Modelos internacionales de transformación educativa con IA: 
enfoques, innovaciones y lecciones transferibles al sistema universitario 
ecuatoriano 

Modelo internacional de 
referencia Enfoque e innovaciones 

Lección transferible 
para Ecuador 

Massachusetts Institute 
of Technology 
OpenCourseWare + 
Teaching & Learning Lab 

Investigación empírica 
sobre IA y diseño 
instruccional 

Validar innovaciones 
tecnológicas antes de 
escalarlas 
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National University of 
Singapore   Centre for 
Development of Teaching 
and Learning 

Formación docente 
integrada con IA y apoyo 
institucional 

Invertir simultáneamente 
en tecnología y 
capacitación docente 

Universitat Oberta de 
Catalunya 

Analítica del aprendizaje 
integrada al diseño 
curricular 

Incorporar IA y analítica 
desde el diseño 
pedagógico 

Universidad Nacional 
Autónoma de México 

Plataformas y recursos 
educativos adaptados al 
contexto latinoamericano 

Desarrollar soluciones 
contextualizadas para 
realidades ecuatorianas 

Nota. Elaboración propia basada en Palacios et al. (2025), Desafíos y 
oportunidades de la IA en la educación ecuatoriana (2025) y Pérez Vasconez et 
al. (2024). 

Los modelos internacionales de transformación educativa con 
IA presentados en la Tabla 24 comparten una característica que la 
investigación en tecnología educativa ecuatoriana debe subrayar con 
énfasis ante los tomadores de decisiones del sistema universitario 
nacional: en todos los casos, la transformación tecnológica exitosa ha 
sido precedida, acompañada o seguida muy de cerca por una 
transformación equivalente en las capacidades de los docentes y en 
las estructuras de soporte institucional. Las instituciones que han 
invertido en tecnología sin una inversión equivalente en capital humano 
docente han producido consistentemente resultados decepcionantes: 
herramientas sofisticadas infrautilizadas por docentes sin la formación 
para aprovecharlas, o utilizadas de manera instrumental sin el diseño 
pedagógico que haría de su uso una genuina mejora del aprendizaje. 
Esta lección, que los cuatro modelos internacionales confirmados 
desde perspectivas distintas, es quizás la más importante que el 
sistema universitario ecuatoriano puede extraer de la experiencia 
global en este campo. 

5.4.2. Buenas Prácticas en Educación Superior 
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Las buenas prácticas de integración de IA en la educación 
superior ecuatoriana, aunque insuficientemente documentadas en la 
literatura académica, existen y representan un patrimonio de 
conocimiento práctico que merece sistematización y diseminación. 
Pérez Vasconez et al. (2024) documentan que las universidades 
ecuatorianas que han logrado mejoras verificables en la 
personalización del aprendizaje y en la eficiencia de la gestión 
educativa mediante la IA comparten características comunes: un 
liderazgo institucional comprometido con la innovación pedagógica, 
programas de formación docente continuos y de calidad, y sistemas de 
evaluación del impacto que permiten ajustar las estrategias en función 
de la evidencia generada. Estas características son las que definen las 
buenas prácticas como transferibles más allá del contexto específico 
de cada institución: no los detalles técnicos de las herramientas 
usadas sino las condiciones de implementación que hacen que esas 
herramientas produzcan valor pedagógico real. 

5.4.3. Experiencias Innovadoras en Latinoamérica 

Las experiencias innovadoras en la integración de IA en la 
educación superior latinoamericana ofrecen referentes de alta 
pertinencia cultural y contextual para el sistema universitario 
ecuatoriano. La experiencia de la UNAM en México con el desarrollo de 
plataformas educativas propias en español con IA adaptada al contexto 
hispanohablante; la experiencia de la Universidad de Chile con 
programas de analítica del aprendizaje integrados en cursos de alta 
matrícula; la experiencia de universidades brasileñas con sistemas de 
tutoría virtual inteligente adaptados al portugués y a las 
particularidades del sistema educativo brasileño; y la experiencia de 
universidades colombianas con programas de detección temprana del 
abandono basados en analítica del aprendizaje, son referentes que la 
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investigación ecuatoriana debe estudiar con atención por la mayor 
transferibilidad de sus condiciones y sus lecciones al contexto del 
Ecuador. El desarrollo de redes de investigación colaborativa entre 
universidades ecuatorianas y estas instituciones latinoamericanas de 
referencia es una de las inversiones de mayor retorno para el campo de 
la tecnología educativa en el Ecuador. 

5.4.4. Resultados Pedagógicos de la IA Aplicada 

Los resultados pedagógicos de la aplicación de la IA en la 
educación universitaria documentados por la investigación disponible, 
aunque sometidos a las limitaciones metodológicas propias de un 
campo de estudio en formación, ofrecen orientaciones 
suficientemente sólidas para la toma de decisiones de política 
educativa. La síntesis más robusta de esta evidencia, producida por 
revisiones sistemáticas y meta-análisis que integran múltiples estudios 
individuales, establece que: la retroalimentación formativa 
automatizada de alta calidad produce efectos positivos significativos 
sobre el rendimiento académico; los sistemas de tutoría inteligente 
producen ganancias de aprendizaje equivalentes a las de la instrucción 
de aula convencional con algunas ventajas en la personalización del 
ritmo; la analítica del aprendizaje produce mejoras en la permanencia 
estudiantil cuando está integrada en ciclos de intervención pedagógica 
activa; y la gamificación adaptativa produce mejoras de motivación que 
no siempre se traducen en mejoras equivalentes del aprendizaje 
profundo. Para el sistema universitario ecuatoriano, la relevancia de 
estos hallazgos depende de en qué medida las condiciones de 
implementación en que fueron producidos corresponden a las 
condiciones del Ecuador, lo que solo la investigación específica en el 
contexto nacional puede determinar con precisión. 
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5.4.5. Lecciones Aprendidas en Escenarios Reales 

Las lecciones aprendidas de la experiencia acumulada de 
integración de IA en la educación universitaria, consideradas en su 
conjunto, configuran un conjunto de principios prácticos que la 
investigación en tecnología educativa ecuatoriana debe comunicar con 
la mayor amplitud posible a los tomadores de decisiones del sistema 
universitario nacional. Estas lecciones incluyen: que la tecnología más 
sofisticada produce los peores resultados cuando se adopta sin diseño 
pedagógico; que la formación docente es la inversión con mayor 
retorno pedagógico de todas las disponibles; que la equidad no se 
garantiza por sí sola con la tecnología y requiere diseño deliberado; que 
los sistemas de gobernanza y de ética deben preceder y no seguir a la 
adopción tecnológica; que la investigación local es insustituible para 
entender qué funciona en el contexto específico; y que la sostenibilidad 
de las innovaciones requiere institucionalización más allá de los 
proyectos y los entusiasmos individuales. Estas lecciones no son 
nuevas, pero la velocidad de la transformación tecnológica hace que 
deban ser recordadas con especial énfasis ante cada nueva ola de 
innovación que promete resolver los problemas educativos mediante 
la tecnología correcta. 

5.5. Perspectivas Futuras de la Inteligencia Artificial Educativa 

Las perspectivas futuras de la inteligencia artificial educativa 
son el territorio donde la prospectiva fundamentada y la especulación 
sin anclaje empírico tienen mayor riesgo de confundirse, y donde la 
responsabilidad epistemológica del investigador en tecnología 
educativa es más exigente. El presente análisis opta por articular 
horizontes plausibles fundamentados en las tendencias 
documentadas por la investigación más reciente, en lugar de proyectar 
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escenarios de ciencia ficción que, aunque intelectualmente 
estimulantes, tienen escasa utilidad práctica para orientar las 
decisiones de política educativa del Ecuador. La perspectiva que 
orienta este cierre del libro es la misma que ha orientado todos sus 
capítulos: la IA educativa del futuro producirá los mejores o los peores 
resultados posibles según las decisiones que los actores del sistema 
educativo ecuatoriano tomen hoy sobre cómo desarrollar las 
capacidades humanas, las infraestructuras institucionales y los 
marcos de gobernanza que hacen posible el uso pedagógicamente 
fundamentado y éticamente responsable de estas tecnologías. 

5.5.1. IA Autónoma y Aprendizaje Adaptativo Avanzado 

El desarrollo de sistemas de IA con capacidades crecientes de 
autonomía pedagógica, sistemas que no solo responden a las 
instrucciones del docente sino que son capaces de diseñar, ajustar y 
evaluar secuencias de aprendizaje con mayor autonomía y menor 
supervisión humana directa, plantea preguntas sobre el papel del 
docente que la investigación educativa debe examinar con urgencia 
creciente. El horizonte más inmediato es el de los sistemas de 
aprendizaje adaptativo de segunda generación que combinan modelos 
de lenguaje de gran escala con sistemas de modelado del estudiante y 
de planificación de la instrucción para producir experiencias de tutoría 
conversacional que se aproximan en profundidad y en sensibilidad 
contextual a la tutoría humana. Para el sistema universitario 
ecuatoriano, la pregunta relevante ante este horizonte no es si estos 
sistemas llegarán, que parece inevitable, sino bajo qué condiciones de 
gobernanza, de equidad de acceso y de complementariedad con la 
docencia humana deben llegar para producir los mejores resultados 
posibles para los estudiantes universitarios ecuatorianos. 
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5.5.2. Neurotecnología y Educación Inteligente 

La neurotecnología aplicada a la educación, que combina el 
registro de señales neurofisiológicas (actividad cerebral, respuestas de 
conducción de la piel, movimientos oculares) con sistemas de IA que 
las interpretan para inferir el estado cognitivo y emocional del 
estudiante durante el aprendizaje, representa uno de los horizontes 
tecnológicos más prometedores y más éticamente desafiantes del 
campo. La posibilidad de adaptar en tiempo real la dificultad de las 
actividades, el tipo de representación del contenido y el ritmo de la 
instrucción en función de las señales neurofisiológicas del estudiante 
es pedagógicamente fascinante y tecnológicamente creciente; al 
mismo tiempo, la recopilación de datos biométricos de los estudiantes 
durante el aprendizaje plantea dilemas de privacidad, de 
consentimiento y de dignidad personal que las perspectivas 
exclusivamente tecnológicas tienden a minimizar. La investigación en 
tecnología educativa tiene la responsabilidad de asegurarse de que el 
debate sobre la neurotecnología educativa en el Ecuador no lo lideran 
exclusivamente los entusiastas de la innovación sino que incluye las 
voces de los especialistas en ética, en derecho y en psicología 
educativa que pueden articular los límites que la incorporación de 
estas tecnologías en el espacio educativo debe respetar. 

5.5.3. Educación Predictiva y Sistemas Cognitivos 

La educación predictiva, entendida como la capacidad de los 
sistemas educativos de anticipar las necesidades de formación futura 
de sus estudiantes y de preparar las condiciones para que esas 
necesidades sean satisfechas antes de que se manifiesten, es uno de 
los horizontes que la convergencia de la analítica del aprendizaje, los 
modelos de predicción de mercados laborales y los sistemas de 
inteligencia artificial avanzada hace progresivamente más posible. En 
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el contexto ecuatoriano, la educación predictiva tiene aplicaciones 
especialmente relevantes para la reducción del desajuste entre la 
formación universitaria y las demandas del mercado laboral: sistemas 
que identifican qué competencias tienen mayor demanda futura en el 
mercado laboral ecuatoriano y que reconfiguren dinámicamente los 
currículos universitarios para anticipar esas demandas tienen el 
potencial de mejorar significativamente la empleabilidad de los 
egresados universitarios del país. Sin embargo, la educación reducida 
a la anticipación de las demandas del mercado laboral pierde la 
dimensión formativa más profunda de la universidad: la de la formación 
del ciudadano crítico y comprometido con valores que no pueden ser 
calculados por ningún algoritmo de predicción. 

5.5.4. Convergencia entre Humanidad y Tecnología Educativa 

La convergencia entre humanidad y tecnología educativa es el 
horizonte que da sentido a todo el proyecto de la inteligencia artificial 
educativa cuando se examina desde sus fundamentos más profundos: 
no la sustitución de lo humano por lo tecnológico, sino la amplificación 
de lo mejor de la humanidad, de su capacidad de aprender, de crear, de 
cuidar y de construir conocimiento colectivo, mediante la inteligencia 
de los sistemas que la misma humanidad ha creado. Esta convergencia 
no es automática ni está garantizada por el avance tecnológico: 
requiere que en cada decisión de política, de diseño y de 
implementación de sistemas de IA educativa, los actores del sistema 
universitario ecuatoriano se pregunten genuinamente si la tecnología 
en cuestión amplifica las capacidades humanas de los docentes y los 
estudiantes o las sustituye y las erosiona. Esta pregunta, que es 
simultáneamente pedagógica, ética y política, es la que el investigador 
en tecnología educativa ecuatoriana tiene la responsabilidad de 
plantear con rigor conceptual y de responder con evidencia empírica 
rigurosa. 
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5.5.5. Hacia una Pedagogía Inteligente Centrada en el Ser Humano 

La pedagogía inteligente centrada en el ser humano es el 
horizonte normativo al que todo el análisis de este libro ha apuntado 
desde su primer capítulo: una forma de enseñanza universitaria en la 
que la inteligencia artificial amplifica las capacidades pedagógicas del 
docente y las capacidades de aprendizaje del estudiante sin sustituir la 
riqueza irreductible de la relación humana que hace que la experiencia 
universitaria genuina sea transformadora y no simplemente 
informativa. En el Ecuador del siglo XXI, donde la diversidad cultural, la 
inequidad histórica y la riqueza de las tradiciones de conocimiento de 
sus pueblos y nacionalidades definen un contexto educativo de 
extraordinaria complejidad y de igualmente extraordinaria riqueza, esta 
pedagogía inteligente centrada en el ser humano es la que puede hacer 
de la universidad ecuatoriana una institución genuinamente al servicio 
de todos sus ciudadanos y no solo de los que ya partían con las 
mayores ventajas. 

Palacios et al. (2025) concluyen su revisión sistemática con la 
afirmación de que la adopción de las tecnologías de IA en la educación 
superior ecuatoriana requiere políticas educativas que orienten su uso 
ético, inclusivo y sostenible: ética, porque los datos de los estudiantes 
son datos de personas con derechos que ningún algoritmo puede 
ignorar; inclusiva, porque la tecnología que produce mejores 
resultados solo para los que ya parten con ventajas amplifica la 
injusticia en lugar de contribuir a reducirla; y sostenible, porque la 
innovación que se agota con el proyecto que la financia no transforma 
nada de manera duradera. Estas tres condiciones, la ética, la 
inclusividad y la sostenibilidad, son también los tres criterios con los 
que este libro ha evaluado, en cada uno de sus capítulos, las 
herramientas, las estrategias y las políticas que la inteligencia artificial 
pone a disposición de los investigadores y los docentes universitarios 
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ecuatorianos que buscan transformar genuinamente la calidad de la 
educación superior del país. 

La conclusión más importante que este libro puede ofrecer a 
sus lectores no es una lista de las mejores herramientas de IA 
disponibles, que será obsoleta antes de que el libro sea ampliamente 
leído, sino un marco de criterios para evaluar cualquier herramienta 
presente o futura con la profundidad que las consecuencias de esa 
evaluación sobre la experiencia de aprendizaje de los estudiantes 
universitarios ecuatorianos merece. Ese marco, que combina el rigor 
pedagógico con la sensibilidad ética y el compromiso con la equidad, 
es la contribución más duradera que la investigación en tecnología 
educativa ecuatoriana puede hacer al futuro de la educación superior 
del país. 
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